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Der Readiness-Index 2026
fur agentenbasierte Ki

60 % der Unternehmen investieren Millionenbetrage
in agentenbasierte Kl, aber nur 15 % verfligen uber
die Datengrundlage, um sie sicher und effektiv in
groBem MaBstab einzusetzen
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Einfiihrung | Zusammenfassung

Einfuhrung

Die agentenbasierte Kl stellt einen klaren Bruch mit friiheren
Generationen der kuinstlichen Intelligenz dar. Es geht nicht nur
darum, Ergebnisse vorherzusagen oder Inhalte zu generieren,
sondern auch darum, Arbeit zu planen, Aufgaben zu koordinieren
und MaBnahmen in realen Geschéftsablaufen zu ergreifen.

Durch diese Verlagerung des Einsatzbereichs verandert

sich jedoch das Risikoprofil. Wenn KI-Systeme nicht mehr
Menschen lediglich beraten, sondern in ihrem Namen
handeln, spielt die Qualitat der ihnen zugrunde liegenden
Daten eine weitaus groBere Rolle. Agenten sind auf aktuelle,
kontrollierte und vertrauenswurdige Daten angewiesen, damit
sie kontextbezogene Entscheidungen treffen kdnnen.

Um fur agentenbasierte Kl in der Produktion ,bereit” zu sein,
mussen vier grundlegende Voraussetzungen erfillt sein:
zuverlassige Echtzeitdaten, transparente Data Lineage,
systemubergreifende Interoperabilitat und Governance-
Kontrollen zur Durchsetzung von Sicherheits- und
Souveranitatsanforderungen. Wenn Daten unvollstandig,
veraltet oder schlecht kontrolliert sind, begeht agentische
Kl schneller und in gréBerem Umfang Fehler.

Die meisten Enterprise Data-Umgebungen wurden nie fir ein
solches MaB an Autonomie entwickelt. Je mehr Unternehmen
agentenbasierte Kl in Produktion bringen, desto mehr werden
vertraute Probleme wie briichige Pipelines, fehlende Data Lineage,
Licken in der Governance und uneinheitliche Datenqualitat von
einem nebenséachlichen Problem zu einer Ursache fiir Ausfalle.

Nach Einschatzung von Gartner werden mehr als 40 % der
agentenbasierten KI-Projekte bis 2027 abgebrochen - oft, weil
Unternehmen zu schnell zu Anwendungsféllen vordringen, die ihre
Daten und Infrastruktur nicht zuverldssig unterstiitzen kénnen.

Auf der Grundlage einer weltweiten Umfrage unter 400
Datenexperten untersucht dieser Bericht, wo Unternehmen
investieren, warum ihre Datengrundlagen zusammenbrechen
und was Organisationen, die mit agentenbasierter Kl einen
dauerhaften Wert schaffen, von jenen unterscheidet,

die lediglich teure Experimente durchfiihren.

Zusammenfassung

Agentische Kl steht im Mittelpunkt von ernsthaften
Investitionsbemiihungen, aber es klafft eine immer
groBere Liicke zwischen der Geschwindigkeit, mit der die
Unternehmen bei der agentischen K| vorankommen, und
der Eignung der Datengrundlagen flr deren erfolgreiche
Unterstitzung. Die folgenden Schliisselergebnisse
zeigen, wo sich das Risiko konzentriert und warum die
Datengrundlagen zum gréBten Engpass geworden sind.

‘\\‘ Fivetran

Der Readiness-Index 2026 fiir agentenbasierte Kl

Hohe Investitionen, begrenzte Data Readiness

Fast 60 % der Unternehmen geben an, ein- bis zweistellige
Millionenbetrage in agentenbasierte Kl zu investieren, doch
nur 15 % sagen, dass sie voll und ganz darauf vorbereitet
sind, sie mit ihrer aktuellen Datengrundlage zu unterstitzen.

Datenprobleme stellen das groBte Hindernis fiir die
Erreichung der Kl-Ziele dar

Probleme mit der Datenqualitdt und Data Lineage (42 %),
Souveranitat und Einhaltung gesetzlicher Vorschriften

(39 %) sowie Sicherheits- und Datenschutzrisiken (39 %)
sind die am haufigsten genannten Hindernisse auf dem Weg
zur Verwirklichung von Kl-Zielen.

Fehlende Interoperabilitat flihrt zu Anbieterbindung
(Vendor Lock-in) und schrankt die Flexibilitat ein, die flr
die Bereitstellung von agentenbasierter Kl erforderlich
ist. 86 % der flhrenden Datenexperten halten die
Erweiterbarkeit und Interoperabilitat von Plattformen flr
wichtig oder entscheidend. Unter denjenigen, die sich
Sorgen wegen einer Anbieterbindung machen, gilt die
Datenintegration als groBtes Risiko, noch vor Cloud-
Anbietern und groBen Anwendungsanbietern.

Readiness-Index fiir
agentenbasierte KI

Der ,Readiness-Index flir agentenbasierte KI“

ist ein zusammengesetzter Wert, der auf einer

Skala von 0 bis 100 angibt, wie gut die Datenbasis eines
Unternehmens auf die Unterstilitzung agentenbasierter Kl in
der Produktion vorbereitet ist. Der Index fasst die Antworten
auf 6 Dimensionen der Kl Readiness bei Kernthemen

wie Dateninfrastruktur, Governance und Sicherheit,
Interoperabilitat und Betriebsbereitschaft zusammen.

Die Punktzahlen ergeben sich daraus, wie die befragten
Personen die Bereitschaft ihres Unternehmens in

Bezug auf diese Kernsaulen bewertet haben, und
werden dann zu einem einzigen Index normalisiert,

der einen Vergleich unabhangig von Branche,
UnternehmensgréBe und Umsetzungsphase ermaglicht.
AnschlieBend wurden die Organisationen auf der
Grundlage ihres Gesamtindexwertes in verschiedene
Segmente der ,Readiness” (nicht vorbereitet, teilweise
vorbereitet, vollstandig vorbereitet) eingeteilt.


https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2025-06-25-gartner-predicts-over-40-percent-of-agentic-ai-projects-will-be-canceled-by-end-of-2027
https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2025-06-25-gartner-predicts-over-40-percent-of-agentic-ai-projects-will-be-canceled-by-end-of-2027
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Die Data Readiness halt
nicht mit den Investitionen in
agentenbasierte Kl Schritt

Unternehmen haben bereits Millionen in Kl-Initiativen investiert,
aber die grundlegende Dateninfrastruktur, die fiir deren Betrieb
erforderlich ist, hinkt noch hinterher. Infolgedessen ist die
Einflhrung von agentenbasierter Kl zu einem unmittelbaren
Geschéftsrisiko geworden, das die Fahigkeit von Unternehmen
einschrankt, einen sinnvollen ROl zu erzielen und die Ergebnisse
zu erreichen, die sie von Kl-Investitionen erwarten.

Nur 15 % der Unternehmen geben an, dass sie aktuell
vollsténdig auf agentenbasierte Kl vorbereitet sind.
Dennoch preschen die meisten Teams voran, obwohl
sie noch an der Datengrundlage arbeiten, die fir eine
sichere und zuverldssige Produktion erforderlich ist.

Readiness pro Segment

68 %

17 % 15 %

Etwas vorbereitet EinigermaBen vorbereitet
(25-49 %) (50-74 %)

Vollstéandig vorbereitet
(75 % und mehr)

Durchschnittlicher Readiness-Index: 61 %

(Basierend auf dem Readiness-Index fiir agentenbasierte Kl)

Die Streuung in der Umsetzungsphase zeigt, wie weit verbreitet
diese Readiness-Lucke inzwischen ist:

e 41 % der Unternehmen setzen bereits agentenbasierte
Kl in der Produktion ein (teilweise begrenzt, teilweise
skaliert)

e 58 % evaluieren oder erproben die agentenbasierte Kl
noch

e Nur1% der Unternehmen evaluieren agentenbasierte Kl
Uberhaupt nicht
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Phase der agentischen KI-Nutzung

31%
27 %
[
21% 20 %
1%
Keine Evaluierung Evaluierung Pilotprojekte Begrenzte Skalierte
Produktion Produktion

Die Einflhrung in der Produktionsumgebung erfolgt schneller,
als die Datengrundlagen dies hergeben. In vielen Unternehmen
kommt die agentische Kl in der Produktionsumgebung an, bevor
Datenzuverlassigkeit, Data Lineage und Governance fir eine
sichere Verwaltung autonomer Workflows vorhanden sind -
hierflr ist namlich eine umfassende Vorbereitung erforderlich.

der Unternehmen geben an, ein-
bis zweistellige Millionenbetrage

O
60 O inagentenbasierte Kl zu

investieren.

Agentische Kl ist nicht mehr nur auf Pilotprojekte beschrankt, da
viele Organisationen sie auf Unternehmensebene finanzieren.
Selbst Unternehmen, die sich in der Produktionsphase

befinden, melden nur 62 % Readiness bei den 4 Saulen fir die
Datengrundlage:

e Aktualitdt und Zuverlassigkeit

e Transparenz und Data Lineage
e Interoperabilitat

e Souveranitat und Governance

Diese 4 Saulen machen die Mindestvoraussetzungen fir
agentische Kl in der Produktion klar:

e  Aktuelle und verlassliche Daten

« Data Lineage, aus der hervorgeht, woher die Daten
stammen und wie sie sich verandert haben

e Interoperabilitat zwischen Tools und Clouds ohne anféllige
Spezialldsungen

e Governance-Kontrollen zur Durchsetzung der regionalen
Souveranitatsanforderungen

Wenn einer der Saulen nicht stabil genug ist, schrankt das die
Madoglichkeiten von Agenten zur sicheren Automatisierung ein, und
das Betriebs- und Compliance-Risiko steigt.
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Einflihrung von agentenbasierter Kl nach Branchen

Technologie | Finanzwesen o IEE Einzelhandel Fertigung
wesen
g:;rlfierung 0% 2% 0E 0E 98
Evaluierung 43 % 32% 21% 24 % 33 %
Pilotprojekte 34 % 37 % 32% 17 % 19 %
gfggﬁaﬁfﬂ 18 % 20 % 19 % 24 % 24 %
g:‘:gﬁ;‘t‘i’on 5% 9% 28 % 35% 21%

Die meisten Unternehmen befinden sich in der Mitte der
Readiness-Skala. Der Readiness-Index liegt im Durchschnitt bei
61-62 %, was zeigt, dass viele Teams noch Liicken in der fiir die
Produktion erforderlichen Datengrundlage schlieBen. Ungleiche
Readiness-Grade zeigen sich unmittelbar in den ROI-Erwartungen,
da Unternehmen mit hoherer Readiness zuversichtlicher sind,
dass die Ausgaben fiir agentische Kl dauerhafte Ertrage liefern.

Unternehmen, die angeben, vollstandig vorbereitet zu sein, sind
fast durchgéngig zuversichtlich (98 %) und geben an, dass sie
mit einer Zuversicht von mindestens 70 % davon ausgehen, dass
ihre Dateninfrastruktur die erwarteten Ergebnisse liefern wird.
Aus der am wenigsten vorbereiteten Gruppe sind nur 16 % so
zuversichtlich.

Zuversicht, dass die Dateninfrastruktur einen ROl auf KI-
Investitionen liefern kann, je nach Readiness-Segment
Ein wenig vorbereitet (25-49 %)
EinigermaBen vorbereitet (50-74 %)

- Vollstandig vorbereitet (75 % und mehr)

78 %
52 %
48 % 48 %
31%
17 % 20 %
Cl
EinigermaBen
vorbereitet
SE 2% 1%
|
<50 % 69-50 % 89-70 % 100-90 %
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Data Readiness bestimmt auch, wie weit die agentenbasierte
Kl eingesetzt wird. Besser vorbereitete Unternehmen setzen
agentische Kl sowohl fiir interne Arbeitsablaufe als auch fir
kundenorientierte Produkte ein, wahrend weniger vorbereitete
Unternehmen den Einsatz auf interne Prozesse und Analysen
beschranken (57 %).

Primare Herangehensweise an agentische Kl in den einzelnen
Readiness-Segmenten

Ein wenig vorbereitet (25-49 %)
EinigermaBen vorbereitet (50-74 %)

- Vollsténdig vorbereitet (75 % und mehr)

57 %

0
43%46A 44 %

329 34 %
20 %

13 %
1%

Anwender: Interne Ablaufe und Entwickler: Kundenorientierte Mix: Grob aufgeteilt zwischen internen und
Analysen Produkte und Funktionen kundenorientierten Bereichen

Zwar sind auch bei Beschrankung der agentenbasierten Kl auf
interne Arbeitsablaufe immer noch Effizienzgewinne mdglich,
aber auch der Weg zu umsatzabhangigen Ergebnissen wird
damit eingeschrankt. Teams, die Agenten in kundenorientierten
Produkten einsetzen, haben direktere Mdglichkeiten, die
Leistung mit Kennzahlen wie Kundenbindung, Konvertierung und
Wachstum in Verbindung zu bringen.

Die Art und Weise, in der Teams den ROI definieren, deutet darauf
hin, dass agentische Kl weniger als Kostensenkungsinstrument,
sondern vielmehr als Faktor bewertet wird, der Kunden- und
Betriebsergebnissen voranbringt.

Unternehmen verwenden im Durchschnitt 3 Kennziffern, um den
ROI zu bewerten:

o Kundenerlebnis und -bindung (45 %)
e Kosteneinsparungen (43 %)
e Durchsatz bei der Produktentwicklung (43 %)

Die Verringerung des Personalbestands (25 %) wird ebenfalls
genannt, aber weniger haufig als primare MaBnahme betrachtet.
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Grundlegende datenbezogene
Herausforderungen
verlangsamen den Fortschritt
bei der agentenbasierten Ki

Wenn die agentische Kl nach Ende der Experimentierphase in
realen Workflows zum Einsatz kommt, liegt der limitierende Faktor
weniger in den Fahigkeiten des Modells, sondern vielmehr in der
Frage, ob die Datenschicht die Autonomie unterstitzen kann.

In der Praxis ist die Infrastruktur der limitierende Faktor
fUr die Resultate, sodass Verbesserungen am Modell
vorhandene Schwachen im Data Movement, Governance
oder Interoperabilitat nicht wettmachen kénnen. Gartner
stimmt dem zu und prognostiziert, dass die Unternehmen
bis 2026 60 % der Kl-Projekte aufgeben werden, weil
ihnen der Zugang zu KI-fahigen Daten fehlt.

Dateninfrastruktur als groBtes Hindernis

Der Einsatz in der Produktionsumgebung bringt die Datenschicht
an ihre Grenzen. Die von den teilnehmenden Personen am
haufigsten genannten Hindernisse fir die Verwirklichung

von Zielen in Bezug auf die agentische Kl lassen sich in drei
Kategorien einteilen:

e 42 %Probleme mit Datenqualitdt und Data Lineage
e 39 % Souveranitat und Einhaltung von Vorschriften
e 39 % Sicherheits- und Datenschutzrisiken

Sonstige Herausforderungen, wie etwa fehlende Strategien
oder Ressourcen (36 %) und Qualifikationsdefizite (33 %),
werden weniger haufig als unmittelbare Hindernisse
angeflhrt. Hinzu kommt, dass Bedenken wie Lock-in-Effekte
eher spater zum Tragen kommen, wenn sich Unternehmen
nach der Einfihrungsphase mit Skalierung und langfristigen
Architekturentscheidungen befassen.

Strategie und Personal sind nach wie vor wichtig, aber viele
dieser Herausforderungen werden schwieriger, wenn die Teams
den Daten, die in die Agentensysteme eingespeist werden, nicht
vertrauen konnen. Agentische Kl ist auf saubere, kontrollierte und
gut dokumentierte Daten angewiesen, und viele Unternehmen
erflillen diese Voraussetzung noch nicht.
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Aktuelle groBe Sprachmodelle (Large Language Models,

LLMs) kénnen nicht sicher improvisieren, wenn Inputs fehlen
oder veraltet bzw. nicht konform sind. Sie kénnen nur auf

der Grundlage der Daten, die ihnen zur Verfligung stehen,
Entscheidungen treffen und MaBnahmen ergreifen. Ein Agent,
der mit minderwertigen oder schlecht verwalteten Daten arbeitet,
wird mit der Zeit nicht besser, sondern trifft einfach schneller
falsche Entscheidungen.

Die groBten Hindernisse fiir das Erreichen von Zielen in
Bezug auf agentische Kl

42 % o 0
39 % 9% 379 36 % y
° 32% 30 %

icherheits- und Liicken bei Liickenin Bezug  Liicken in Bezug auf  Geschwindigkeit Vendor-
chutzrisiken  Integrationund  auf Strategien oder  Kompetenzen/ Lock-in
Interoperabilitat Ressourcen Qualfikation Zuverlassigkeit

Governance und Souveranitat entscheiden
heute Uber die Anbieterauswahl

Mit dem Einsatz agentischer Kl in der Produktion, oft innerhalb
von regulierten Arbeitsablaufen, werden Datensouveranitat und
Governance zu entscheidenden Kriterien fir den Anbieterzugang.
Fast zwei Drittel (65 %) der Unternehmen wirden Anbieter, die
die Governance- und Souveranitatsstandards nicht erflllen,
entweder blockieren oder stark einschranken.

e 25 % der Unternehmen geben an, dass sie Anbieter
von vornherein ablehnen wiirden, wenn diese die
Anforderungen an Datensouveréanitat und Governance
nicht erfilllen konnen.

e 40 % wirden einem solchen Anbieter nur die Bearbeitung
nicht sensibler oder risikoarmer Aufgaben erlauben.

Im Zusammenhang mit agentischer Kl ist dies von Bedeutung, da
die Systeme in Produktionsumgebungen autonom handeln sollen
und deshalb eine strenge Kontrolle erfordern.

der Unternehmen wirden
Anbieter, die die Governance- und
Souveranitatsstandards nicht
erflllen, entweder blockieren oder
stark einschranken.
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https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2025-02-26-lack-of-ai-ready-data-puts-ai-projects-at-risk
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Das Gebot der Interoperabilitat

Heute entscheidet die Interoperabilitat dartiber, ob die agentische
Kl Uber isolierte Pilotprojekte hinaus rentabel eingesetzt werden
kann, denn Agenten schaffen nur dann einen Mehrwert, wenn sie
in den Systemen arbeiten kénnen, in denen Daten gespeichert
sind und Entscheidungen getroffen werden. Genauso wichtig

ist, dass sie einen durchsatzstarken Zugriff auf diese Daten
bendtigen.

Fur KI-Agenten, die in groBem MaBstab arbeiten, ist
Geschwindigkeit wichtig: Sich fur einen schnellen Zugriff
ausschlieBlich auf direkte API-Aufrufe zu verlassen, ist kein Ersatz
fUr ein starkes, zentralisiertes Datenfundament. Ohne dieses
Fundament riskieren Unternehmen Fragmentierung, Inkonsistenz
und begrenzte Skalierbarkeit zugunsten von kurzfristigen
Geschwindigkeitsgewinnen.

Plattformeigene Agenten verfligen oft tber direktere Pfade

zu Daten und Aktionen innerhalb ihres eigenen Okosystems,
wahrend die Agenten von Drittanbietern haufiger durch APlIs,
Synchronisationspléne und nutzungsbasierte Beschrankungen
eingeschrankt sind.

Diese Unterschiede beeinflussen nicht nur, worauf die Agenten
zugreifen konnen, sondern auch, wie schnell und zuverlassig
sie damit agieren kdnnen. Im Laufe der Zeit flihren diese
Unterschiede zu einer uneinheitlichen Leistung der Agenten und
einem ungleichmaBigen Risiko, selbst wenn die Unternehmen
vergleichbare Modelle verwenden.

Bedeutung der Erweiterbarkeit und Interoperabilitat von
Plattformen fiir die Umsetzung von Kl-/Datenentscheidungen

69 %

o,
13 % 17 %

1%

Nicht wichtig Wiinschenswert Wichtiq Kritisch
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geben an, dass die Erweiterbarkeit
und Interoperabilitat von
Plattformen wichtig oder
entscheidend ist fur die
Bereitstellung von Kl und das
Treffen datengetriebener
Entscheidungen.
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Um Computeraufgaben zu automatisieren, ist die agentische KI
auf die nahtlose Integration in andere Tools, Technologien und
Plattformen sowie auf den Zugang zu vollstdndigen, sauberen
und zuverldssigen Daten angewiesen. Mangelnde Interoperabilitat
beeintrachtigt die Fahigkeit der agentischen Kl, Systeme zu
bedienen oder auf den erforderlichen Kontext zuzugreifen.

Darliber hinaus kann die Interoperabilitat eine zweistufige
Umgebung fir Agenten schaffen. Plattformeigene Agenten
haben oft einen direkteren Zugriff auf relevante Daten und
Aktionen, wahrend andere Agenten durch Schnittstellen und
Zugriffsbeschrankungen eingeschrankt werden, was zu einer
uneinheitlichen Agentenleistung in der Produktion flhrt, was
wiederum starker auf den Zugriff als vielmehr auf die Qualitat des
Modell zurtickzuflhren ist.

In die folgenden Systeme ist agentische K| heute am haufigsten
integriert:

¢ Data Warehouses und Lakehouses (42 %)
e Geschéaftsanwendungen wie Salesforce und SAP (40 %)
e BI- und Analysetools (38 %)

Agentische Kl ist am effektivsten, wenn sie sich auf zentralisierte,
kontrollierte und laufend aktualisierte Daten stlitzen kann.

Data Warehouses und Lakehouses bilden die Grundlage, die
agentische Systeme bendtigen, um zuverlassig zu denken,

zu handeln und sich anzupassen, indem sie operative,
analytische und historische Daten in einer einzigen Umgebung
zusammenfihren.

Fur Unternehmen, die agentenbasierte Workflows skalieren
mochten, bieten Data Warehouses und insbesondere Lakehouses
klare Vorteile:

e Hohere Datenzuverlassigkeit

e  Geringere Fragmentierung zwischen den Quellsystemen

e Schnellerer Zugang zu aktuellen Erkenntnissen

« Offene Lakehouse-Formate, die Lock-in-Effekte
verhindern

Das Einpflegen von Daten in das Data Warehouse oder den Data
Lake erfordert zusatzliche Uberlegungen. Wenn Datenpipelines
automatisiert und belastbar sind, brauchen Teams weniger Zeit
flr das Verwalten von Integrationen und kénnen stattdessen
mehr Zeit damit verbringen,



Fazit

intelligente Agenten zu entwickeln, die echte
Geschaftsergebnisse liefern. Mit der Weiterentwicklung
agentischer Kl wird der Zugang zu einer vertrauenswirdigen
Datengrundlage zunehmend vom netten Beiwerk zur
unverzichtbaren Grundvoraussetzung.

Datenintegration wird haufig als
Ursache fur eine starke Anbieterbindung
wahrgenommen

Fast ein Viertel (24 %) der Unternehmen ist extrem besorgt
daruber, dass die Bindung an einen bestimmten Anbieter ihre
Compliance und ihre Anpassungsfahigkeit beeintrachtigt,
wahrend die meisten anderen zumindest moderate Bedenken
auBern. Unternehmen, die sich Sorgen Uber eine solche
Abhangigkeit machen, sehen in den Tools flr die Datenintegration
das gr6Bte Risiko (34 %), noch vor den Cloud-Anbietern (24 %)
und den groBen Anwendungsanbietern (23 %).

Da die agentische Kl immer enger mit der Art und Weise
verbunden ist, wie Daten verschoben, verwaltet und aktualisiert
werden, wird die Integrationsebene zu einem strategischen
Kontrollpunkt. Wenn dieser Kontrollpunkt proprietar ist, kann

er effektiv bestimmen, welche Agenten friihzeitigen und
vollstdndigen Zugang zu vertrauenswirdigen Daten erhalten

und welche Agenten gezwungen sind, mit partiellem Kontext

zu arbeiten. Die Entscheidung fuir einen geschlossenen oder
proprietdren Ansatz birgt das Risiko, die Einflihrung von Modellen
in der Zukunft zu beschranken, die architektonische Flexibilitat
einzuschranken sowie zu hoheren betrieblichen und Compliance-
Risiken zu flihren.

Moderne Datenintegrationsstrategien setzen zunehmend

auf offene Datenstandards, wie etwa die Konvertierung in
Iceberg und Delta Lake, um eine Abhéngigkeit von Anbietern
zu vermeiden. Durch die Ermdéglichung plattformubergreifender
Interoperabilitdt kdnnen Unternehmen ihre Datengrundlagen
zukunftssicher flr Kl und sich entwickelnde analytische
Anforderungen gestalten.

FAZIT

Was Datenverantwortliche
als Nachstes tun sollten: Eine
Readiness-Blaupause

Unternehmen, die fiir den Einsatz agentischer Kl bereit sind,
bauen ein robustes Datenfundament auf, das jede Art von Kl
einschranken, steuern und fittern kann.

Der ,Readiness-Index fiir agentenbasierte KI“ zeigt einheitliche

Muster bei Unternehmen, die sich selbst als vollstéandig
vorbereitet bezeichnen:
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o Sie sind in allen vier Eckpfeilern des Datenfundaments
besser vorbereitet, mit bemerkenswerten Vorteilen in
Bezug auf Aktualitdt und Zuverldssigkeit (73 %) sowie
Interoperabilitat (64 %).

« Fastalle befragten Personen (98 %) geben mit
einer Zuversicht von mindestens 70 % an, dass ihre
Dateninfrastruktur ROI liefern wird, gegeniiber nur 16 %
unter denen, die sich am wenigsten vorbereitet fiihlen.

Ihr Vorteil liegt nicht in der Wahl des Modells, sondern in der
Infrastruktur, die dafir sorgt, dass die agentische Kl gesteuert
und konsequent mit vertrauenswiurdigen Daten geflttert wird,
was bei zunehmender Anwendung Risiken und Kosten unter
Kontrolle halt.

Bereitschaft der Datengrundlage zur Unterstiitzung der
Auslastung agentischer KiI
- Bereit Teilweise bereit Nicht bereit
Aktualitat und Zuverlassigkeit
(aktuelle Daten;
veraroein 46 % 3 %
Schemaverarbeitung;
Beobachtbarkeit)
Transparenz und Data
Lineage (Felder bis zur
O raenewirags 47 % 3 %
vertrauenswiirdige
Datensétze zertifizieren)
Interoperabilitat
(Verschieben/Verkniipfen
von Daten {ber verschiedene
O muachvon 47 % 4 %
Austausch von
Modellen/Anbietern ohne
Anpassung der Infrastruktur)
Souveréanitat und Governance
(regionale Residenz;
Zugangskontrolle; o, o,
Auditability/Data Lineage) 49 /° 48 % 3 /"

Das SchlieBen der Liicke in Sachen Readiness stitzt sich im
Wesentlichen auf drei Sdulen — jede davon ist eine bewusste
Investition in die Datengrundlage, die eine agentische Kl benétigt.

&

Die Entscheidungen einer agentischen Kl sind nur so gut wie
die Daten, die im jeweiligen Moment verfligbar sind. Vollstandig
vorbereitete Unternehmen betrachten automatisiertes Data
Movement als wesentliche Infrastruktur, sodass Agenten

beim Ubergang von der Pilotphase in die Produktion stets mit
aktuellem, zuverlassigem Kontext arbeiten.

SAULE 1:
Automatisieren des Data Movements, um Aktualitat
und Zuverlassigkeit zu gewahrleisten

Was gut vorbereitete Organisationen anders machen:
« Sie errichten dauerhaft aktive Pipelines, die kritische

Daten fortlaufend aktualisieren, und nicht nach Batch-
Zeitplanen.

e Sie nutzen die automatisierte Schemaverarbeitung, um
den Aufwand fiir Fehlerbehebungen bei der Anderung von

Quellen zu verringern.



Fazit

« Betrachten Sie Beobachtbarkeit als Normalzustand, nicht
als optional.

o Standardisieren Sie die Lieferung in zentrale Warehouses/
Lakehouses, damit die Agenten eine einzige Quelle fir
kontrollierten Kontext haben.

Bei weniger gut vorbereiteten Unternehmen fallen die Kosten

fur statische Daten in Form von Verzdgerungen, Ausfallen und
laufenden Reparaturarbeiten an. Vorbereitete Unternehmen
umgehen diese Kosten, indem sie daflr sorgen, dass das Data
Movement automatisiert, beobachtbar und stets aktiv ist, damit
Agenten auf der Grundlage eines zuverldssigen Kontexts in groBem
Umfang arbeiten kénnen.

SAULE 2:
Durchsetzen einer starken Governance fiir Vertrauen
und Compliance

Agentische Kl verstarkt die Folgen einer schwachen Governance.
Da Agenten mit hoher Geschwindigkeit und in groBem Umfang
operieren, Entscheidungen treffen und Aktionen auslésen kdnnen,
ohne dass der Mensch jeden Schritt liberwacht, kénnen sich
Liicken in der Governance schnell Uber Systeme und Umgebungen
hinweg ausbreiten.

Eine tragfahige Strategie fir agentenbasierte Kl erfordert
durchsetzbare Governance-Mechanismen, einschlieBlich der
folgenden Punkte:

o  Zugriffskontrollen, die einschréanken, was Agenten sehen
und tun kdnnen

+« End-to-End-Data Lineage und Auditability zur Erlduterung
von Entscheidungen, zur Validierung von Eingaben und zur
Unterstiitzung der Uberpriifung

« Durchsetzung regionaler Souveranitat, die sicherstellt,
dass der Umgang mit Daten stets im Einklang mit den
jeweiligen rechtlichen Vorgaben erfolgt

+ Entwickeln eines Konzepts fiir die Neutralitat von
Agenten, sodass jeder zugelassene Agent Uber offene
Schnittstellen auf die gleichen reglementierten Daten
zugreifen kann

Unternehmen missen sich auf diese Kontrollen verlassen kénnen,
bevor sie einem KI-System erlauben, Gberhaupt mit einem
MindestmaRB an Autonomie mit ihren Produktionsumgebungen zu
interagieren.

T e SAULE 3:
Verlangen einer offenen Architektur fir
« J ke Interoperabilitat und als Schutz vor Lock-in-Effekten

N

Interoperabilitéat entwickelt sich zu einer entscheidenden
Voraussetzung fur den Erfolg agentischer KI. Da Agenten
zunehmend Uber Data Warehouses, Geschaftsanwendungen und
Analysetools hinweg operieren, bestimmt die Fahigkeit, Daten

\\\‘ Fivetran

Der Readiness-Index 2026 fiir agentenbasierte Kl

systemubergreifend zu verschieben, darauf zuzugreifen und
diese zu kombinieren, ob agentische Kl Uber isolierte Pilotprojekte
hinaus in zentrale Geschaftsablaufe integriert werden kann.

In diesem Punkt herrscht unter den Datenverantwortlichen groBe
Einigkeit:
34 % nennen die Datenintegration als die gréBte Quelle
fur Lock-in-Risiken — noch vor Cloud-Anbietern (24 %) und
Anwendungsanbietern (23 %).

* Vollstandig vorbereitete Unternehmen beurteilen die
Interoperabilitat signifikant haufiger als , kritisch” fir
KI-Entscheidungen als der Marktdurchschnitt (29 %
gegeniiber 17 %).

Darin spiegelt sich die zunehmend verbreitete Ansicht wider, dass
sich Infrastruktur und Anwendungen @ndern kénnen, wahrend eng
gekoppelte Datenpipelines oft die schwierigsten — und teuersten —
Einschrdnkungen darstellen, die es zu I8sen gilt.

Eine tragféhige Strategie fir agentische Kl erfordert eine offene
Dateninfrastruktur, die Veranderungen ohne Unterbrechungen
ermoglicht, einschlieBlich der folgenden Punkte:

e Auswahl von Datenintegrationsplattformen, die offene
Standards und eine breite Konnektivitat unterstiitzen,
anstatt Unternehmen an einen einzigen Anbieter oder ein
Cloud-Okosystem zu binden

e« Aufbau auf einer zentralen, kontrollierten und
interoperablen Datenplattform zur Unterstiitzung
agentischer Kl in groBem MaBstab

e Sicherstellen, dass neue Modelle und Kl-Dienste
hinzugefiigt oder ersetzt werden kénnen , ohne dass
zentrale Datenpipelines neu aufgebaut werden miissen

Eine anbieterneutrale, automatisierte Datenintegrationsschicht
spielt bei diesem Ansatz eine entscheidende Rolle. Indem Sie
daflir sorgen, dass die Daten systemibergreifend Ubertragbar,
kontrolliert und kontinuierlich verfligbar sind, erhalten Sie die
Flexibilitat, reduzieren das Lock-in-Risiko und schaffen eine
dauerhafte Grundlage fuir agentische KI, die mit der Entwicklung
von Technologien und Anforderungen Schritt halt.

Agentische Kl zahlt sich dann aus, wenn die Datengrundlage
Autonomie unterstilitzen kann, ohne das Betriebs- oder
Compliance-Risiko zu erhdhen. Die Unternehmen, die sich

selbst als vollstédndig vorbereitet beschreiben, investieren in die
folgenden Fahigkeiten: frische und zuverlassige Datenflisse,
Transparenz und Data Lineage, durchsetzbare Governance

und offene Interoperabilitdt. Wenn Sie diese Voraussetzungen
schaffen, erreichen Sie denselben Endpunkt, von dem diese
Unternehmen berichten: hohere Bereitschaft, groBeres Vertrauen
in den ROI und skalierbare Bereitstellung.

Sehen Sie selbst, wie Fivetran Sie beim Aufbau
einer KI-fahigen Datengrundlage unterstiitzt.

Fur eine kostenlose
Testversion anmelden

Demo anfordern e
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Methodik und
Demografie

Dieser Bericht basiert auf einer Umfrage unter 400 Datenexpert*innen in den Vereinigten Staaten, dem Vereinigten Kénigreich,

EMEA und APAC. Die befragten Personen arbeiten in mittelgroBen und groBen Unternehmen und spielen eine aktive Rolle bei der
Entscheidungsfindung in den Bereichen Daten und Analysen. Dazu gehdren Datenarchitekt*innen, Dateningenieur*innen, Leiter*innen
von Datenteams und Leiter*innen von Analyseteams, die fir die Entwicklung und den Betrieb von agentenbasierter Kl und der sie
unterstiitzenden Dateninfrastruktur verantwortlich sind.

Die teilnehmenden Personen kommen aus datenintensiven Branchen, in denen Automatisierung und Analysen bereits ein zentraler
Bestandteil des Tagesgeschafts sind, wobei die gréBten Gruppen aus den Bereichen Technologie, Finanzen, Gesundheitswesen,
Einzelhandel und Fertigung stammen.

Um sicherzustellen, dass die Ergebnisse etablierte Unternehmensumgebungen widerspiegeln, wurde die Umfrage auf Unternehmen

mit mindestens 2.000 Mitarbeitenden in den USA und EMEA sowie mit 500 oder mehr Mitarbeitenden in Japan, Australien und Singapur
beschrankt. Insgesamt umfasst die Stichprobe 100 befragte Personen aus den Vereinigten Staaten, 100 aus dem Vereinigten Konigreich,
je 50 aus Deutschland, Frankreich und Japan sowie je 25 aus Australien und Singapur und bietet damit einen Uberblick {iber die
wichtigsten regulierten und wachstumsstarken Markte.

\\ - Fivetran ist das Datenfundament fir KI. Die Fivetran-Plattform verschiebt, verwaltet

\ F Ivet ra n und transformiert Daten aus jedem System, das ein Unternehmen nutzt, in ein sicheres,
\\ zuverlassiges Fundament, das sich mit Innen weiterentwickelt und Ihnen die Flexibilitat
gibt, Uber Clouds, Engines und Tools hinweg zu arbeiten. Mit Fivetran basieren Analysen,
Betrieb und Kl auf Daten, denen Sie vertrauen und die Sie kontrollieren. Fliihrende
Unternehmen wie LVMH, Pfizer, Verizon und OpenAl vertrauen auf Fivetran, um Daten in
einen Wettbewerbsvorteil zu verwandeln. Weitere Informationen finden Sie auf Fivetran.
com. Folgen Sie uns auch auf LinkedIn.
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t, Redpoint Insights ist ein B2B-Marktforschungsunternehmen, das sich auf
po I n maBgeschneiderte umfragebasierte Studien fiir Technologieunternehmen spezialisiert
INSIGHTS hat. Redpoint liefert unabhéngige, datengetriebene Erkenntnisse, die Unternehmen dabei

helfen, Markttrends, Kauferverhalten und neue Branchendynamiken besser zu verstehen.
Die Untersuchungen des Unternehmens unterstiitzen die Entscheidungsfindung von
Fuhrungskréaften, die strategische Planung sowie die Entwicklung maBgeblicher,
evidenzbasierter Thought Leadership.
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