
Skal produktlederen tage ansvar for teamet, 
når ingen andre gør?

Kamera & mikrofon

>
>

Q&AChat



Skal produktlederen tage 
ansvar for teamet, når 
ingen andre gør?
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Hvem er jeg?

•
•
•
•



Du er ansat til at sætte retning for produktet.

Nu bruger du halvdelen af ugen på at holde
sammen på teamet.



Hvem tager ansvar,
når ingen har rollen?
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Når roller forsvinder, forsvinder arbejdet ikke

Scrum Master væk Teamleder langt væk? Produktleder tæt på

En rolle kan fjernes. 
Behovene forsvinder ikke.



Fra kompenserende til muliggørende ledelse
- Fra JEG til VI

KOMPENSERE MULIGGØRE

Målet er ikke at slippe ansvaret. 
Målet er at flytte ejerskabet.



Produktlederen skal ikke være den,
der får teamet til at fungere.

Produktlederen skal skabe produktmæssige 
rammer, så teamet kan performe sammen.



Tre slags ansvar - som ikke må flyde sammen

Retning Rammer Samarbejde



En praktisk grænse for produktlederens ansvar

Produktets retning og ønskede effekt

Rammer, mandat og forudsætninger

Teamets daglige samarbejde og koordinering



Tomrum bliver fyldt
af den, der føler sig
mest ansvarlig.

På kort sigt: 
fremdrift.

På lang sigt: 
afhængighed.



Hvad bliver ikke gjort, når du gør alt det andet?



Hvor meget skal du tage på dig? Det afhænger af
situationen og teamets modenhed

01 · Stabilisering 02 · Udvikling 03 · Autonomi



Autonomi er ikke
frihed til at gætte.

RETNING MANDAT KOMPETENCE FEEDBACK



Product Trio: Flere perspektiver - fælles ansvar

PRODUCT MANAGER

•
•

•

DESIGN / UX LEAD

•
•
•

TECH LEAD

•
•
•



Fra én produktleder til delt produktledelse

ÉN PERSON SOM FLASKEHALS ET FÆLLES LEDERSKABSRUM

PM mister ikke sit produktansvar -
men står ikke alene med at finde svarene.



Product Trio er ikke en mini-styregruppe

IKKE ET GODKENDELSESLAG ET TÆT SAMARBEJDE

FÆLLES ANSVAR



Så hvordan får jeg teamet med til 
at tage ansvar?



Fra opgavestyring til effektstyring

OUTPUT OUTCOME

Giv teamet et problem og en retning
- ikke en dikteret løsning



Deleger ikke kun opgaver. Deleger beslutninger.

Beslutningsdelegering Opgavedelegering



Reducerer behovet for detailstyring gennem mål 
der skaber retning og kontekst

AMBITION/MÅL OUTCOME DISCOVERY EKSPERIMENTER LÆRING



Discovery handler ikke kun
om produktrisiko.

Det er også en måde at skabe fælles ejerskab.



Discovery flytter ejerskab fra individ til team

Hvem har problemet?

Hvad ved vi - og hvad antager vi?

Hvilke løsninger kan skabe værdi?

Hvad skal vi teste, før vi investerer mere?



Understøt med relevante metrikker

OUTPUT CUSTOMER OUTCOME BUSINESS OUTCOME

Metrikker skal gøre teamet klogere –
ikke bare gøre rapporterne pænere



Metrikker: Fra kontrol til fælles overblik og indsigt



En enkel læringsrytme

01 02 03 04



Så for at summere op…



Du kan ikke løse et organisatorisk problem med 
personlig indsats alene

DIG SELV TEAM ORGANISATION/LEDELSE



Do's and don’ts - produktleder



Do's and don’ts - ledelse



Fire spørgsmål, værd at overveje

1 Er retningen uklar?

2 Er mandatet uklart?

3 Mangler teamet forudsætninger?

4 Kan teamet selv løse det?



Husk!



Produktlederens opgave er 
ikke at sørge for,
at teamet altid fungerer.

Det er at skabe rammerne for 
teamet gennem
produktlederskab, og ellers 
tage ansvar på lige fod

SYNDICATE



Vil du gerne lære mere?

SYNDICATE



Et produkt-kinderæg

Product Manager

Til dig, der først vil have styr på fundamentet: 
Roller, målsætning, Product Discovery, og 
metrikker, mm.

Product Leadership in Practice

Til dig, der allerede er erfaren Product Manager 
eller Product Leader og vil styrke dit lederskab, 
sætte tydelige rammer for teamet og drive 
forandringerne i organisationen.

Næste hold
København 8-9 december (engelsk)

Næste hold
København Februar - maj
Aarhus September – december





Spørgsmål ?


