COMPTE RENDU PROVISOIRE

EN ATTENTE DE VALIDATION

CVS ADULTES DU 21 NOVEMBRE 2025
Sous la présidence de M. ACQUAVIVA
En présence de M. POUPLIER Thierry,

Directeur des Etablissements,

Et des membres élus.

La séance est ouverte a 13h30.

Le Compte rendu du CVS du 13/06/2025 est validé a I'unanimité

Point Institutionnel

4+ Bilan Evénements Indésirables et réclamations 1er semestre 2025

Evénements indésirables :

Au cours du 1% semestre 2025, 70 événements indésirables ont été déclarés sur Qualineo.

La grande majorité des professionnels ont eu la formation sur la déclaration des événements
indésirables et sur l'utilisation de Qualineo courant 2025.

Nombre de signalement par établissement
ler semestre 2025

IME SIPFP I 13
Léon MARTIN I 12
Services centraux I 11
IME SEES | — 11
ESAT I ———— 10
Pigue la Lune I S
Cezanne NN 1
Service LAVILLA IS 3
Service CAP INTEGRATION Il 1



Répartition par catégories
ler semestre 2025

Relation avec I'usager / Maltraitance S — S ) 0
Sécurité / Environnement mEe———————— 7
Communication / Relations extérieures I —————— 7
Transports NEEEE————
Matériel de soin TS 5
Dossier de soin  m———— 5
Prescription / Médicaments m——— 4
Sécurité de l'usager m—— 3
Prestations hotellieres —m— 3
Restauration =
Ressources Humaines
Organisation
Acte de soin  m—
Sécurité personnel mm 1
Partenariats mm 1

N N NN
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Réclamations

Au cours du 1°" semestre 2025, 22 réclamations ont été transmises sur Qualineo.

Réclamations par établissement
ler semestre 2025

ESAT I — 9
Cezanne NN 4

Service LAVILLA NN 2

Service CAP INTEGRATION N 2

Pique la Lune I ?
IME SIPFP I 1
IME SEES I 1
Léon MARTIN N 1

0 2 4 6 8 10



4+ Planning des réunions 2026 :

CVS IME

Jeudi 19 février 2026

CVS Secteur Adultes

Vendredi 12 février 2026

CVS Secteur Adultes

Jeudi 13 mars 2026

Jeudi 4 juin 2026

Vendredi 29 mai 2026

Jeudi 11 juin 2026

Jeudi 26 novembre 2026

Vendredi 20 novembre 2026

Jeudi 12 novembre 2026

“*

Information et Bonnes pratiques sur les circuits de Transports de I’Institut des

Parons :

Organisation

e Transports assurés par les Cars du Pays d’Aix, 6 zones desservies :

Zone Desservie Accompagnatrice
r & LAETITIA (06076999384
L
——
35{ LOWISETTE (0607 705392
e
'ﬁ i S0UAD 0607 6999 33
_—
e -
¢ NADINE 0607 749168
Vo
VERONIQUE (0607 63 25 40
CHRISTINE |06 84 8009 22




La Priorité des places dans le bus est donnée aux jeunes de I'IlME.

Les demandes des adultes sont étudiées en fonction des places disponibles le
transport leur est offert.

Les circuits fonctionnent selon le calendrier d’ouverture de I'IME.

170 jeunes sont inscrits sur les 6 tournées.

Feuille de Route : liste des bénéficiaires présents dans le bus

Les Feuilles de route sont indispensables a la bonne marche du service. Elles sont
mises a jour par le secrétariat du secteur adultes.

Pour garantir la sécurité des bénéficiaires et assurer la fluidité de ce service rendu,
nous vous demanderons prochainement de définir un planning fixe mensuel des jours
ou le jeune adulte prendra le bus.

En attendant cette mise en place, pour tout Changement (absence, demande de
changement d’arrét, ...) : prévenir le Service par mail ou téléphone le plus tét possible
pour permettre la mise a jour.

Sécurité

Santé

Jeune remis uniquement a la personne notée sur la décharge trajet (penser a prévenir
le secrétariat en cas de changement).

Si le jeune n’est pas autorisé a rentrer seul, Les familles doivent venir le chercher a la
porte du bus.

Médicaments et ordonnances : a remettre a 'accompagnatrice obligatoirement.

Pour toute question d’ordre médical merci de contacter l'infirmiére du secteur adultes :
06 74 08 06 77- h.garnero@institut-des-parons.org

Horaires & Retards

Merci de se rendre a I'arrét 5 minutes avant le passage du bus.

Aprés 5 minutes de retard ( hors tournée Aix en Provence qui ne peut pas réguler sur
les arréts du centre ville) : Le Bus reprend sa tournée

— Le matin : récupération possible au prochain arrét sinon la famille doit amener le
jeune sur son service

— Le soir : récupération possible au prochain arrét sinon retour a Léon Martin.

Dans le bus

Pas de nourriture ni de boisson, sauf protocole médical.


mailto:h.garnero@institut-des-parons.org

EANM Léon MARTIN

La vie des Bénéficiaires :

¢ Un magnifique été au foyer

Cet été, les résidents ont profité de belles journées ensoleillées pour partager des
moments de rire, de complicité et de convivialité

AN \ 25




e Reprise des activités & projets communs

Avec la fin de I'été, les résidents ont retrouvé leurs activités quotidiennes dans une ambiance
dynamique et motivante. Les ateliers, les temps de vie en groupe et les sorties ont repris leur
rythme, permettant a chacun de retrouver ses repéres, ses habitudes et le plaisir de
participer selon ses envies et ses capacités.

Cette rentrée est aussi marquée par la mise en place de deux projets communs qui
mobilisent 'ensemble des résidents et de I'équipe :

* Le concours de patisserie, imaginé et mis en place par Amina, éducatrice. Ce projet
valorise les compétences culinaires, la créativité, I'entraide et le plaisir de cuisiner ensemble.

Les résidents participent a chaque étape : choix des recettes, préparation, décoration et
présentation finale.




* La journée sportive, organisée conjointement par Erika, intervenante sportive, et Sabrina,
éducatrice. L'objectif est de proposer un moment convivial autour d’activités physiques
adaptées, encourageant la participation, la cohésion de groupe et le plaisir.

- Demandes des Bénéficiaires : .

+ Demande de création d’un terrain de pétanque au FLM

Lors des échanges avec I'équipe et au sein de l'activité pétanque, du lundi soir et du jeudi les
résidents ont exprimé leur souhait de disposer d’'un terrain de pétanque directement au FLM.
Cette activité, déja trés appréciée, représente pour eux un moment de détente, de convivialité
et de partage.



Afin de rendre cette activité plus accessible au quotidien, les résidents proposent

laménagement d'un terrain de
pétanque sur I’espace situé au-
dessus du parking.

La mise en place de ce terrain
offrirait :

e Une activitte  réguliere
facilement accessible

e Un espace de loisirs
fédérateur

e Une opportunité
d'encourager I'autonomie et
linitiative des résidents

e Un cadre supplémentaire
favorisant les interactions
sociales et le bien-étre

Les résidents souhaitent simplement que leur demande soit étudiée
aux futurs aménagements extérieurs du foyer.




Réponse : impossible ce terrain devrait accueillir des panneaux solaires. (projet en
cours)

Il existe deux terrains de pétanque a I'institut des Parons en face ce CAP INTEGRATION.

Demandes des familles : p

4+ |l n'y a que 3 chaises longues dans la véranda, est-il possible d’en avoir plus ?

Pourquoi pas. Pas d’opposition

4+ Serait-il possible d'étre douchés, les filles par des filles et les gargons par des
gargons ?

les professionnels sont habilités par leurs formations a réaliser les actes quotidiens

d’aide a la douche et a I’'autonomie plus généralement.

+ 1 seul ordinateur fonctionne au 1er étage.
demande sur qualinéo d’une intervention de la société informatique.

+ Repas pas assez copieux, plus de fruits et Iégumes serait appréciables, certains les
trouvent trop copieux, pourrait-on basculer les quantités en faveur des "appétits plus
importants"?

commission menu. Les éducateurs adaptent déja les quantités en fonction des

besoins de chacun.

+ Durant les moments de détente dans la salle commune de l'unité, tout le monde est
volubile, voire bruyants, or les éducatrices devant leurs écrans réclament le silence ;
pourrait-on imaginer un aménagement ? 1er étage.

lequel ? les moments de détente sont sous la responsabilité de I'éducateur en
charge de I'unité. Pas de travaux prévus. Se rapprocher du Chef de service pour plus de

précision.



Demandes des professionnels :

4+ Aucune demande

CAP INTEGRATION

La vie des Bénéficiaires :

Actualités : Accueil de Nadia , apprentie Educatrice spécialisée 2iéme année

Juin 2025 : Mini séjour a Hyéres les Palmiers




Départ d’Oceana Lesseur a ’EANM Charlotte Grawitz

N

-_— —— : 7 :

RS

Photo du pot de départ le 26 septembre 2025

| ] “ Demandes des familles : & []

+ Les jeunes peuvent-ils bénéficier des mémes congés qu'a Léon Martin (35 jours,
contre 25 pour CAP)




NON 25 jours ouvrés soit 5 semaines comme le foyer Léon Martin

Demandes des Bénéficiaires :

4+ Les jeunes souhaitent faire plus de marche a pied, plus de sport collectif, refaire le
baby-foot géant avec Romain.

Y- Pourquoi pas cela rentre dans le cadre de vos besoins et si il faut renforcer cette
pratique pour y répondre avec romain ou un autre professionnel je n’y vois aucun inconvénients.

<+ lIs souhaitent également des sorties au restaurant, notamment au KFC.

Le travail sur CAP intégration, est lié a I'autonomie. Cette demande doit rentrer dans
le cadre du projet d’établissement et de votre projet personnel en le justifiant.

4+ Sinon Cap c’est bien car on fait plein d’activités et de sorties comme la marche , la
piscine, le bowling, les jeux, les mini séjours etc...

. “ Demandes des professionnels : -

= Aucune demande particuliére




La Villa des Parons

Demandes des professionnels : & .

% Aucune demande

La vie des Bénéficiaires :

Sorties des bénéficiaires :

Pierre, Dalila, Nathalie, Stéphanie, Brigitte et Joséphine sont allés au Bowling de plan de
Campagne.




Le 02/08/2025 nous avons fété I'anniversaire de Joséphine, ce fit une super féte pour ses 70
ans. Joséphine était ravie. Merci & Mr Pouplier et Alexandra de m’avoir permis d’organiser un
super anniversaire a Joséphine.




Durant I’été nous avons proposé aux bénéficiaires d’effectuer des semaines a thémes. lls
ont choisi le théme « les pays ».

Durant la 1ere semaine de Juillet Marylou leur a fait découvrir la Russie, ils ont colorié des
poupées russes, écoutés I'histoire de Russie et confectionnés des Pavlova (dessert).

Durant la 2 @me semaine de Juillet Virginie leur a fait découvrir I'’Angleterre, ils ont
fabriqué une cabine téléphonique, ils ont découvert le petit-déjeuner Anglais. Virginie leur a
fait découvrir 'Angleterre a travers des histoires.




La 3™ semaine Noémie leur a fait découvrir le Liban, ils ont fait des coloriages, Noémie
leur a lu des histoires sur le Liban et ils ont fait du houmous. Je n’ai malheureusement pas

de photo.

La 4°™ semaine je leur ai fait découvrir la Chine. Nous avons confectionné des chapeaux

chinois, ils ont colorié des dessins chinois, je leur ai lu des histoires sur la Chine puis nous
avons préparés des nouilles chinoises a la dinde et pour le dessert des boules coco.

| 'La 5°™ semaine Ava leur a fait
découvrir 'ltalie en leur faisant visionner un film. Ava leur a raconté I'histoire de Pinocchio
puis elle leur a posé des questions voir s’ils avaient bien retenu I'histoire Les bénéficiaires
ont fait des coloriages puis découpages, ils ont pris des photos avec un masque vénitien
gu’ils ont ensuite collé sur une grande feuille. Pour le repas Ava a confectionné des
tagliatelles bolognaises.



Les thérapies non médicamenteuses

Il'y a quelque temps I'équipe de la Villa a bénéficiée d’'une formation « les thérapies non
médicamenteuses ». A la suite de cette formation, nous avons mis en place le chariot flash, la
mallette kapass, le phoque thérapeutique « PARO ».

Nous nous saisissons de plus en plus de la salle de répit. Il y a un psychomotricien qui
intervient 2 fois par semaine, un intervenant pour le théatre qui vient 1 fois par semaine. 2
kinésithérapeutes qui interviennent 4 fois par semaines. 3 bénéficiaires pratiques
'équithérapie 1 fois tous les 15 jours. Nous avons mis en place I'activité sensorielle ou nous
faisons de la méditation. Etant diplémée REIKI (technique de soin énergétique), je pratique le
reiki aux bénéficiaires qui en ressentes le besoin.




Afin d’approfondir 'accompagnement traitement non médicamenteux, I'équipe éducative a
pensé a la table magique « Tovertafel » . Elle serait utilisée pour des jeux, de la mémoire, de

la stimulation et pour des moments conviviaux avec les bénéficiaires.( Présentation en vue
d’'une demande auprés de la direction)

La Tovertafel est un jeu interactif développé en co-conception avec les acteurs du

médico-social. C’est un outil ludique destiné aux personnes agees présentant des

troubles cognitifs (maladie d’Alzheimer et apparentées, MAMA) et aux personnes

ayant des besoins specifiqgues (troubles du spectre de I'autisme et handicaps). La

Tovertafel, aussi appelée Table Magique par les professionnels de santé, est un

merveilleux outil de médiation et de stimulation pour les résidents.

Ce dispositif non médicamenteux permet le maintien des capacités cognitive, motrice et

sensorielle des résidents et se manifeste comme un outil de travail pour les professionnels. Il

est trés simple de stimuler des résidents et d'animer des séances d'animation avec la
Tovertafel.

PIQUE LA LUNE

La vie des Bénéficiaires :

Nous avons inauguré le nouvel espace potager construit en partenariat avec
I'école TESSCA. Depuis septembre, nous plantons des fleurs, des plantes aromatiques et

des légumes de saisons : féves, radis et choux Romanesco. Dans quelques temps, nous
pourrons les gouter.



https://www.mjinnov.com/tovertafel-2-seniors
https://www.mjinnov.com/tovertafel-2-seniors
https://www.mjinnov.com/tovertafel-2-adults
https://www.mjinnov.com/tovertafel-2-adults
https://www.mjinnov.com/tovertafel/6-conseils-structurer-seance-tovertafel

Nous sommes allés tous ensemble au restaurant en septembre ou chacun a choisi son
menu, pizzas pour certains, hamburgers pour d’autres et de délicieux desserts.

Nous avons participé a une séance de cirque sous le chapiteau avec la Compagnie ZIM-
ZAM. Exercices sur trampoline, jonglerie sont a 'honneur !

Chacun, a son rythme, a pu tester son équilibre, son tonus et sa confiance en soi avec
différents ateliers.

Nous avons fait en octobre lors d’une journée bien ensoleillée, a Sausset, un pique-
nique avec la présence d'une stagiaire de la SIPFP.




® Un café des familles sur le theme de la communication a été présenté par la
psychologue du proposés au foyer tels que la CAA, les pictogrammes, la tablette et le
Makaton. Ce moment s’est déroulé au foyer Cézanne.

Nous avons présenté notre projet séjour aux familles, pour le mois de maidu 5au 7 a
Hyéres-les-Palmiers. Toutes les familles sont partantes !

Ce sera un séjour de 2 nuits au centre de vacances d’Anaé dans la villa Costebelle dans le
pavillon des Reinettes. C'est un accueil sécurisé et adapté dans un domaine

de 4800m. Nous pourrons aller a la piscine, au SPA adapté, au karaoké et jouer a la
pétanque. Nous serons en demi-pension, ce qui nous permettra de sortir a la journée. Il est
prévu de prendre la navette pour une balade a I'lle de Porquerolles.

En novembre, nous sommes allés au Colombus Café pour boire un chocolat chaud.



Prochainement, on préparera la décoration du foyer sur le theme de Noél. #x»

Et nous commencgons a regarder le matériel pour aménager I'espace sport sur la nouvelle
terrasse.

. & Demandes des professionnels : .

4+ Nous avons des questions concernant le tri sélectif, c’est un travail
qui commence avec les jeunes et nous n’avons pas de poubelle jaune. Comment
pouvons-nous s’en procurer une. Et nous questionnons aussi la sécurité lorsqu’on
dépose la poubelle le long de la route avec les jeunes.

Nous accueillons au sein de I'Institut des Parons jusqu’au 31/08/2025 Margot LERISSON
qui ménera un projet sur I’écocitoyenneté. Merci de prendre contact avec elle m.lerisson@institut-
des-parons.org pour définir le projet.

Concernant la poubelle, faire attention.

15h45


mailto:m.lerisson@institut-des-parons.org
mailto:m.lerisson@institut-des-parons.org

