
Découvrez les technologies innovantes qui travaillent 
dur en coulisses pour que tout le monde soit gagnant 
quoiqu’il se passe sur le terrain.

Sécurité des stades 
et flux de personnes 
sûr et fluide
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Cet été, des millions de 
supporters de football 
venant du monde 
entier se rendront 
en Allemagne pour 
encourager leur équipe.
Dans les 10 villes hôtes, les stades se rempliront de personnes qui veulent voir 

chaque frappe, fêter chaque but et savourer chaque instant. Les conduire jusqu’à 

leur siège rapidement et en toute sécurité est un défi logistique énorme qui 

influencera leur expérience lors de chaque match et les souvenirs qu’ils en 

garderont. La clé est de disposer des technologies d’accès les plus récentes et les 

plus intelligentes : des solutions qui assurent une circulation fluide du tourniquet 

jusqu’au bord du terrain, tout en étant sûres, inclusives et durables. Si nous y 

parvenons, alors tout le monde sera gagnant, quoi qu’il se passe sur le terrain.

Introduction
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Dans tous les méga stades d’aujourd’hui, un accès bien pensé est absolument essentiel. Des 

points de contrôle des billets aux zones VIP et des vestiaires aux salles pour le personnel, 

aux zones pour la presse, en passant par les installations médicales, il est essentiel que les 

exploitants des stades surveillent et de assurent la circulation fluide des personnes. 

Différentes innovations peuvent être la solution. Tourniquets avec lecteurs de billets. Portes 

coulissantes avec contrôle d’accès. Portes avec détecteurs de mouvement et entrée sans 

contact. Caméras de comptage de personnes. Tous ces équipements sont intégrés et 

connectés afin de fluidifier le trafic, de sorte que rien ne vienne gêner le football.

Accès à toutes 
les zones

Un accès bien pensé est 
absolument essentiel.
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Sûreté et sécurité

À une époque où les menaces de sécurité sont immenses, en 

particulier lors d’événements majeurs et très médiatisés, la 

sécurité des participants n’est pas négociable.

Une gestion efficace des foules est un point essentiel, avant et 

après le match. Vous devez en effet diriger des milliers de 

supporters à leur place tout en maintenant l’ordre et en minimisant

les embouteillages. La création d’itinéraires désignés pour les VIP 

est une demande fréquente qui ajoute un niveau supplémentaire 

de complexité logistique pour les équipes des stades, tout comme 

le fait de s’assurer que les procédures d’évacuation en cas 

d’urgence sont en place.

Des systèmes de contrôle d’accès et une surveillance des foules 

intelligents constituent la première ligne de défense : ils permettent 

aux exploitants des stades de gérer de multiples points d’entrée et 

de contrôler les mouvements de foule avec une grande visibilité. 

Il est ainsi plus facile d’identifier de manière proactive les risques 

potentiels pour la sécurité et de réagir rapidement aux situations 

en temps réel, en préservant ainsi le bien-être des supporters et du 

personnel.

Et ce n’est pas tout. En donnant la priorité aux mesures de sûreté 

et de sécurité, nous améliorons directement l’expérience globale 

des supporters, en leur permettant d’en profiter encore plus, ce qui 

contribue à l’amélioration de la réputation du lieu en tant qu’espace 

sûr et accueillant.

Protection des personnes, 
des lieux et de la réputation
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L’accessibilité et l’inclusion ne sont pas seulement des mots à la mode ; ce sont 

des principes fondamentaux qui définissent l’expérience des stades modernes.

L’accès est essentiel pour créer des environnements où chaque supporter se sent 

le bienvenu et valorisé, par exemple grâce à des portes et des tourniquets 

automatiques ou à des portes d’accès intelligentes conçues pour faire tomber 

les barrières littérales et métaphoriques et pour favoriser une atmosphère 

inclusive.

Des solutions d’accès bien conçues pour les fauteuils roulants permettent aux 

personnes à mobilité réduite de se déplacer facilement dans le stade. D’autre 

part, l’indépendance et l’autonomie sont favorisées grâce à des dispositifs 

adaptés aux personnes handicapées, tels que les opérateurs de porte à faible 

consommation d’énergie et la signalisation tactile. En donnant la priorité à 

l’accessibilité, les stades deviennent plus que de simples lieux de divertissement : 

ils deviennent des pôles de l’inclusion où chaque supporter peut participer 

pleinement à l’enthousiasme du jeu.

S’assurer que 
tout le monde 
est le bienvenu

Inclusivité et accessibilité
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Expérience des supporters

Innover pour mieux servir
La création d’une expérience inoubliable pour les supporters est 

au cœur de la gestion des stades. Le but est que les supporters 

soient totalement pris par l’enthousiasme de l’événement et n’ont 

pas à se soucier des obstacles logistiques qui pourraient les 

empêcher de regarder le football.

Des points de contrôle des billets sans complication sont un moyen 

essentiel d’accroître le confort pour les supporters et de les diriger 

plus rapidement jusqu’à leur siège.  

La collaboration avec les sociétés de billetterie peut apporter des 

avantages considérables, en permettant d’intégrer la billetterie 

numérique au logiciel d’accès afin de simplifier le parcours d’entrée 

et de réduire les files d’attente.

L’intégration de paiements sans numéraire et de possibilités de 

pré-rservation pour les concessions et le merchandising peut 

rationaliser davantage l’expérience des supporters, en réduisant 

les temps d’attente et en améliorant la satisfaction générale.

En s’appropriant la technologie et l’innovation, les stades peuvent 

créer une expérience intuitive et sans friction qui laisse un souvenir 

impérissable aux supporters, favorisant ainsi la fidélité et 

l’engagement pour les années à venir.
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Intégration de la technologie

Intégrer une technologie de pointe dans l’infrastructure des 

stades ne se limite pas à rester à la pointe du progrès : cela 

demande aussi d’offrir des performances inégalées en termes 

de sécurité, d’efficacité et de fiabilité.

La nouvelle génération de produits, dont les tourniquets et les 

trépieds équipés d’un logiciel de contrôle d’accès avancé, 

augmente la vitesse de contrôle des billets et des justificatifs 

d’identité, et ainsi accélère l’entrée et simplifie la gestion des 

foules. De même, les cylindres numériques améliorent 

considérablement la sécurité dans les nombreuses zones 

restreintes du stade où l’accès doit être limité au personnel, 

aux VIP ou aux joueurs.

Des bâtiments 
aux meilleures 
performances

En exploitant la puissance des 
logiciels de contrôle d’accès 
avancé, les stades peuvent 
être exploités en toute 
confiance, en sachant que leur 
mode de fonctionnement est 
optimisé et en établissant de 
nouvelles normes d’excellence 
pour le secteur.
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Durabilité

Améliorer l’efficacité pour 
réduire notre impact
Aujourd’hui plus que jamais, les grands sites tels que les stades 

doivent faire tout leur possible pour minimiser leur empreinte 

environnementale et favoriser le développement durable.

En termes d’accès, les solutions à haut rendement énergétique telles 

que les opérateurs de portes automatiques et les systèmes de 

contrôle d’accès peuvent réduire la consommation d’énergie tout en 

optimisant leur fonctionnalité. Tout le monde est gagnant.

Les matériaux et les processus de fabrication durables sont également 

essentiels, car ils offrent une possibilité supplémentaire d’atteindre les 

objectifs de durabilité, que ce soit lors de la construction ou de la 

phase de maintenance. Sans oublier la polyvalence : un stade qui peut 

être utilisé aussi bien pendant l’intersaison que pour diverses 

manifestations aura un impact moins important.
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Notre objectif 
ultime est de créer 
des expériences 
fluides

Conclusion

Le rôle des solutions et des technologies d’accès intelligent 

dans les stades consiste à créer des espaces sûrs, inclusifs 

et agréables.

En s’appropriant l’innovation, en exploitant la technologie 

pour améliorer la sécurité et l’efficacité et en donnant la 

priorité à l’accessibilité, les exploitants des stades peuvent 

redéfinir l’expérience des supporters et établir de nouvelles 

références d’excellence dans le secteur.

Chez dormakaba, nous sommes fiers d’être à l’avant-garde 

de cette révolution en redéfinissant le rôle que l’accès peut 

jouer dans notre vie quotidienne. Qu’il s’agisse de l’émotion 

d’un match, du confort d’un séjour à l’hôtel ou de la simplicité 

d’un parcours à l’aéroport, nos solutions innovantes 

garantissent que tout le monde est gagnant, en créant des 

expériences fluides pour tous les lieux qui comptent.
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Notre offre 

Solutions d’accès automatisées

Entrées automatisées
Entrées sécurisées

Solutions de contrôle d’accès

Accès et données électroniques
Systèmes d’issues de secours  
et de voies d’évacuation
Système de gestion hôtelière

Solutions de système d’accès

Ferme-portes
Systèmes architecturaux
Systèmes de clés mécaniques

Services 

Support technique
Installation et mise en service
Maintenance et réparation

Solutions de clés et de cloisons

Systèmes de clés
Cloisons mobiles/coulissantes

Serrures sécurisées 

Serrures sécurisées électroniques 
Serrures sécurisées mécaniques
Tringlerie et accessoires

Systèmes de vitrage 

Systèmes de portes manuelles
Vitrages
Cloisons coulissantes horizontales 

Notre engagement en faveur  
de la durabilité

Nous nous engageons à favoriser un développement 

durable tout au long de notre chaîne de valeur, conformé-

ment à nos responsabilités économiques, environnemen-

tales et sociales à l’égard des générations actuelles et 

futures. La durabilité au niveau du produit est une 

approche importante et orientée vers l’avenir dans le 

domaine de la construction. Afin de fournir des informa-

tions quantifiées sur l’impact environnemental d’un produit 

tout au long de son cycle de vie, dormakaba fournit des 

déclarations environnementales de produit (Environmental 

Product Declarations, EPD) basées sur des évaluations 

holistiques du cycle de vie.

www.dormakaba.com/sustainability


