
Agora você já pode usar seu SwileCard 
e aproveitar todos benefícios disponíveis para você!



Para começar, siga essas orientações iniciais. É rapidinho, olha só:


Restou alguma dúvida? 


Acesse a nossa central de ajuda ou conte com nosso super time de atendimento, 
que pode ser acionado no chat, localizado no menu do seu app. 

Se preferir, pode mandar um e-maill para meajuda@swile.com.br.  

Aqui você pode conferir a playlist que criamos para você  
com vídeos tutoriais de como usar o Swile App. 


Esperamos que sua experiência com a Swile seja inesquecível.

Este não é um e-mail de marketing: foi enviado para você porque você usa os serviços do Swile

(obrigado, estamos felizes!). Na Swile cuidamos dos seus dados, a prova está aqui.


E para questionar, acessar, retificar, deletar ou o que quiser, um único endereço: meajuda@swile.com.br

Busque por Swile BR na loja de aplicativos 
do seu celular ou clique aqui. Realize o cadastro, 
seguindo o passo a passo abaixo:



1° - Insira os dados cadastrados pelo RH: 
       CPF, e-mail corporativo e telefone;



2° - Clique em aceitar Termos de Uso;



3° - Aguarde o código enviado 
      por SMS e por e-mail para prosseguir;



4° - Crie uma senha de 4 dígitos para o aplicativo, 
       que será a mesma para usar no seu cartão.



5° - Insira seus dados: nome completo, data de nascimento, 
       e se se você for menor de 18 anos, insira o nome 
       completo de sua mãe



6° - Pronto. Agora é esperar a primeira carga e ativar seu cartão!

Ative seu SwileCard�

� No aplicativo, acesse “Mais opções”�

� Clique na opção ”Meu cartão”�

� Aperte em ”Ativar cartão físico”, 
logo após em “prosseguir”�

� Clique em “Ativar cartão agora”. 
Em seguida, seu celular abrirá a câmera�

� Faça a leitura do QRcode, que fica 
no verso do cartão. Prontinho!
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