Gestion, empresa familiar
y supervivencia

ecientemente escuché en boca de un alto
directivo una brillante frase, destilada de su
propia y dilatada expenencia, refenda a la forma
en la que se gestionan las empresas familiares:
“Una empresa familiar es aquella que es
propiedad de una familia, no aguella en la que la familia
siempre tiene razon”. Con independencia de lo anecddtico de
la frase, y en relacion a la influencia que las diversas
generaciones tienen en la supervivencia de las empresas
familiares, es también de uso cologuial esa teoria que expone
gue la pnmera generacion de ese tipo de empresa la impulsa,
la segunda la consolida y la tercera la hunde. Esta sentencia
es, sin duda, profundamente injusta con aquellos sucesores
que, afortunadamente en innumerables casos, lejos de hundir
esos proyectos, han contribuido de manera decisiva a su
desarrollo, fortalecimiento y consolidacion, pero también es
cierto que en ocasiones se observa como la vision familiar
puede priorizarse sobre la vision profesional, llegando a poner
en riesgo la propia empresa. Todos hemos vivido algun caso
en el que la vision familiar ha prevalecido sobre la empresa,
convirtieéndola en una pequefia oficina de empleo, pero también
hemos visto otras muchas situaciones en que las familias han

comprometido todo en defensa de la empresa y sus
trabajadores, aungue esto no siempre haya sido conocido ni
reconocido.

La reflexion que pretendemos realizar no se dinge a aquellas
empresas familiares que han continuado su desamollo con
éxito a lo largo de décadas -se me ocumen muchos nombres-,
sino a aquellas todavia menos consolidadas, menos
convencidas o con mayores dificultades para efectuar una
transicion adecuada. Muchas empresas familiares de tamaiio
mediano corren el nesgo de encerrarse en si mismas al no
contar con organos e instrumentos que concilien
adecuadamente propiedad, gestion y familia, y es bueno que
los empresarios sean consclentes de la necesidad de visiones
diferentes.

Muchas veces se confunden las posiciones de propiedad, de
direccion, de empleado, etc_, y se despista a la organizacion.
Hay que hacer un esfuerzo consciente para ser trabajador o
directivo -365 dias al afio-, consejero -12 dias al afio, por
elemplo- y propietano -el dia de la junta de accionistas-.
Resulta facil decirio en una tnbuna y dificl aplicaro, soy muy
consciente, pero esta es la forma en la que mas ayudaremos a
nuestra empresa.




