
Abendveranstaltung 8. September
16:00 Uhr
Treff punkt Dormero Hotel 
Hildesheimer Str. 34 
30169 Hannover

17:00 Uhr
Geführter Stadtspaziergang 
(ca. 1,5 Stunden)

19:15 Uhr
Abendessen im Hotel

Tagung 9. September
Ab 09:00 Uhr
Dormero Hotel 

Preisgestaltung
Tagungspauschale inklusive Hotel 420,- € p. P.
Tagungspauschale exklusive Hotel 195,- € p. P.

Wir möchten Ihnen voller Freude verkünden, dass die gypsilon 
Kunden tage dieses Jahr am 8. und 9. September in Hannover im 
Dormero Hotel stattfi nden. Auch dieses Jahr legen wir viel Wert auf 
Zentralität, damit Sie uns aus ganz Deutschland besuchen können.

Die gypsilon Kundentage sind jedes Jahr  maßgeschneidert auf Ihre 
Interessen ausgelegt, damit Sie maximalen  Nutzen aus Ihrer Teil-
nahme ziehen können. Freuen Sie sich auf spannende Vorträge, 
praxisnahe Workshops, inspirierende Gespräche und die 
Möglichkeit, sich direkt mit unseren Expertinnen und Experten sowie 
anderen  Teilnehmenden aus Ihrer Branche auszutauschen.

Sie haben jetzt die Möglichkeit, sich anzumelden und sich Ihren Platz 
bei den gypsilon  Kundentagen 2026 zu sichern! Nutzen Sie diese 
 Chance, um von Anfang an dabei zu sein und Ihre Teilnahme zu 
garantieren. 

Außerdem freuen wir uns, Sie am 8. September 2026 bei unserem 
„Come together‟ im Rahmen einer angenehmen Abendveranstaltung 
 begrüßen zu dürfen. Da ein geführter Stadtspaziergang geplant ist, 
bitten wir Sie, festes Schuhwerk mitzubringen, da wir vom Hotel aus 
etwa einen Kilometer zu Fuß zurücklegen werden.  

Wir freuen uns darauf, Sie im September in Hannover zu begrüßen 
und  gemeinsam zwei spannende Tage zu  verbringen!

Damit wir eine realistische Planung machen  können, 
 bitten wir so bald wie möglich um Rückmeldung, 
 spätestens bis zum 15. August 2026.

Mit freundlichen Grüßen
Ihr Team der gypsilon Software GmbH

gypsilon Kundentage 2026

Jetzt QR Code scannen 
und anmelden!



Raum 1, 09:00–09:45 Uhr
Begrüßung & gypsilon gestern, heute und morgen
Wir blicken zurück auf das vergangene gypsilon-Jahr, 
 besprechen gemeinsam die Highlights des heutigen Tages 
und geben einen Ausblick in die Zukunft.

Raum 1, 09:45–10:30 Uhr
Einsatz von KI bei der gypsilon: Status,  Entwicklungen 
und Prognosen 
Wie sehen die Chancen, Herausforderungen und strategische 
Perspektiven für den weiteren KI-Einsatz aus?

Foyer, 10:30–11:00 Uhr
Kaffeepause & Networking

Raum 1, 11:00–12:00 Uhr
GRW 2.0: Onboarding-Erfahrungen und neue 
Funktionalitäten
Erfahrungsbericht aus der Praxis zum Onboarding mit 
GRW 2.0 sowie Vorstellung neuer Funktionen und 
 Verbesserungen. 

Raum 2, 11:00–12:00 Uhr
Update aus dem Prioritätenkreis sowie Neuigkeiten 
in K-ZWO 
Aktuelle Informationen aus dem Prioritätenkreis mit 
Einblicken in laufende Themen und  Entscheidungen. 
 Zusätzlich stellen wir Neuerungen und  Weiter entwicklungen 
in K-ZWO vor.

Raum 3, 11:00–12:00 Uhr
FAQ (nur das gypsilon Rechnungswesen) an unsere 
Experten
Offene Fragerunde rund um gypsilon: Unsere  Experten 
 beantworten Ihre Fragen und  gehen auf individuelle 
 Themen und Herausforderungen ein.

12:00–13:00 Uhr
Mittagspause
Genießen Sie ein leckeres Mittagessen und tauschen Sie 
sich mit anderen Teilnehmern aus.

Raum 1, 13:00–14:00 Uhr
Formularmanagement in gypsilon: Anlage und 
 Pflege relevanter Dokumente (u.a. E-Rechnung, 
Automatikbriefe) 
Einführung in das Formularmanagement mit Fokus auf die 
 Erstellung, Pflege und Optimierung wichtiger Dokumente. 

Raum 2, 13:00–14:00 Uhr
Nebenkostenabrechnung: Stand der Widerspruchs-
bearbeitung 
Aktueller Stand zur Bearbeitung von Widersprüchen 
in der Nebenkostenabrechnung. Wir zeigen  typische 
 Herausforderungen, Lösungsansätze und geben 
 Empfehlungen für eine effiziente Bearbeitung.

Raum 3, 13:00–14:00 Uhr
Neue Funktionalitäten in Jedox 
Vorstellung neuer Features und Erweiterungen in Jedox. 
 Erfahren Sie, wie Sie Ihre Planungs- und Reportingprozesse 
weiter optimieren können.

Foyer, 14:00–14:30 Uhr
Kaffeepause & Networking

Raum 1, 14:30–15:30 Uhr
Kontenpflege im gypsilon Rechnungswesen: 
Ausziffern, Verrechnen,  Umbuchen und Stornieren 
Praxisnahe Einführung in die Kontenpflege mit Fokus 
auf typische Buchungsvorgänge. Sie lernen effiziente 
 Vorgehensweisen und erhalten Tipps zur Fehlervermeidung.

Raum 2, 14:30–15:30 Uhr
Import von Daten, Export von Daten, die Rent Roll 
und CSV-Datenausgabe. Anbindung der Heizkosten-
abrechnung
Überblick über Datenimporte und -exporte sowie die Nutzung 
von Rent Roll und CSV-Ausgaben. Zusätzlich zeigen wir die 
 Integration und Anbindung der Heizkostenabrechnung.

Raum 3, 14:30–15:30 Uhr
Mahnprozess in der Finanzbuchhaltung
Darstellung des Mahnprozesses von der Erstellung bis zur 
Nachverfolgung. Sie erhalten Einblicke in effiziente Abläufe 
und Optimierungsmöglichkeiten im Forderungsmanagement.

Raum 1, 15:30–15:35 Uhr
Wiedereinfinden in Raum 1

Raum 1, 15:35–15:45 Uhr
Zusammenfassung und abschließende Worte

Programmübersicht Tagung Jetzt QR Code 
scannen und anmelden!


