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Utforelsesfasen

Arsaker til tvister og hvordan unnga det?
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Innledning

De fleste tvister
har utspring |

Seks konkrete

rad for a unnga
tvist

fasene forut for
utfarelse




1. Sikre tilstrekkelig og riktig "~

bemannin




2. Skap forstaelse for
hverandres posisjoner
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‘Hvordan unnga tvist?
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Losninger finnes!
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