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Manejo de Cuidado

Disfrutamos y apreciamos la oportunidad de brindarle una atencion integral, y es importante que nuestro
centro de salud continle mejorando y monitoreando mejor sus resultados de salud. Por esta razon,
Carolina Family Health Centers, Inc. ofrece servicios de Manejo de Cuidado para sus beneficiarios de
Medicare.

¢ Qué es el Manejo de Cuidado?

El Manejo de Cuidado esta disefiada para
brindarle atencién de seguimiento fuera de las
visitas al consultorio para ayudar a controlar sus
afecciones cronicas.

Todo el equipo de salud dedicara mas tiempo a
cuidarlo cada mes para prevenir problemas antes
de que surjan. El objetivo es mantenerlo saludable
y en casa. También incluye tareas que se hacen
después de salir de la consulta, como ayudar con
el acceso a medicacion, coordinacion de
derivaciones, y acceso fuera de horario laboral a un proveedor médico.

¢ Como se beneficiara del Manejo de Cuidado?

e Mayor acceso a la atencién. Tendra un mayor acceso a un administrador de atencion dedicado,
que dedicara mas tiempo a coordinar y administrar su atencion para asegurarse de que nada se le
escape. Su administrador de atencion dedicado se comunicara con usted para darle la bienvenida
al programa.

e Acceso 24/7 a un proveedor médico.

e Atencion preventivaSe programaran servicios de atencion preventiva para usted y se
controlaran de cerca sus medicamentos. El personal ayudara con la medicacion y las
autorizaciones previas requeridas por las compafiias de seguros.

e Acceso a sus registros de salud. Recibira un plan de atencion personalizado e integral para
todos sus problemas de salud.

¢ Qué necesitas saber antes de inscribirte?

e El servicio esta sujeto a su copago y deducible de Medicare. . Sin embargo, es posible que sea
elegible para un descuento segun sus ingresos.. Preguntele a un miembro del personal sobre la
solicitud del programa de descuento de tarifa variable para reducir sus gastos de bolsillo.

e Debe dar su consentimiento verbal o escrito a un miembro de su equipo de atencion para
participar en este programa.

e Sienalgin momento desea darse de baja del programa, por favor avisenos.

January 2026
CLN-600.02 Care Management Services for Medicare Patients



