Aviso legal

1. Titularidad del sitio Web

www.lanawallet.mx (en adelante, el “Sitio Web”) es propiedad de LANAPAY
MEXICO S.A. de C.V. Institucion de Fondos de Pago Electrénico (“LANA”), con
domicilio en Paseo de la Reforma 505 Piso 17, Cuauhtémoc, Cuauhtémoc, C.P.
06500, Ciudad de México, (México) (en adelante, “LANA”).

2. Condiciones de acceso y uso del sitio web y de su
contenido

El uso del Sitio Web le atribuye condicion de usuario (en adelante, el “Usuario”)
e implica aceptacién de las condiciones de uso y sus modificaciones. Lea
atentamente este Aviso Legal cuando utilice el Sitio Web, ya que puede sufrir
modificaciones.

El uso del Sitio Web no establece ninguna relacion comercial con LANA.

Se prohibe el uso del Sitio Web con fines lesivos o que de cualquier forma
sobrecarguen, dafien o inutilicen las redes, servidores y demas equipos
informaticos (hardware) o productos y aplicaciones informaticas (software),
incluyendo:

e Virus informaticos o codigos, archivos o programas disefiados para
interrumpir, dafar, o limitar el funcionamiento de equipos, o dafar u
obtener acceso a los datos o informacion alojados o accesibles desde
ellos.

e Suplantar identidades, interferir o interrumpir el servicio, servidores o
redes conectadas a los servicios o incumplir los requisitos,
procedimientos, politicas o regulaciones de redes conectadas a los
servicios.

e Descargar datos o contenidos de LANA para conservarlos y crear una
coleccién de datos. Falsificar o alterar cualquier informacion de LANA


http://www.lanawallet.mx/

e Acceder, manipular o utilizar areas no publicas del Sitio Web, la
aplicacién o los sistemas informaticos.

e Busqueda de vulnerabilidad de sistema o red o violar medidas de
seguridad o autenticacion.

e Intentar descifrar, descompilar, desensamblar los disefios o software
titularidad de LANA

e Eliminar u ocultar las notas sobre derechos de autor, signos distintivos y
marcas de LANA o de terceros.

3. Obligaciones de los usuarios

El Usuario debe usar el Sitio Web sus contenidos y herramientas conforme a su
destino y posibilidades, de forma licita, cumpliendo la ley, el presente Aviso Legal
y el Aviso de Privacidad del Sitio web de LANA.

4. Enlaces a otros sitios web

El Sitio Web puede incluir enlaces, directorios e instrumentos de busqueda que
permiten acceder a sitios web de terceros.

LANA toma todas las medidas y precauciones posibles para evitar que los
enlaces enlacen a una pagina que vulnere derechos de terceros o contenga
contenidos ilicitos

No obstante, LANA no se hace responsable de esos contenidos ajenos a LANA.

La presencia de estos enlaces no podra interpretarse como una garantia de
LANA,salvo que LANA asi lo manifieste expresamente.

5. Propiedad Intelectual e Industrial

LANA o las sociedades del grupo al que pertenece o sus partners y
colaboradores son los unicos titulares de los derechos de propiedad industrial e
intelectual de la plataforma y tecnologias desarrolladas para este Sitio Web.
Igualmente, LANA es la titular o bien tiene licencia sobre los derechos de



propiedad industrial e intelectual del nombre de dominio, del disefio y la imagen
de este Sitio Web (en adelante, los “Contenidos”).

Al facilitar el acceso a los Usuarios no se cede derecho alguno respecto de los
Contenidos.

Si el Usuario quiere utilizar alguno de los Contenidos del Sitio Web debera pedir
autorizacion a LANA.

6. Limitacion de Responsabilidad

El Usuario sera el unico responsable del contenido de sus comunicaciones a
través del Sitio Web.

6.1 Con respecto al contenido del Sitio Web

LANA no garantiza la actualidad, correccién, e integridad o calidad de los
Contenidos del Sitio Web y no se responsabilizara de los dafios, que puedan
derivarse de su uso.

LANA actuara diligentemente en la supresién, modificacion o eliminacion de los
Contenidos o enlaces, que proceda.

LANA podra retirar cualquier contenido que un Cliente o Usuario pudiera
introducir en el Sitio web.

6.2 Exoneracion de responsabilidad por el uso del Sitio Web

LANA no garantiza la disponibilidad del Sitio Web, no tendra responsabilidad por
los dafos y perjuicios que puedan derivarse de su falta de disponibilidad o
continuidad.

LANA no controla la ausencia de virus o elementos en los contenidos que puedan
alterar el Software o Hardware, y no respondera de los dafios y perjuicios que
pudieran derivarse de los mismos. Corresponde al Usuario, en todo caso, instalar
las herramientas adecuadas de deteccion y desinfeccion de programas dafinos.

LANA no controla ni se responsabiliza del uso del Sitio Web, ni de sus Servicios
y Contenidos por los Usuarios.



LANA podra interrumpir el servicio en cualquier momento, con o sin preaviso.

7. Proteccion de datos

LANA garantiza la seguridad y confidencialidad de los datos personales que el
usuario facilite a través del Sitio Web.

Los datos facilitados seran utilizados, entre otras finalidades, para prestar los
servicios que se contraten a través de la web, cumplir la normativa vigente,
resolver dudas y consultas, asi como mantener contacto con el cliente.

Estos servicios se prestan de forma automatica, utilizando para ello los datos de
comportamiento que forman el perfil del interesado extraido de su navegacion y
uso de la web.

Los Usuarios podran acceder, rectificar, suprimir, limitar, oponerse o portar los
datos, enviando su solicitud a los diferentes medios de contactos puestos a
disposicion por parte de LANA a sus usuarios.

El detalle de toda la informacién se encuentra en el Aviso de Privacidad
incluida en el Sitio Web de LANA.

8. Cookies

Cuando el Usuario se conecta al Sitio Web, se pueden instalar varias cookies
en el dispositivo utilizado que permiten a LANA reconocer el navegador de la
terminal.

En la Politica de Cookies del Sitio Web se encuentra informacién detallada
sobre el uso de Cookies por parte de LANA.

9. Condiciones adicionales

Determinados apartados del Sitio Web podran estar sujetos a términos y
condiciones especificos que regulen funcionalidades concretas de dichos
apartados. LANA informara a los Usuarios de esta circunstancia que los Usuarios
deberan aceptar para poder acceder al servicio.
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