» Envoi d’argent au Maroc

Frais d’envoi

V] - 50DH

51 - 100 DH
101 - 200 DH
201 - 500 DH
501 - 1000 DH
1001 - 3000 DH
3001 - 5000 DH
5001 - 10 000 DH
>10000 DH

GRILLE TARIFAIRE

Prix des SMS Frais
Gratuit 5DH
Gratuit 10 DH
Gratuit 25DH
Gratuit 35DH

3DH 37DH
3DH 47 DH
3DH 57 DH
3DH 67 DH
3DH 0.67%

» Envoi d’argent a l'international en agence

WesternUnion\WU

Frais d'envoi

1 - 1000 DH
1001 - 3000 DH
3001 - 5000 DH
5001 - 10000 DH

100 DH
210 DH
330DH
440 DH

@ MoneyGram. m

95 DH 110 DH
190 DH 220 DH
320DH 352DH
430 DH 473 DH

» Envoi d’argent a I'international via virement bancaire

@ MoneyGram. m

Frais d'envoi

1 - 1000 DH
1001 - 3000 DH
3001 - 5000 DH
5001 - 10 000 DH

» Paiement des factures

Téléphonie et internet

Facture IAM

Facture Orange
Facture INWI

=] Eau et électricité

Lydec

REDAL

Amendis Tanger
Amendis Tetouan
ONEE-BE

RADEEC
RADEEF
RADEEJ

RADEEL

RADEEMA

RADEEO
RADEETA
RADEM
RAK
RAMSA

[}

[N} Tickets de voyage Frais

Autoroutes du Maroc (JAWAZ)

Air Arabia

Markoub.ma

ONCF

Taxes et imp6bts Frais

ANCFCC

(DG, IR, IS, TVA, DE, FI)
Paiementde vignette

E-timbre

TGR-TAXES, Douanes, Amendes

i Administrations

SICAREME Assurances
Fondation Hassan2

» Envoi de colis avec Tawssil

Colis
Prix TTC/Colis

WesternUnioniWU

50 DH
120 DH
120 DH
150 DH

: )
Juogs

44 DH 99 DH
110 DH 198 DH
110 DH 319DH
143 DH 429 DH

Frais

Gratuit
Gratuit
Gratuit

Frais

1.6 DH
1.5DH
1.5DH
1.5DH

1DH
1.5DH
1.5DH
1.5DH
1.5DH
1.5DH
1.5DH
1.5DH
1.5DH
1.5DH
1.5DH

Frais

Gratuit
Gratuit
Gratuit
Gratuit

Frais

Gratuit
30DH
23DH

1%
15DH

Frais

Gratuit
1%

Livraison a domicile (Pour les Pros)

Méme Ville

Prix TTC/Colis
20DH

Autre ville

Prix TTC/Colis
40DH

Livraison en agence relais (Pour les Pros)

Méme ville

Prix TTC/Colis

15DH

Autre ville

Prix TTC/Colis
35DH

Offre pour les particuliers

Méme agence

Poids Prix TTC/Colis
De 1a10KG 10DH

Méme Ville
Poids Prix TTC/Colis
De1a5KG 20DH
De6a10KG 30DH
De 11 a 20 KG 40DH

Autre ville

Prix TTC/Colis
50DH
70DH
85DH

Laayoune
ou Dakhla

Prix TTC/Colis
60DH

Ladyoune
ou Dakhla

Prix TTC/Colis
50DH

Ladyoune
ou Dakhla

Prix TTC/Colis
60DH
80DH
95DH

«
» Caisse nationale de sécurité sociale (CNSS) <<~

(gelaia ¥ Gl
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Demande
d'inscription

Finalisation
de linscription

Dépot de dossier  Impression de la fiche
maladie d'inscription

Inscription du conjoint Inscription d'un
ou de la conjointe enfant

Gratuit 3DH(TTC) 18 DH (TTC) 12 DH (TTC) 7 DH (TTC) 6 DH (TTC)

» Frais des services du compte Cash Plus @ cﬁglé'usg

Frais Envoi vers un compte Retrait en Envoi d'argent Dépbt sur compte
de paiement confrére agence Cash en agence” Cashplus d'autrui
20 - 50DH 5DH 2DH 3DH 2,5DH
51 - 100 DH 5DH 2DH 6 DH 5DH
101 - 200DH 5DH 2DH 18 DH 12,5DH
201 - 400DH 10 DH 5DH 25DH 17,5DH
401 - 500 DH 10DH 5DH 25DH 17,5DH
501 - 1000 DH 10DH 10 DH 28 DH 18,5 DH
1001 - 3000DH 15DH 20 DH 33DH 23,5DH
3001 -  4000DH 20 DH 35DH 40 DH 28,5 DH
4001 - 5000 DH 20DH 45 DH 40 DH 28,5DH
5001 - 6000 DH 25DH 55DH 48 DH 33,5DH
6001 - 8000 DH 25DH 65 DH 48 DH 33,5DH
8001 - 10 000 DH 25DH 80DH 48 DH 33,5DH
10001 - 20000DH 35DH 90 DH 0,47 % 0,34%
Les services liés a la carte de paiement Frais
Prix d'achat de la carte Mastercard 49 DH
Alimentation de la carte depuis I'application mobile Gratuit
Décharge de la carte depuis I'application mobile Gratuit
Retrait en GAB 6,60 DH
Demande d'opposition de la carte Gratuit
Opposition de la carte Gratuit
Historique des opérations Gratuit
Activation de la e-carte internationale 69 DH
Les services depuis I'application Frais
Envoi d'un virement bancaire 10 DH
Envoi du code PIN de la carte 5DH
Envoi d'un virement bancaire instantané 16,5 DH
Les services en agence Frais
Relevé bancaire mensuel 5DH
Relevé bancaire trimestriel 12DH
Attestation de RIB 5DH
Liste des services gratuits Frais
Ouverture du compte Gratuit
Gestion du compte Gratuit
Domiciliation de salaire Gratuit
Dépodt d'argent sur le compte Gratuit
Gestion des points de fidélité Gratuit
Gestion du compte depuis I'application mobile Gratuit
Fermeture du compte Gratuit
Renouvellement du code PIN de 'application Gratuit
Envoi d'argent d'un compte Cash Plus a un compte Cash Plus Gratuit
Alimentation du compte par carte bancaire Gratuit*
Réception d'un virement bancaire Gratuit**

*sauf comptes marchands /  **sauf virements ASD et CNSS

Selon les lois en vigueur, et plus particulierement La 1&re Décision n° D.5/12 relative aux obligations incombant aux personnes
assujetties soumises au contrdle de I'ANRF vis-a-vis des établissements de paiement et autres établissements similaires, que
seuls les documents ci-dessous sont acceptés pour prouver l'identité de toute personne souhaitant profiter de I'un de nos
services, qui englobent les transferts d'argent, le change ou encore I'ouverture de compte:

Les documents officiels acceptés:

- Marocain (résident au Maroc ou a I'étranger) : carte d’'identité nationale
- Résident étranger: carte de séjour

- Non résident étranger: passeport
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Comment faire une réclamation ?
Vous pouvez faire une réclamation par voie postale, par téléphone ou via un e-mail :
® Envoyez votre réclamation via voie postale a I'adresse suivante: 1, rue des Pléiades. Casablanca

Appelez-nous au : 0520 02 09 15
® Envoyez votre réclamation par mail a 'adresse suivante : crc@cashplus.ma

Etablissement placé sous vidéosurveillance par Cash Plus S.A pour la sécurité des personnes et des
biens.
Récépissé de déclaration D-VS-183/2014.

VDI Pour I'exercice de vos droits, veuillez adresser votre demande a I'adresse suivante :

24/24 7/7j dataprivate@cashplus.ma

Téléchargez I'application
Cash Plus Mobile

7 CASH
&7 "moBILE] E

Téléchargez les conditions
générales de vente

Pour toute information supplémentaire, visitez nos réseaux sociaux :

(9[:] :052286 0100 X : Contact@cashplus.ma (§): Facebook.com/CashPlusMaroc

: Instagram.com/CashPlusMaroc A : www.cashplus.ma (in): linkedin.com/company/cash-plus



