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Impuissance et 
compassion



Comprendre les liens 

entre impuissance et 

compassion.

Savoir reconnaître la 

détresse empathique. 

Comprendre la 

“satisfaction” de la 

compassion.

Objectifs dʼapprentissage



Quelles

inspirations

spirituelles ?Que

puis-je 

faire ?À quoi nous 

confronte-t-il ?Comment

 fonctionne-

t-il ?Qu’est-ce que

 le sentiment 
d’impuissance ?

Étapes parcourues





Moi

(mon impuissance)

Notre �nitude/condition humaine/…

Notre  impuissance

L’autre

(son impuissance)



Entre fragilité et puissance

https://youtu.be/EvEttJT_AH4

https://youtu.be/EvEttJT_AH4


Entre fragilité et puissance  
“Qu’est-ce qui vous donne des forces?”
https://youtu.be/vjgBp4onsDY

https://youtu.be/vjgBp4onsDY


Outils de soutien à la conversation

Dans plusieurs outils de soutien à la conversation destinés aux professionnels de la santé sur les sujets existentiels et 
spirituels  (HOPE, SPIR, FICA, TRUST, 2QSAM, etc...), des questions abordent les forces, le soutien perçu dans les 
situations d'impuissance.

En voici quelques-unes pour vous inspirer : 

Qu'est-ce qui vous donne 
des forces (pour traverser cette 

période, pour vivre cette 
situation, la force de continuer à 

avancer….) ? (HOPE)

Qu'est-ce qui est le plus 
important pour vous ? 

(2QSAM)

D’où puisez-vous votre espoir, 
votre énergie, votre réconfort et 
votre paix intérieure ? Sur quoi 

prenez-vous appui dans les 
moments dif�ciles ? (HOPE)



Outils de soutien à la conversation (suite)

Ces questions devraient idéalement être suivie d'autres permettant à la personne de formuler en 
fonction de notre rôle (et généralement la demande n'est pas celle que nous pourrions imaginer, 
parfois elle se résume à quelque chose de très simple ou à un autre regard posé sur la situation) :

Que pouvons-nous 
faire pour cela ? Pour 
vous aider ? (2QSAM) Y a-t-il quelque chose que nous 

puissions faire pour que vous 
(re)trouviez l’accès à vos forces 

intérieures ? (HOPE)

=> privilégier le pluriel comme sujet (évoquant le travail d'équipe) tout en assumant d'en être le porte-
parole et garant-dépositaire.



À quoi est-ce que vous vous raccrochez 
dans les moments dif�ciles ?

Qu'est-ce qui vous soutient et vous aide 
à continuer ?

Ces outils sont des sources d'inspiration pour une conversation et abordent bien d'autres 
points comme les espoirs, les croyances, les pratiques, les personnes qui comptent etc...

Extrait du HOPE 
modi�é de l'hôpital 
de Lavaux CH

Pour certaines personnes, la religion ou 
la spiritualité est une source de 
réconfort et de force, qu'en est-il pour 
vous ?

Sources d'espérance, de sens, de réconfort, de 
force... 

Pour aller plus loin: https://view.genially.com/6059c315a24d1c0d753b24a9/presentation-
murielle-mme-nieva

https://view.genially.com/6059c315a24d1c0d753b24a9/presentation-murielle-mme-nieva%E2%80%8B
https://view.genially.com/6059c315a24d1c0d753b24a9/presentation-murielle-mme-nieva%E2%80%8B


Et si on vous dit
"la puissance de lʼamour"… 
Galvaudé ? Gentillet ? 



Et si on vous dit 
"compassion"...
Vieillot ? Pitié ?
Non-professionnel ?



Compassion



Moi

(mon impuissance)

L’autre

(son impuissance)



Détresse empathique et contagion émotionnelle

=> pour aller plus loin

Présentation de la détresse empathique et de la compassion 
dans le cadre du soin médical (en partant de la psychologie et 
des recherches sur la fatigue de compassion)
Les dias peuvent être utilisées sans le son :
Lien Diapo genialy ICI approfondissement détresse 
empathique
Lien Diapo genialy ICI contamination
Développement compassion : cf module empathie compassion 
=> voir ce qui vous semble à prendre en complément dans le 
point 3 de cette page web, ainsi que son approfondissement.
https://resspir.web�ow.io/personnages-module-
pedagogique/mathieu
Lien directement à l’animation:
https://view.genial.ly/628ccb0fb2c2f400117ab9ac/interactiv
e-content-theorie-module-empathie-partie-2

https://view.genially.com/66e2ab2275a09ce2005fcb0f/interactive-content-detresse-empathique-approfondissement
https://view.genially.com/64a677f05094fd0012c0530b/interactive-content-contamination-trauma-secondaire
https://resspir.webflow.io/personnages-module-pedagogique/mathieu
https://view.genial.ly/628ccb0fb2c2f400117ab9ac/interactive-content-theorie-module-empathie-partie-2








Moi

(mon impuissance)

Ses objectifs

Contagion

de l’impuissance

de l’autre

L’autre

(son impuissance)



Séquence 8

https://youtu.be/pAZn2pTv1n8

https://youtu.be/pAZn2pTv1n8






Des obstacles à la compassion?







Voir les autres qui vous intéressent à sélectionner…



Développement 
compassion cf 
module empathie 
compassion => 
voir ce qui vous 
semble à prendre 
en complément

 
https://resspir.we
b�ow.io/personna
ges-module-
pedagogique/mat
hieu

https://resspir.webflow.io/personnages-module-pedagogique/mathieu




Ajout au modèle transactionnel de la 
compassion

Une discussion avec ses collègues peut aussi permettre une déculpabilisation : « toi aussi tu vis cette même 
impression ? Toi aussi tu n’arrives pas à l’apprécier et être aidant avec cette personne ? »
Ces échanges sont absolument fondamentaux pour permettre de prendre du recul et de se dire « Je ne suis pas 
un mauvais soignant » mais de chercher à comprendre ensemble ce qui est à l’œuvre.
Extrait vidéo : Dionys Séquence 8 (partage: "j’aurais pas fait mieux à ta place, maintenant ce qui va changer 
c’est la perception…" ) 
Dans certaines situations limites, lorsque l’empathie et la compassion ne semblent plus possibles, il reste 
alors :
le respect, qui n’est pas forcément un respect froid et détaché.
la responsabilité professionnelle devant un être vulnérable.

Et qui sait si cette présence respectueuse et ces soins fondamentaux ne seront pas perçus comme une réponse 
compatissante de la part des patients et des familles avec le recul. Car en effet, il faut aussi croire en leur propre 
capacité de recul, à d’autres moments de leur vie,  dans d’autres conditions. 
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