
5. Ihr erster Test-Notruf

Kurz darauf meldet sich je-
mand aus der Notrufzentrale 
oder einer Ihrer Notfallkon-
takte direkt über die Uhr und 
fragt nach Ihrem Befi nden.

Bitte sagen Sie:
„Das ist nur ein Test.“

So wird kein Rettungsdienst 
verständigt und der Anruf 
wird beendet.

Um die Einführung und Ihren 
ersten Test-Notruf zu starten, 
tippen Sie auf „Weiter“.

Eine Stimme führt Sie durch 
die nächsten Schritte – lesen 
Sie auf dem Bildschirm mit.

Sobald Sie diesen Bildschirm 
sehen und die dazugehörige 
Mitteilung gehört haben, 
drücken Sie den Notruf-
knopf 2-mal hintereinander, 
bis Sie eine Vibration spüren.

Die Uhr verbindet sich nun 
mit der Notrufzentrale 
oder Ihren Notfallkontak-
ten – gleichzeitig ertönt ein 
akustisches Signal.

6. Tipps für längere Akkulaufzeit 7. Haben Sie einen Pfl egegrad?

Routinen nutzen
Feste Ladezeiten im Tagesablauf helfen, die 
Uhr für unterwegs immer vollständig geladen 
zu haben.

Das Personal in der Notrufzentrale kennt diesen Vorgang 
und ist auf die Test-Notrufe vorbereitet. Es kann nichts 
schiefgehen.

Nachts laden
Wir empfehlen, die Uhr nachts aufzuladen. Da 
die Notruf-Funktion auch während des Lade-
vorgangs aktiv bleibt, sind Sie auch im Schlaf 
geschützt.

WLAN einrichten
Eine WLAN-Verbindung verlängert die Akku-
laufzeit zu Hause spürbar. Wie Sie die Verbin-
dung einrichten, erfahren Sie auf Seite 2.

Stromsparmodus aktivieren
Um die Akkulaufzeit zu verlängern, können Sie 
den Stromsparmodus aktivieren. Tippen Sie 
dazu auf das Batterie-Symbol auf dem Bild-
schirm.

Wenn Sie einen Tarif mit Pfl egegrad gewählt haben, 
haben Sie von uns bereits einen Antrag auf anteilige 

Kostenübernahme bei Ihrer Pfl egekasse erhalten 
– per E-Mail oder auf dem Postweg.

Antrag prüfen & unterschreiben
Prüfen Sie den Antrag auf Richtigkeit und 
unterschreiben Sie alle erforderlichen Seiten.

Antrag zurücksenden
Haben Sie den Antrag online unterschrieben, 
müssen Sie nichts weiter tun. Bei einem aus-
gedruckten Antrag senden Sie diesen bitte 
mit dem beigefügten Rücksendeetikett oder 
als Foto per E-Mail an info@patronus-uhr.de
an uns zurück.

Wichtiger Hinweis
Ein unterschriebener Antrag ist Voraussetzung für die 
anteilige Kostenübernahme und muss uns vor Ende Ihrer 
kostenlosen Testphase vorliegen. Andernfalls wird der 
reguläre Betrag von 39 �/Monat abgebucht. 
Der Antrag ist kein Vertrag – sollten Sie sich in der Test-
phase gegen die Uhr entscheiden, wird er automatisch 
storniert.

Sie lernen Schritt für Schritt, wie Sie Ihre neue Uhr 
aufl aden, anschalten, einrichten und den ersten 

Test-Notruf durchführen. Inklusive Tipps für den Alltag.

Erste Schritte 
mit Ihrer Notrufuhr



Sobald die Uhr eingeschaltet 
ist, sehen Sie den links ab-
gebildeten Bildschirm. 

Die Uhr erläutert Ihnen nun in 
einer kurzen Einführung alle 
Funktionen über den Bild-
schirm und die Lautsprecher.

4. Einschalten

Um die Uhr einzuschalten, 
halten Sie den unteren Knopf 
für einige Sekunden ge-
drückt.

Notrufknopf

Verbindungsart

An-/Neustart-
knopf

Aktuelles 
Datum

Aktuelle 
Uhrzeit

Akkustand
Anzeige
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Bitte laden Sie Ihre Uhr vor der ersten Benutzung voll-
ständig auf. Hier zeigen wir Ihnen wie:

Stecken Sie das mit dem 
USB-C Kabel verbundene 
Netzteil in eine Steckdose.

Halten Sie die Uhr so, dass bei-
de Knöpfe nach rechts zeigen, 
und führen Sie das Ladekabel 
wie abgebildet von rechts da-
runter. Ein Magnet hilft beim 
korrekten Aufl egen.

Den aktuellen Ladestatus können Sie dem Bildschirm 
entnehmen. Sobald die Uhr aufgeladen ist, können Sie sie 
anlegen.

Verbinden Sie das Ladekabel 
mit dem beigelegten Netzteil, 
indem Sie das Ende des USB-C 
Kabels in die dafür vorgesehe-
ne Öff nung stecken.

1. Aufl aden 2. WLAN-Einrichtung

Für die Einrichtung der WLAN-Verbindung benötigen Sie 
WLAN-Name und WLAN-Schlüssel. Ihnen stehen verschie-
dene Wege der Einrichtung zur Verfügung: 

Kundenportal Daten selbständig online übermitteln
Patronus App Einrichtung über unsere App für Angehörige
Kundenservice Rufen Sie uns an, falls Sie Hilfe benötigen

Nach der Eingabe der WLAN-Daten kann es einen 
Moment dauern, bis sich die Uhr verbindet.

Nach dem Einschalten der Uhr erkennen Sie die 
erfolgreiche Verbindung am grünen WLAN-Symbol.

Sofern vorhanden, verbinden Sie die Uhr vor der ersten 
Nutzung mit Ihrem WLAN. Die Uhr funktioniert regulär 
auch ohne WLAN über das Mobilfunknetz. Die Einrich-
tung verbessert jedoch spürbar die Verbindung und 
Akkulaufzeit in Ihren eigenen vier Wänden.

Alles zur WLAN-Einrichtung
Scannen Sie den QR-Code mit 
Ihrem Smartphone oder geben 
Sie die unten stehende Adresse in 
Ihren Internetbrowser ein.
www.patronus-uhr.de/wlan

Tippen
Kurz mit einem 
Finger auf den 
Bildschirm tippen, 
um etwas auszu-
wählen.

Wischen
Nach links/rechts 
wischen, um um-
zublättern, oder 
nach oben/unten, 
um zu navigieren.

Drücken
Die seitlichen Tas-
ten drücken, um 
einen Notruf aus-
zulösen oder die 
Uhr einzuschalten.

Schauen Sie sich die ersten Schritte 
mit Ihrer Patronus Notrufuhr auch 
bequem als Video an. Scannen Sie 
dazu den rechts stehenden QR-Code 
mit Ihrem Smartphone.
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