
Btw-vrijstelling medische zorg – Wet & praktijk voor startende
therapeuten

1. Wat zegt de wet?

De Wet op de Omzetbelasting 1968, artikel 11, lid 1, onderdeel g bepaalt:

• Vrijstelling geldt voor gezondheidskundige verzorging van de mens.

• Uitgevoerd door beoefenaren van een medisch of paramedisch beroep.

• Voor zover de handelingen binnen het eigen deskundigheidsgebied vallen.
In de wet zelf staat dus géén expliciete MBK-eis of ECTS-voorwaarde.

2. Wat zegt het besluit van 29 maart 2016 (BLKB2016/433M)?

Omdat veel zorgverleners niet BIG-geregistreerd zijn, heeft de Belastingdienst verduidelijkt wanneer ook
niet-BIG-therapeuten vrijstelling kunnen toepassen:

• De vrijstelling kan gelden als de zorgverlening van gelijkwaardig kwaliteitsniveau is.

• Criteria: hbo-bachelor niveau (240 ECTS).

• Medische en psychosociale basiskennis (MBK/PSBK) moet aanwezig zijn.

• Alleen behandelingen die gericht zijn op de gezondheid van de individuele patiënt vallen onder de
vrijstelling.

Niet vrijgesteld (altijd btw-plichtig): ontspanningsmassage zonder medisch doel, groepslessen, keuringen
en rapportages.

3. Stappenplan: Vrijstelling of btw-plicht?

Stap 1: Ben je BIG-geregistreerd?
Ja → Binnen je deskundigheidsgebied vrijgesteld van btw.
Nee → Ga naar stap 2.

Stap 2: Voldoe je aan de kwaliteitseisen?
Ja → Je behandelingen kunnen vrijgesteld zijn.
Nee → Je bent btw-plichtig (21%).

Stap 3: Wat is het doel van de behandeling?
Gezondheidskundige verzorging → komt in aanmerking voor vrijstelling (mits stap 1 of 2 klopt).
Niet-medisch (ontspanning, coaching, workshops, rapportages) → altijd btw-plichtig.

4. Wat betekent dit voor je facturen?

• Vrijgesteld van btw: géén btw op de factuur. Vermeld: 'Vrijgesteld van btw op grond van artikel 11, lid
1, onderdeel g, Wet OB 1968.'

• Btw-plichtig: reken 21% btw en vermeld btw-bedrag en btw-nummer.

5. Wat betekent dit voor je btw-aangifte?

• Vrijgesteld: omzet opgeven als vrijgesteld, geen aftrek van btw op kosten.

• Btw-plichtig: btw afdragen en btw op zakelijke kosten aftrekken.

6. Voorbeelden

• Shiatsu-therapeut met erkende MBK/PSBK → vrijstelling mogelijk.

• Shiatsu-student zonder MBK → btw-plichtig (21%).

• Ontspanningsmassage (niet medisch doel) → btw-plichtig.

• BIG-fysiotherapeut die shiatsu gebruikt binnen fysiotherapie → vrijgesteld.

Belangrijk voor studenten



Telefonische antwoorden van de Belastingdienst zijn vaak niet consistent. Baseer je op wet &
beleidsbesluit, of vraag schriftelijk vooroverleg aan. Zorg dat je facturen en administratie kloppen: dat is
waar de Belastingdienst op controleert. Vrijstelling betekent lagere prijzen voor cliënten, maar je mag dan
geen btw op kosten terugvragen.


