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gesellschaftliches
Problem

Verfugbarkeit aller

Verdnderung der
Ressourcen - wo sind
die Mitarbeiter?
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2. Steuerberater vs. Unternehmer :ﬁ,gﬂ prQStB

Mitarbeiter arbeitet in der Kanzlei fiir Mandanten

Manager arbeitet in und an der Kanzlei fiir die Kanzleiorganisation

Inhaber arbeitet an der Kanzlei fir Strategieen und Kanzleiwert
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So weitermachen? Etwas dndern?
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Investiere in die (eigenen) (Lebens-)Ziele -;:.?l- pI’OStB

entscheidend: Persénliches Umfeld
entscheidend: Personlichkeitsprofil

Eigentlich haben wir doch
ein Luxusproblem!
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Vorteil und Nutzen ‘

Geld (+20%)
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Uberdenke dein Geschaftsmodell

Welche Mandanten willst du eigentlich?

Welche Mandanten willst Du nicht?

Bei Trennungen:
Erst die Stinker, dann den Rest
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alles wird
lsichter
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6. Auftrage und Auftragsarten



/. Leerkosten zu Nut

Wir leben im Land des ..kannste mal eben?!"
Werden wir vom Mandanten ausgenutzi?

Es ist viel Leichter, bestehende Leistungen abzurechnen als
neue Produkte zu generieren!

Wie sieht deine Honorarpolitik aus?
» Was ist Deklaration und was ist Beratung?

» Was rechnen wir ,,pauschal” ab, was nicht?
* Hast Du einen Dienstleistungskatalog?
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anzle Hab' Mut! Es ist kein Versagen, nein zu sagen!
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Weglassen? Kann ich mir das ,leisten™?
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Oder: Den Cent in der Mitte durchbeifRen?



10. Klein Vieh macht «

In jedem Prozess steckt eine menge Futter. Beispiele:

« Anschreiben Bescheidpriifung

» Outlook Popups

» Kommunikation mit der Finanzverwaltung
* Romane in der Abrechnung

Merke: Einbindung der Mitarbeiter macht Spaf!
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Insgesamt: Summe ziehen aus allen MaBnahmen



Unsere Aufgabe:
Wieder Freude an der Arbeit in
den Berufstand bringen
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Unser Angebot:
» Analyse (in) Ihrer Kanzlei

» Konkreter MaBnahmenplan

» Unterstutzung bei der Umsetzung
» Sparringspartnerschaft
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