REGLAMENTO INTERNO - BHOUT CLUB

Lo dispuesto en el presente Reglamento Interno es aplicable a todos los clientes mayores
de 16 afos (“Cliente”) que, de forma presencial o a través del sitio web www.bhout.com
(“Sitio”) o de la aplicacién propia (“App”), deseen hacer uso de los servicios
proporcionados por la empresa BHT - LDA., con sede en Rua da Carvalha n® 570, 2400-
441, Leiria, registrada en la Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa, con el numero
de persona juridica 515724637, y con un capital social de 5.000,00 EUR (“BHT”), en
relacidon con el acceso y uso por parte de los Clientes de las instalaciones, equiposy
servicios de los gimnasios BHOUT Club operados por BHT (“Gimnasios™), ya sea bajo el
modelo within a club (“Gimnasio Within a Club”) — gimnasios integrados en otros
Gimnasios, Academias o Clubes de Salud, o bajo el modelo stand alone (“Gimnasio
Stand Alone”) — gimnasios independientes.

Parte A - La primera parte de este documento contempla las normas y reglamentos que
conforman este Reglamento Interno y que son necesarios para garantizar que podamos
ofrecer un entorno agradable y seguro para el Cliente y sus invitados durante cada visita a
nuestros Gimnasios.

Parte B — La segunda parte de este documento contiene informacién sobre el tratamiento
de datos personales y consentimientos.

PARTE A
1. OBJETO DEL REGLAMENTO

1.1. Objeto. El presente Reglamento Interno tiene por objeto el acceso del Cliente a los
Gimnasios de BHT y el uso correspondiente de las instalaciones y equipos por parte del
Cliente para la practica de Fitboxing y servicios asociados.

1.2. Cumplimiento del Reglamento. El Reglamento Interno se considera aceptado con la
compra efectuada electronicamente (a través del Sitio o la App) o de forma presencial por
el Cliente, mayor de 18 anos, de cualquier paquete de sesiones o suscripcion mensual.
Los padres son responsables del cumplimiento de esta obligacion respecto a sus hijos,
Clientes mayores de 16 y menores de 18 afios, que asistan a las instalacionesy servicios
del Gimnasio.

1.3. Paquetes de Sesiones de Entrenamiento y Suscripciones Mensuales. BHT ofrece,
a través de su Sitio y App, varias opciones de Paquetes de Sesiones de Entrenamientoy
Suscripciones Mensuales. Sin embargo, no existe ninguna obligacion de permanencia ni
fidelizacion con los Clubes de BHT, por lo que no hay un contrato de adhesion. Cada
Cliente utiliza unicamente las sesiones que ha adquirido, estando estipulados los plazos
previstos para su utilizacion, que el Cliente acepta en el momento de la compra.

1.4. Gimnasios Within a Club. El presente documento de Reglamento Interno es Unicoy
suficiente para los “Gimnasios Stand Alone”, pero debe complementarse con el
Reglamento Interno especifico de cada Gimnasio, Academia o Club de Salud en el que
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esté integrado BHT, bajo el concepto “Gimnasio Within a Club”. Es obligatoria la toma de
conocimiento de cada reglamento interno especifico, asi como el cumplimientoy la
garantia de cumplimiento de todas las normas y reglamentos especificos existentes,
especialmente —aunque no exclusivamente— en lo que respecta a la politica relativa a
los clientes menores de 18 afios y a los invitados. Siempre que existan diferencias entre
los reglamentos internos de BHT y los de los Gimnasios, Academias o Clubes de Salud en
los que esté integrado bajo el modelo “Gimnasio Within a Club”, prevalecera lo dispuesto
en el reglamento del Gimnasio, Academia o Club de Salud correspondiente.

2. ACCESO Y USO DE LOS CLUBES

2.1. Ley de Bases de la Actividad Fisica y del Deporte: Para acceder a los servicios
prestados por BHT, el Cliente tiene la obligacidon de asegurarse previamente de que no
presenta ninguna contraindicacién para la practica de la actividad que desea realizar (Ley
5/2007 del 16 de enero — Ley de Bases de la Actividad Fisicay del Deporte). Los padres
son responsables del cumplimiento de esta obligacion en relacidn con sus hijos, Clientes
menores de 18 afnos que asistan a las instalaciones y servicios del Gimnasio. El Gimnasio
quedara exento de toda responsabilidad por dafio o lesidén en la medida en que estos
resulten delincumplimiento de esta obligacion.

2.2. Seguimiento de la condicion fisica: El Cliente es responsable del seguimiento de su
propia condicién fisica. En caso de que note cualquier sintoma inusual, debera:

a) dejar de hacer ejercicio de inmediato; y

b) comunicarselo al técnico que esté dirigiendo la actividad o a cualquier otro empleado
del Gimnasio.

En determinadas circunstancias, el Gimnasio podré requerir informacién adicional del
médico tratante del Cliente. En ese caso, el Gimnasio solicitara al Cliente que obtenga
dichainformacion, siendo los gastos correspondientes a cargo del Cliente.

2.3. Clientes embarazadas: Las Clientes embarazadas deberan consultar con su médico
para que este determine si pueden hacer uso de los servicios prestados por BHT durante
el embarazo sin ningun tipo de consecuencias. EL Gimnasio no asume ninguna
responsabilidad en este contexto.

2.4. Edad minima: El uso del Gimnasio esta prohibido para menores de 16 afos.

2.6. Horario: El horario de funcionamiento del Gimnasio, que puede variar de un centro a
otro, se encuentra publicado en un lugar visible en el Sitio y en la App, y puede ser
modificado en cualquier momento por BHT. En caso de modificacion del horario de
funcionamiento, BHT se compromete a comunicarlo con la debida antelacién a través de
su Sitio o App.

2.7. Limitaciones al uso del Gimnasio: El uso de parte o de la totalidad de las
instalaciones del Gimnasio podra ser limitado por BHT para la realizacién de actividades
puntuales (como obras, mantenimiento, competiciones, seminarios, formaciones,
grabaciones, etc.), comprometiéndose BHT a informar a los Clientes de dichas
limitaciones con la debida antelacién mediante un aviso en lugar visible en el Sitioy en la
App. Esta limitacién no da derecho al Cliente a ninguna compensacion.



2.8. Servicios adicionales: En relacidn con los servicios adicionales, se aplicara el
siguiente régimen:

i. Toallas: BHT podra ofrecer o no toallas de entrenamiento y bafo al Cliente en sus
“Gimnasios Stand Alone”, segun la politica individual de cada centro. En los “Gimnasios
Within a Club”, esta disponibilidad dependera de la politica del Gimnasio, Academia o
Club de Salud en el que esté integrado.

ii. Taquillas: BHT pone a disposicidon de los Clientes taquillas para su uso (en numero
limitado y por orden de llegada), mientras se encuentren en las instalaciones del
“Gimnasio Stand Alone”. En los “Gimnasios Within a Club”, esta disponibilidad dependera
de la politica del centro donde esté ubicado. BHT no asume ninguna obligacién de
custodia de los bienes depositados por el Cliente en la taquilla, y no se responsabiliza —
en la medida permitida por la legislacion aplicable— en caso de pérdida, hurto o robo.

iii. Estacionamiento: En algunos “Gimnasios Stand Alone” puede haber plazas de
aparcamiento (limitadasy por orden de llegada) para uso del Cliente, ya sea de forma
gratuita o mediante el pago de una tarifa. En los “Gimnasios Within a Club”, esto
dependera de la politica individual de cada uno. En cualquier caso, BHT no asume
ninguna obligacién de custodia del vehiculo del Cliente ni se responsabiliza —en la
medida permitida por la legislacion aplicable— en caso de pérdida, hurto o robo.

iv. Modificaciones: Debido a la constante evolucién del mercado del fitness, BHT se
reserva el derecho de, en cualquier momento, ainadir o modificar los servicios prestados
y/o los equiposy actividades disponibles en los Gimnasios, con el fin de salvaguardar los
mejores intereses de los Clientes o debido a cambios en su politica comercial, lo cual el
Cliente reconocey acepta.

2.9. Objetos perdidos: Quien encuentre algun objeto perdido en las instalaciones del
Gimnasio debera entregarlo inmediatamente en la Recepcion (en el caso del modelo
“Gimnasio Within a Club”) o a un empleado (en el caso del modelo “Gimnasio Stand
Alone”). Los objetos encontrados estaran disponibles para ser reclamados por su
propietario durante el horario de funcionamiento del Gimnasio. Los objetos no
reclamados se conservaran durante un plazo de tres meses. Transcurrido este plazo, se
consideraran definitivamente perdidos y se entregaran a una instituciéon benéfica o se
dispondra de ellos por otros medios. EL Gimnasio no guarda ropa interior (calzoncillos,
sostenes y calcetines) ni ropa visiblemente sucia, por razones de salud.

2.10. Danos patrimoniales: La responsabilidad del Gimnasio por dafios materiales
sufridos por el Cliente se limita a los casos en que dichos dafnos sean resultado de
negligencia grave. Fuera de estos casos, el Gimnasio no asumira ninguna responsabilidad
por la seguridad de los bienes personales que los Clientes lleven a las instalaciones.

2.11. Dafnos no patrimoniales: El Gimnasio no asume ninguna responsabilidad por
accidentes personales, lesiones o enfermedades, tal como se define en el punto 2.1 del
presente reglamento, sufridos por cualquier Cliente en las instalaciones del Gimnasio o
en su entorno, salvo en casos de negligencia grave por parte del Gimnasio. En caso de
accidente o lesidon dentro del Gimnasio, el hecho debe ser comunicado de inmediato,



junto con una descripcién de las circunstancias en que ocurrid, al Director Técnico del
Club o al empleado de mayor rango presente en ese momento.

2.12. Higiene: Todos los Clientes deberan colaborar para preservar la higiene del
Gimnasio, dejando todos los equipos € instalaciones en las mejores condiciones posibles
para el uso de los proximos Clientes. Los Clientes también deben llevar consigo toallas de
entrenamiento y usar calzado adecuado para este fin, que no haya sido utilizado
previamente en el exterior.

2.13. Vestimenta: El Cliente y sus invitados deben usar vestimenta apropiada para la
practica deportiva.

2.14. Teléfonos moviles: No esta permitido el uso del teléfono mévil durante las sesiones
de entrenamiento; este debe estar apagado o en “modo avion”, pudiendo ser utilizado
antes o después.

2.15. Equipos con anomalias: Cualquier anomalia detectada en los equipos debe ser
comunicada de inmediato a uno de los técnicos de servicio del Gimnasio.

2.16. Fumar: Esta prohibido fumar en las instalaciones de BHT y dentro de las
instalaciones de cualquiera de los “Gimnasios Within a Club” o “Gimnasios Stand Alone”.

2.17. Grabaciones, fotografias o captaciones de sonido: No se permite realizar
grabaciones, tomar fotografias o captar sonidos en el Gimnasio sin autorizacién previa,
con el fin de proteger la privacidad de los clientes. Elincumplimiento de esta clausula
llevara a la solicitud de eliminacién del material grabado y a la expulsién del Gimnasio del
responsable de la captacidn.

2.18. Acceso y permanencia: De acuerdo con la legislacion vigente, el Gimnasio podra
impedir el acceso o permanencia en las instalaciones a quien no se comporte de manera
adecuada, cause disturbios o cometa actos de robo o violencia. EL Cliente debe respetar
atodas las personas que se encuentren en las instalaciones del Gimnasio. No se tolerara
eluso de lenguaje grosero o abusivo, ni amenazas o actos de violencia.

2.19. Animales de compania: No se permite la entrada de animales de compainia en las
instalaciones del Gimnasio, salvo autorizacion expresa.

2.20. Consumo de alcohol y sustancias prohibidas: Los Clientes no podran utilizar las
instalaciones del Gimnasio bajo los efectos del alcohol, narcéticos u otras sustancias
que puedan poner en riesgo su salud o bienestar.

3. DERECHOS DEL CLIENTE
Derechos: Son, en particular, derechos del Cliente:

i. Acceso a los Clubes: Derecho de acceso a las instalaciones, servicios y actividades de
los Gimnasios disponibles en cada momento, conforme a lo previsto en el Reglamento
Interno, en las clausulas del punto 2.



4. DEBERES DEL CLIENTE

Deberes: Sin perjuicio de otras obligaciones contractuales o legales, son deberes del
Cliente:

i. Rellenar el Formulario de Adhesion: Completar el Formulario de Adhesién con
informacion completa, verazy actualizada, comprometiéndose a actualizarla de
inmediato a través del Sitio o App, siempre que haya algun cambio;

ii. Cumplimiento del Reglamento del Gimnasio: Conocer y cumplir en todo momento lo
dispuesto en el Reglamento del Gimnasio;

iii. Recomendaciones de BHT: Seguir las recomendaciones y/o instrucciones
proporcionadas por BHT, directamente o a través de sus representantes, empleados y/o
colaboradores, asi como por los empleados de los Gimnasios, Academiasy Clubes de
Salud en los que se encuentren los “Gimnasios Within a Club”;

iv. Uso con fines lucrativos: Abstenerse de utilizar las instalaciones y/o equipos del
Gimnasio con fines lucrativos, salvo autorizacion previa y por escrito de BHT;

v. Entrenamiento Personal: Abstenerse de recurrir a terceros para realizar
entrenamientos personales, fisioterapia o similares, o para recibir apoyo durante el
entrenamiento en el Gimnasio, salvo autorizacién previa y por escrito de BHT.

5. INVITADOS

5.1. Admisién de invitados: El Cliente mayor de 16 afos estd autorizado a llevar invitados
al Gimnasio, siendo el proceso de cumplimentacion del Formulario de Adhesién a través
del Sitio o App similar al de los demas Clientes. El Reglamento Interno especifico de los
Gimnasios, Academias o Clubes de Salud en los que estén integrados los “Gimnasios
Within a Club” puede establecer una politica diferente, la cual prevalecera en todo
momento.

5.2. Responsabilidad: El Cliente tiene la obligacidon de asegurarse de que los invitados
conocen y respetan los términos y condiciones del presente Reglamento Interno, asi
como los Reglamentos Internos especificos de cada Gimnasio, Academia o Club de Salud
en los que estén integrados los “Gimnasios Within a Club”.

PARTE B

La empresa BHT - LDA. (en adelante BHT), con sede en Rua de Sao Bras, 42, R/C
izquierdo, 2890-320, Sao Francisco, registrada en la Conservatoria do Registo Comercial
de Lisboa con el niumero de persona juridica 515724637, y con un capital social de



5.000,00 EUR, es una sociedad dedicada a actividades de gimnasio (fitness), y propietaria
del dominio www.bhout.com, donde se encuentra alojado su SITIO WEB.

BHT ESTA COMPROMETIDA CON LA PROTECCION DE LA PRIVACIDAD Y LOS DATOS
PERSONALES DE SUS CLIENTES Y USUARIOS DEL SITIO WEB, POR LO QUE HA
ELABORADO Y ADOPTADO LA PRESENTE POLITICA Y LAS PRACTICAS AQUI DESCRITAS.
ESTA POLITICA DE PRIVACIDAD EXPLICA COMO SE RECOGEN Y TRATAN SUS DATOS
PERSONALES, POR LO QUE LE RECOMENDAMOS SU LECTURA PARA CONOCER LAS
CONDICIONES EN LAS QUE SUS DATOS PERSONALES SON RECOGIDOS Y UTILIZADOS.

Claro! Aqui esta a tradugao para o espanhol do texto fornecido:

1. ¢ DE QUE TRATA ESTA POLITICA?

1.1. Esta Politica de Privacidad explica coémo recopilamos y tratamos los datos personales
que son necesarios para la prestacion de servicios que estan disponibles a través del
SITIO WEB.

1.2. Ejemplos de estos servicios son la compray reserva de entrenamientosy el envio de
boletines informativos (Newsletters).

1.3. El objetivo es que dichos servicios se presten de manera rapiday sininconvenientes,
describiendo las practicas adoptadas para tal fin.

2. ;QUE SON DATOS PERSONALES?

2.1. Los datos personales son toda la informacidn relativa a una personay que la
identifica o la hace identificable, independientemente de la naturalezay el formato de la
informacidn, incluyendo el sonido y la imagen de la persona.

2.2. Ejemplos de datos personales que recopilamos: nombre, teléfono, correo
electronico.

2.3. Se considera identificable a una persona que pueda ser identificada, directa o
indirectamente, en particular por referencia a un niumero de identificaciéon o a otros
elementos especificos de su identidad fisica, fisioldgica, psiquica, econdmica, cultural o
social.

3. ;COMO UTILIZAREMOS SUS DATOS PERSONALES?

3.1. BHT utilizara los datos personales que nos proporcione para los siguientes fines:
(a) Analizary responder a sus mensajes, atencion al cliente y solicitudes de informacion;
b) Contacto con aseguradoras en caso de accidente;

c) Analizar y dar seguimiento a su proceso de candidatura para trabajar con BHT;

d) Enviar boletines informativos autorizados por usted;

e) Operaciény gestion del SITIO WEB;

f) Mantener un registro de sus datos de contacto;

g) Fines comerciales, como anélisis de datos, auditorias;

h) Prevencién de fraudes;

i) Adaptacion, mejoray modificacion de los servicios, especialmente mediante la
identificacién de tendencias de uso o para determinar la eficacia de campanas
promocionales;

(j) Expansién de las actividades comerciales de BHT.

~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~
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3.2. Estas operaciones de tratamiento de datos personales son esenciales para su
satisfacciony para la actividad de BHT, y se realizan de acuerdo con la legislacion
aplicable y las mejores practicas.

3.3. Sus datos personales no seran reutilizados para fines diferentes de los previamente
identificados o que no estén relacionados con los fines para los cuales fueron
inicialmente recopilados.

4. ;CUALES SON LAS BASES LEGALES PARA TRATAR LOS DATOS PERSONALES QUE
RECOPILAMOS?

4.1. Los datos personales que BHT trata tienen fundamentos especificos segun los fines a
los que se destinan.

4.2. En la siguiente tabla puede visualizar las bases legales conforme a los fines
identificados anteriormente:

FINALIDAD FUNDAMENTO
Enviar boletines u otras publicaciones
gue solicité y/o puedan ser de su Consentimiento para ese fin especifico
interés
Consentimiento para ese fin especifico
Operaciény gestion del SITIO WEB (cookies); Intereses legitimos perseguidos

por BHT
Mantener un registro de sus datos de o . ..
Consentimiento para ese fin especifico
contacto
Consentimiento para ese fin especifico
(cookies); Intereses legitimos perseguidos
por BHT
Prevencién de fraudes Intereses legitimos perseguidos por BHT
Consentimiento para ese fin especifico
(cookies); Intereses legitimos perseguidos

por BHT

Fines comerciales, como anélisis de
datos, auditorias

Adaptacion, mejora'y modificacion de
servicios

Expansién de las actividades

comerciales de BHT Intereses legitimos perseguidos por BHT

5. ;QUE DATOS PERSONALES RECOPILAMOS?

5.1. BHT recopila y trata Unicamente los datos personales necesarios y adecuados para
los fines indicados anteriormente.

5.2. BHT recopilaray tratara los siguientes datos personales:

FINALIDAD DATOS
Analizar y dar seguimiento a su candidatura para trabajar en BHT Nombre, Correo electrénicoy CV
Enviar boletines u otras publicaciones que solicité y/o puedan ser de su

. | Nombre y Correo electrénico
interés

Nombre, C lectroni
Operaciény gestion del SITIO WEB ombre, Lorreo electronicoy

Teléfono
. Nombre, Correo electrénicoy
Mantener un registro de sus datos de contacto ,
Teléfono
Fines comerciales, como anélisis de datos, auditorias Nombre e Historial de Facturacién

Prevencién de fraudes Nombre e Historial de Facturacién



Adaptacion, mejora y modificacion de servicios Nombre e Historial de Compras y Uso
Expansién de las actividades comerciales de BHT Nombre e Historial de Compras y Uso

6. ;:COMO RECOPILAMOS SUS DATOS PERSONALES?

6.1. Recopilamos sus datos personales a través de los formularios disponibles en el SITIO
WEB, asi como mediante la APP y la comunicacién que estas mantienen con su
dispositivo y correos electrénicos que nos envia.

6.2. Sus datos personales se recopilan de su dispositivo de las siguientes formas:

(a) Através de sus datos de Usuario;

(b) A través de su suscripcion al boletin informativo;

(c) A través de su navegador;

(d) Através de cookies;
(
(

—_ — — —

e) A través de etiquetas pixely otras tecnologias similares;
f) Direccién IP.

6.3. BHT se compromete a tratar sus datos conforme a la ley y de forma legitima.

6.4. BHT no vender4, alquilara ni compartira sus datos personales con terceros, excepto
en los casos claramente identificados en esta Politica de Privacidad (ver el Punto 12 para
mas detalles).

6.5. Los servicios de BHT no estan dirigidos a menores, y no se recopilan datos personales
de menores de forma intencionada.

7. ¢QUE SON COOKIES?

7.1. Las cookies son pequeios archivos de informacién que ayudan a identificar su
navegadory pueden almacenar informacién como configuracionesy preferencias del
Usuario.

7.2. BHT almacenara cookies en su dispositivo para personalizar y facilitar al maximo la
navegacion, asi como para resolver problemas, realizar estadisticas, garantizar la calidad
y monitorear la seguridad del sistema.

7.3. Excepto por las cookies estrictamente necesarias para el funcionamiento del sitio
web, el almacenamiento de otras cookies dependera siempre de la aceptaciony
consentimiento del Usuario, pudiendo este consentimiento ser retirado en cualquier
momento mediante herramientas especificas del navegador.

7.4. Para mas informacion sobre las cookies que utilizamos, consulte nuestra Politica de
Cookies.

8. ;QUE SON LAS ETIQUETAS PIXEL Y OTRAS TECNOLOGIAS SIMILARES?

8.1. Las etiquetas pixel (también conocidas como web beacons o GIFs transparentes)
pueden utilizarse junto con algunos servicios para, por ejemplo, seguir las acciones de los
usuarios de los servicios (incluidos los destinatarios de correos electrénicos), medir el
éxito de nuestras campanas de marketing y compilar estadisticas sobre el uso de los
Serviciosy las tasas de respuesta.

8.2. Para mas informacion sobre las etiquetas pixel y otras tecnologias similares que
utilizamos, consulte nuestra Politica de Cookies.

9. ;:COMO PROTEGEMOS SUS DATOS PERSONALES?

9.1. Sus datos personales se mantienen seguros mediante la adopcidén de diversas
medidas técnicas y organizativas que garantizan que solo los empleados y procesos
autorizados tienen acceso a los datos personales, conforme a las normas establecidas.



informacién

9.2. Para proteger sus datos personales, solo utilizamos proveedores de centros de datos
que nos ofrecen medidas de seguridad adecuadas y documentadas, como por ejemplo,
garantias de que los datos personales se almacenan en servidores mantenidos en
entornos controlados con acceso limitado.

9.3. Los datos personales se almacenan en servidores seguros de la empresa ZAPPY Ltd
trading (GLOFOX), ubicada en Unit 7A, Sandyford Business Centre, Sandyford, Dublin 16 —
mas informacién sobre como GLOFOX protege sus datos aqui
(https://www.glofox.com/privacy-policy/), la cual nos proporciona las garantias de
seguridad adecuadas para proteger los datos personales contra la divulgacion, pérdida,
uso indebido, alteracién, tratamiento o acceso no autorizado, asi como contra cualquier
otra forma de tratamiento ilicito.

9.4. Asimismo, cuando navega en el SITIO WEB, protegemos sus datos mediante cifrado,
como por ejemplo, Transport Layer Security (TLS, un protocolo de seguridad que protege
las telecomunicaciones por Internet) y su contrasefa se almacena utilizando un hash
unidireccional, es decir, no puede ser recuperada (ni divulgada) por ninguna persona,
incluida BHT, y solo puede ser restablecida.

9.5. Aunque tomamos precauciones que consideramos adecuadas para proteger los
datos personales que nos proporcionay recopilamos, debe tener en cuenta que ningun
sistema de seguridad es impenetrable.

9.6. Por tanto, debe tomar ciertas precauciones, como por ejemplo, mantener su
contrasefa en secreto y no divulgarla a nadie; si cree que su contrasefa ha sido utilizada
indebidamente, debe notificarnos de inmediato; también debe asegurarse de iniciary
cerrar sesion siempre que cierre su navegador.

10. ;:CUANTO TIEMPO CONSERVAMOS SUS DATOS PERSONALES?
10.1. Sus datos personales se conservaran durante el tiempo necesario para los fines a
los que se destinan, segun se indica en esta Politica de Privacidad. Asi:

FINALIDAD TIEMPO
Analizar y responder a sus mensajes, atencion al cliente y solicitudes de

eliminarlos]

Analizar y dar seguimiento a su candidatura para trabajar en BHT 1 afo

Enviar boletines u otras publicaciones que solicité y/o puedan ser de su interés

Operaciény gestion del SITIO WEB

Mantener un registro de sus datos de contacto

Fines comerciales, como anélisis de datos, auditorias

eliminarlos]

eliminarlos]

eliminarlos]

eliminarlos]

[hasta que nos solicite

[hasta que nos solicite

[hasta que nos solicite

[hasta que nos solicite

[hasta que nos solicite

Prevenciéon de fraudes

Adaptacion, mejora y modificacion de los servicios

Expansién de las actividades comerciales de BHT

[hasta que nos solicite
eliminarlos]
[hasta que nos solicite
eliminarlos]
[hasta que nos solicite
eliminarlos]


https://www.glofox.com/privacy-policy/

10.2. Si la ley establece algun periodo especifico u obligatorio, ese sera el periodo de
conservacion de los datos. En todos los demas casos, los datos personales se
conservaran durante los periodos indicados anteriormente, periodos que BHT
considera suficientes para el cumplimiento de las finalidades.

10.3. Finalizado el periodo de conservacion, todos los datos personales recogidos
seran eliminados.

11. ;:COMO PUEDE EJERCER SUS DERECHOS?

Antes de explicar cdmo puede ejercer sus derechos, conviene saber cuéles son:

(a) Acceso: derecho a obtener confirmacién de si los datos personales que le conciernen
estan siendo tratados o no y, en ese caso, el derecho a acceder a sus datos personales;

(b) Rectificacion: derecho a obtener la rectificacion de los datos personales inexactos
que le concierneny a que los datos personales incompletos sean completados;

(c) Supresion: derecho a obtener la supresion de sus datos personales cuando se aplique
alguno de los motivos establecidos en la legislacién;

(d) Limitacion del tratamiento: derecho a obtener la limitacién del tratamiento si se
aplica alguna de las situaciones previstas en la legislacion;

(e) Oposicion: derecho a oponerse en cualquier momento al tratamiento de los datos
personales que le conciernen;

(f) Portabilidad: derecho a recibir los datos personales que le conciernen en un formato
estructurado, de uso comuny lectura automatica.

11.1. También tiene derecho a presentar una reclamacion ante la
autoridad de control competente (en Portugal, la Comision
Nacional de Proteccion de Datos en www.cnpd.pt).

11.2. Para ejercer los derechos mencionados anteriormente, debe contactar con BHT
através del siguiente correo electrénico: bhout@bhoutboxingclub.com.

11.3. Si solicita la eliminacién de algunos o todos sus datos personales, algunos
servicios solicitados pueden no ser prestados, y BHT conservara los datos
personales necesarios para el cumplimiento de sus obligaciones legales.
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12. ;CUANDO COMUNICAMOS DATOS A TERCEROS?

12.1. BHT podra recurrir a terceros para la prestacion de determinados servicios, como
mantenimiento, soporte técnico, seguros, marketing, facturacion o gestion de pagos,
pudiendo estos tener acceso a algunos de los datos personales, concretamente los
necesarios para los fines contratados.

12.2. BHT asegura que las entidades que tienen acceso a los datos son fiables y ofrecen
elevadas garantias de proteccion, no siendo transmitidos mas datos de los estrictamente
necesarios para la prestacion del servicio, permaneciendo BHT como responsable por los
datos personales proporcionados.

12.3. Por ejemplo, para la gestion de clientes, BHT utiliza los servicios de la empresa
ZAPPY Ltd trading (GLOFOX), con sede en Unit 7A, Sandyford Business Centre,
Sandyford, Dublin 16 — més informacién sobre cémo GLOFOX protege sus datos aqui:
https://www.glofox.com/privacy-policy/.

12.4. BHT también podra comunicar sus datos a empresas del grupo empresarial con
quienes tenga asociaciones comerciales para crear y ofrecer beneficios, o a otros socios
fuera del grupo. Sin embargo, esta comunicacién solo se hara con su autorizacién previa.

12.5. BHT podra transmitir datos a terceros en el contexto de investigaciones, encuestasy
procesos judiciales y/o administrativos o de naturaleza similar, siempre que asi se ordene
por una orden judicial.

13. SITIOS WEB DE TERCEROS

13.1. ELSITIO WEB puede contener enlaces a otros sitios web que pueden recogery tratar
sus datos personales, siendo este tratamiento responsabilidad exclusiva de los
propietarios de esos sitios, sin que BHT tenga responsabilidad sobre sus politicas y/o
practicas.

13.2. Ejemplo de estos terceros son Facebook o Google, a través de botones presentes en
nuestros SITIOS WEB.

14. TRANSFERENCIAS DE DATOS FUERA DE LA UNION EUROPEA

14.1. En caso de que se realicen transferencias de datos a paises terceros que no
pertenezcan a la Unién Europea, BHT cumplira con las normas legales, especialmente en
lo relativo a la adecuacién del pais de destino respecto a la proteccién de datos
personalesy a los requisitos aplicables a dichas transferencias, no siendo transferidos
datos personales a jurisdicciones que no ofrezcan garantias de seguridad y proteccion.


https://www.glofox.com/privacy-policy/

15. MENORES
15.1. ELSITIO WEB no esta dirigido a menores de 16 afos, por lo que solicitamos que

estos menores no nos proporcionen datos personales a través del SITIO WEB, aplicacion,
redes sociales o correo electronico.

16. DATOS PERSONALES SENSIBLES
16.1. BHT agradece que no nos envie ni nos revele ninglin dato personal sensible, es decir,
informacidn que revele origen racial o étnico, opiniones politicas, creencias religiosas o

filoséficas, afiliacion sindical, informacion genética, informacion biométrica o datos
relativos a la vida u orientacion sexual.

16.2. En caso de que aun asi nos proporcione ese tipo de datos personales, seran
eliminados de inmediato.

17. CAMBIOS A LA POLITICA DE PRIVACIDAD

17.1. BHT se reserva el derecho de ajustar o modificar esta Politica de Privacidad en
cualquier momento, y dichos cambios serdn publicados.

18. NUESTROS DATOS DE CONTACTO

18.1. Sitiene alguna duda o pregunta relacionada con esta Politica de Privacidad, por
favor contactenos por escrito al correo electrénico: bhout@bhoutboxingclub.com

19. ULTIMA VERSION

19.1. 2 de diciembre de 2019. Lisboa, Portugal

El Director del Gimnasio

El Director Técnico

El Cliente

17/22
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REGISTRO GLOFOX

1. Los datos personales recogidos, nombrey correo electrénico, se utilizaran
Unicamente para el registro en la plataforma y App Glofox.

2. BHT-LDA., en adelante BHT, con sede en Rua de Sao Bras, 42, R/C izquierdo,
2890-320, S&o Francisco, registrada en el Registro Mercantil de Lisboa con el
numero de persona juridica 515724637 y un capital social de 5.000,00 EUR
(“BHT”), es laresponsable del tratamiento.

3. Eldato personal del correo electronico es obligatorio para poder realizar su
registro; no podremos tramitar su solicitud sin este dato.

4. Los demas datos nos permiten comprender las preferencias de los clientes.

5. Los datos en cuestion no seran utilizados para ningun otro fin sin su
consentimiento, y seran conservados por BHT durante la relacién contractual con
la empresa, ademas del periodo legal de prescripcion aplicable.

6. Lerecordamos que podra ejercer sus derechos previstos por la legislacion
(acceso, rectificacion, eliminacion, limitacion, oposicion, portabilidad) a través
del correo electrénico: bhout@bhout.com, sin perjuicio del derecho a presentar
una reclamacion ante la autoridad de control competente (www.cnpd.pt).

7. Cuando nos envia sus datos personales, estos seran protegidos mediante
protocolos de seguridad adecuados a las comunicaciones por internet.

8. BHT comunicara los datos personales indicados a ZAPPY Ltd trading, su
proveedor de servicios para la gestidn de clientes y venta de entrenamientos a
través de la plataforma GLOFOX, que almacenara los datos personales y garantiza
su seguridad. ZAPPY Ltd trading esta situada en Unit 7A, Sandyford Business
Centre, Sandyford, Dublin 16 — mas informacién sobre cémo GLOFOX protege
sus datos aqui: https://www.glofox.com/privacy-policy/

9. ZAPPY Ltd trading podra utilizar sus datos con fines propios, siendo responsable
del tratamiento de los mismos, de acuerdo con su politica de privacidad
disponible en https://www.glofox.com/privacy-policy/

10. BHT también podra comunicar sus datos personales a sus proveedores de
servicios, incluidos gimnasios, para permitir el acceso a instalaciones.

11. En caso de autorizacion, BHT le enviara boletines informativos (newsletters), y
podra retirar su consentimiento en cualquier momento.

12. Para mas informacién sobre como se tratardn sus datos, consulte AQUI o escriba
al correo electrénico: bhout@bhoutboxingclub.com

Comprendo
aosi ONO

Comprendo y acepto que mis datos indicados sean tratados por BHT para el envio del
boletin informativo (newsletter)
gsi ONO
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COMPRAS

1. Los datos personales recogidos se utilizaran Unicamente para el cumplimiento de
obligaciones fiscales y contractuales con el Cliente.

2. BHT-LDA., en adelante BHT, con sede en Rua de Sao Bras, 42, R/C izquierdo,
2890-320, S&o Francisco, registrada en el Registro Mercantil de Lisboa con el
numero de persona juridica 515724637 y un capital social de 5.000,00 EUR
(“BHT”), es la responsable del tratamiento de sus datos personalesy no los
utilizara para ningun otro fin. Sus datos seran conservados por BHT durante diez
(10) afios, conforme al articulo 123.9, n.° 4 del CIRC, para cumplir con
obligaciones fiscales, y durante el periodo de prescripcién aplicable para efectos
contractuales.

3. Podra ejercer sus derechos previstos en la legislacion (acceso, rectificacion,
eliminacidn, limitacién, oposicién, portabilidad) mediante correo a
bhout@bhoutboxingclub.com, sin perjuicio de su derecho a presentar una
reclamacion ante la autoridad de control competente (www.cnpd.pt).

4. BHT solo comunicara los datos identificados a sus proveedores de servicios,
como gimnasios, empresas de mensajeriay entidades a las que esté legalmente
obligada, sin perjuicio de que sus datos puedan ser almacenados por ZAPPY Ltd
trading (GLOFOX), con sede en Unit 7A, Sandyford Business Centre, Sandyford,
Dublin 16. Mas informacién sobre como GLOFOX protege sus datos aqui:
https://www.glofox.com/privacy-policy/

5. Paramasinformacion sobre el tratamiento de sus datos, contacte a:
bhout@bhoutboxingclub.com

Comprendo
asi ONO

POLITICA DE COOKIES

El sitio web de BHT - LDA (www.bhoutboxingclub.com) utiliza cookies para mejorar su
rendimiento y la experiencia del usuario.

1. ¢QUE SON LAS COOKIES?

Las cookies son pequenos archivos de texto que un sitio web instala en su ordenador o
dispositivo mévil a través del navegador al visitarlo. Estas cookies permiten reconocer su
dispositivo en futuras visitas, guardando unicamente informacioén relacionada con sus
preferencias, sin incluir datos personales.
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2. ¢ PARA QUE SIRVEN LAS COOKIES?

Las cookies ayudan a determinar la utilidad, interés y nimero de visitas de los sitios, lo
que permite una navegacion mas rapiday eficiente, eliminando la necesidad de introducir
repetidamente la misma informacion.

3. ¢QUE TIPOS DE COOKIES UTILIZAMOS?

e Cookies estrictamente necesarias: Permiten navegar por el sitio y usar sus
funcionalidades, como acceder a areas seguras. Sin estas cookies, algunos
servicios no pueden ser prestados.

e Cookies analiticas: Se utilizan para generar estadisticas que mejoren el
funcionamiento del sitio.

e Cookies de funcionalidad: Guardan las preferencias del usuario para que no
tenga que volver a configurarlas en cada visita.

e Cookies de terceros: Miden la eficacia de aplicacionesy publicidad de terceros.

e Cookies de publicidad: Dirigen la publicidad segun los intereses del usuario,
limitando la cantidad de veces que se muestra un anuncio.

e Cookies permanentes: Se almacenan en el navegadory se usan en cada nueva
visita al sitio.

e Cookies de sesidon: Son temporalesy se eliminan al cerrar el navegador. Se
utilizan para analizar patrones de trafico y mejorar la experiencia de navegacion.

4. ;COMO GESTIONAR LAS COOKIES?

Todos los navegadores permiten aceptar, rechazar o eliminar cookies en sus
configuraciones. Desactivar cookies puede afectar la funcionalidad del sitio.

Instrucciones por navegador:

Internet Explorer
Cdémo bloquear o permitir cookies

Mozilla Firefox
Cdémo activar o desactivar cookies

Google Chrome
Eliminar cookies

Safari
Configurar cookies en Safari

Mas informacion: www.allaboutcookies.org
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