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Politica Anticorrupgao

Riscos e Compliance

Definir os principios, conceitos e diretrizes para o combate as
praticas de corrupgao e suborno que orientam o padrao ético de
conduta do grupo TC, na sua atuagao interna e com o mercado,
assim como suas relagdes com os diversos publicos.

As normas aqui contidas devem ser aplicadas a todos os socios
administradores, empregados, funcionarios, trainees e
estagiarios do TC S.A. e subsidiarias, bem como aos
prestadores de servigos alocados nas dependéncias do grupo
TC de forma temporaria (em conjunto os “Colaboradores” e,
individualmente, “Colaborador”)
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Comité de Governanga, Riscos e Compliance (“Comité de GRC")
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Lista de Abreviagoes, Conceitos e Siglas

Agente Publico — Pessoa que exerce fungao publica, de forma temporaria ou permanente; qualquer
pessoa fisica que trabalhe para empresa prestadora de servico contratada ou conveniada para a
execucao de atividade tipica da Administragao Publica; ou qualquer dirigente de partido politico, seus
empregados ou outras pessoas que atuem para ou em nome de um partido politico ou candidato a

cargo politico; ou pessoas que trabalham em organizagdes publicas internacionais

Canal de Denuncias — Canal independente, gerido por empresa terceirizada e pela area de Riscos e
Compliance, que permite que relatos possam ser enviados a qualquer tempo por Colaboradores e/ou
terceiros, utilizando-se os canais de comunicacao disponiveis (e-mail, site e telefone), assegurando o

anonimato ao denunciante sempre que este desejar nao se identificar
Cédigo — Cadigo de Etica e Conduta

Comité de Etica — Comité constituido pelo TC S.A., composto pelo Diretor de Riscos e Compliance e
por Executivos da Companhia, que possui, dentre outras atribui¢cées, zelar pela aplicagdo do Cédigo de

Etica e Conduta
Companhia - TC S.A.

Corrupgao — Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida de natureza
financeira ou nao, a Agente Publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada em troca da realizagao ou
omissao de atos inerentes as suas atribui¢cdes ou de facilitagdo de negocios, operagdes ou atividades

do TC ou visando beneficios para si ou para terceiros
Diretores — Diretores Estatutarios da Companhia

Doagoes — Transferéncia gratuita, em carater definitivo, de recursos tais como dinheiro, produtos, bens
Ou servicos para pessoas juridicas que visam a promover agdes sociais, culturais, humanitarias ou

educacionais, contribuindo com o desenvolvimento da sociedade. Doagdes nao tém contrapartidas

Due Diligence — Procedimento de andlise e investigacao de diferentes fatores de uma empresa, tendo

como objetivo analisar possiveis riscos que ela possa trazer para os negécios do grupo TC

Fornecedor — Pessoas Juridicas ou Fisicas, nacional ou estrangeira, bem como os entes
despersonalizados, que desenvolvem atividades de produgdao, montagem, criagdo, construgéao,

transformacao, importagao, exportagao, distribuicdo ou comercializagao de produtos
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Fraude — Uso indevido do poder confiado para ganho pessoal, incluindo suborno, conflito de interesses,
extorsao, peculato etc. Qualquer ato realizado para desvirtuar informacdes, dados ou fatos para obter
beneficios indevidos ou prejudicar o TC ou outra pessoa/empresa. Item de Valor: Valores em espécie,
quaisquer brindes, presentes, refeicdes, entretenimento, viagens e/ou dinheiro, valores mobilidrios,
favores pessoais ou contratagdo de familiares, bolsas de estudo, apoio a pesquisa, doagdes ou
contribui¢cdes a entidades publicas ou privadas, patrocinio de eventos etc., independente do montante

envolvido
Grupo TC — TC S.A. e empresas subsidiarias

Lavagem de Dinheiro — Ocultar ou dissimular a natureza, origem, localizagdo, disposigao,
movimentacao ou propriedade de bens, direitos ou valores provenientes, direta ou indiretamente, de

infragcao penal

Licitagdo — E 0 meio utilizado pela Administracdo Publica para contratar servicos ou adquirir produtos

de uma empresa privada

Patrocinios — Transferéncia a pessoa juridica com ou sem fins lucrativos, de dinheiro para a realizagéao

de atividades com finalidade promocional e institucional de publicidade e divulgacdo das marcas

Pessoa Exposta Politicamente (PEP) - Todas as pessoas que desempenham ou tenham
desempenhado nos ultimos 5 anos, cargos, empregos ou fungdes publicas relevantes no Brasil ou em
paises estrangeiros, assim como seus parentes de segundo grau (ou pessoas com relacionamento
proximo). Incluindo dirigentes de partidos politico (vide definicdo do Conselho de Controle de

Atividades Financeiras)
Politica — Politica Anticorrupgao

Presentes — Item sem carater promocional, distribuidos como cortesia, mas que tém valor comercial,

tais como: caixa de produtos, chocolates, livros etc.

Suborno - Induzir alguém a praticar ou deixar de praticar determinado ato por meio de uma oferta,
promessa, doagao, ou solicitacdo de vantagem indevida em violagdo a legislagdo aplicavel ou as

politicas da Companhia

Terceiros/Parceiros de Negocios — Pessoas Juridicas ou Fisicas, nacional ou estrangeira, bem como
os entes despersonalizados, com as quais o grupo TC mantenha relacionamentos para a consecugao

de projetos/negocios em quaisquer esferas de atuagao
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Vantagem Indevida — “Qualquer item de valor”, ndo necessariamente econémico, que é oferecida com

a intengao de receber favorecimentos em troca (exemplos: jantares, bolsa de estudos)
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1. Introducao e Referéncia

Esta Politica estabelece as diretrizes gerais sobre praticas de combate ao suborno e a corrupgao, em
atendimento aos requisitos da legislagdo anticorrupgao existente, em especial a Lei Anticorrupgao
Brasileira, Lei n° 12.846/13 (“Lei Anticorrupgdo”) de forma a garantir que durante a condugéo dos
negoécios sejam adotados os mais elevados padroes de integridade, equidade, legalidade,

transparéncia e responsabilidade corporativa.

2. Abrangéncia

As normas aqui contidas devem ser aplicadas a todos os Colaboradores do grupo TC.

Na hipdtese do TC e/ou suas subsididrias manterem relagées comerciais, contratuais ou de confianca
em carater temporario com terceiros, em razao da natureza da contratagao e das informacgdes a serem
trocadas no ambito deste relacionamento ou contrato, podera ser necessaria a adesao pelo terceiro a

determinadas politicas do grupo TC e aos preceitos estabelecidos nesta Politica.

3. Contexto e Ambiente Regulatoério

Corrupgao é um crime que viola a confianga publica, ameaga o desenvolvimento econémico e social e
prejudica a pratica do comércio leal. Entende-se por corrupgao o ato de pagar, prometer dar ou oferecer
algo a alguém ou usar de influéncia para obter vantagem em beneficio préprio ou para uma
organizagao a qual pertenga, mesmo que a oferta ndo tenha sido aceita. A forma mais conhecida é o
pagamento de propina, porém também pode se dar por meio de presentes, viagens, oferecimento e/ou
recebimento de opgdes de entretenimento, além de outras ofertas. Em janeiro de 2014, entrou em vigor
alein®12.846,de 1° de agosto de 2013, conforme alterada, conhecida como Lei Anticorrupgéao, a qual
estabelece punigao a atos de corrupgao contra a administragdo publica nacional e estrangeira. Apesar
de os conceitos técnicos de corrupgao ou ato lesivo estarem ligados a praticas envolvendo érgaos
publicos, esta Politica trata de diretrizes e normas de conduta aplicaveis ao trato com qualquer

entidade, seja ela publica ou privada.
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4. Praticas que Podem ser Caracterizadas como Corrupc¢ao

Todos os Colaboradores do grupo TC devem observar e cumprir os termos e condigdes desta Politica,

sem prejuizo das legislagoes vigentes.

Nao sera tolerada qualquer forma de corrupgao, e os Colaboradores estao proibidos de praticar os

seguintes atos em relacao a qualquer agente publico ou privado:

VI.

VII.

VIIL.

Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a Agente Publico, ou
a terceira pessoa a ele relacionada;

Financiar, custear, patrocinar, ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos
previstos na Lei Anticorrupgao;

Utilizar-se da interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais
interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

Dificultar atividade de investigagdo ou fiscalizagdo de drgdos, entidades ou Agentes
Publicos, ou intervir em sua atuacgao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos
orgaos de fiscalizacdo do sistema financeiro nacional;

Utilizar-se de cargo ou posic¢ao para solicitar, exigir, cobrar ou obter, para si ou para outrem
vantagem financeira ou econdmica, direta ou indireta, ou qualquer outro tipo de vantagem
que, pela sua natureza e resultado, gere os mesmos efeitos e beneficios financeiros e
econdmicos indevidos;

Solicitar, exigir, cobrar, ou obter para si ou para outrem, vantagem ou promessa de
vantagem, a pretexto de influir em decisado ou ato praticado pelos sécios do grupo TC, os
membros da sua administracao, seus investidores, Colaboradores, clientes, bem como por
funcionario publico, parceiro comercial, fornecedores e prestadores de servigos, no
exercicio das suas fungdes ou atividades;

Solicitar ou receber vantagem, a pretexto de influir em membro ou funcionario do Poder
Judiciario, Legislativo ou Executivo, ou auxiliares da justica como peritos, tradutores,
intérpretes ou testemunhas;

Solicitar, exigir, cobrar ou obter, para si ou para outrem, emprego ou promessa de emprego,
a pretexto de influir em decisao ou ato praticado pelos sécios do grupo TC, os membros da
sua administracao, seus investidores, Colaboradores, clientes, bem como por funcionario
publico, parceiro comercial, fornecedores e prestadores de servigos, no exercicio das suas

fungOes ou atividades;
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Solicitar, exigir, cobrar ou obter, para si ou para outrem, nomeacao, contratagdo ou
designacao de familiar, amigos ou conhecidos, desde que sem processo seletivo ou
avaliagdo de mérito individual; e/ou

Solicitar ou receber, para si ou para outrem, direta ou indiretamente, ainda que fora da
funcao ou antes de assumi-la, mas em razao dela, vantagem, ou aceitar promessa de tal
Vantagem; ou oferecer ou prometer vantagem a s6cio, membro da administragé@o ou outro
Colaborador do grupo TC, bem como funcionario publico, parceiro comercial, fornecedor ou

prestador de servigos, para leva-lo a praticar, omitir ou retardar ato.

No tocante a licitacdes e contratos:

VI.

VII.

Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacao ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo de procedimento licitatério publico;

Impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento licitatério
publico;

Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de
qualquer tipo;

Fraudar licitacao publica ou contrato dela decorrente;

Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagao publica
ou celebrar contrato administrativo;

Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou
prorrogacoes de contratos celebrados com a administracao publica, sem autorizagao em
lei, no ato convocatério da licitag@o publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;
e/ou; e/ou

Manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a

administragao publica.

5. Doacgoes e Patrocinios

As doacgdes e patrocinios podem sim ser enquadradas como atos de corrupgao. Existem algumas

regras a serem seguidas, porém, sempre que houver duvidas, a area de Riscos e Compliance devera

ser acionada para auxiliar na tomada de decisao.

Utilizamos alguns critérios para melhor entendimento:
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O grupo TC ndo realiza doagdes, patrocina e ndo financia candidatos, campanhas e partidos
politicos;

O grupo TC nao realiza patrocinios ou doagdes em espécie; e

Os possiveis patrocinios e doagdes a hospitais, asilos, organizagbes ndo governamentais
(ONGS), creches, escolas e demais entidades, somente serdo autorizadas apds andlise e

aprovacao, e devem seguir as normas internas do grupo TC.

6. Relacionamento com Terceiros/Parceiros de Negdcios e

Fornecedores

Nas relagées com terceiros:

O grupo TC realizara negocios somente com terceiros de reputacao ilibada que tenham
qualificagdes técnicas necessdrias ao desempenho dos servicos para os quais forem
contratados;

A contratacao de qualquer parceiro de negdcios esta sujeita ao processo de Due Diligence,
para avaliagdo dos antecedentes, da reputacao, das qualificagdes técnicas e da situagédo
financeira;

O grupo TC ndo admitira a pratica de qualquer ato de corrupgao por seus parceiros;

O grupo TC incluira clausula anticorrupcao em seus contratos relevantes celebrados com

terceiros;

Nas relagées com fornecedores:

O processo de selecao de fornecedores do grupo TC segue as melhores praticas;

A area de Compras é responsavel por realizar as compras, contratacao de servigos e
aquisicao de produtos para a manutencao de nosso escritorio;

Todos os fornecedores devem passar por um processo de Due Diligence antes de
comecgarem a prestar servigos para o TC e suas subsidiarias;

Todas as indicagdes de empresas e/ou profissionais feitas por Colaboradores serdo
consideradas, porém o processo decisério padrdao sempre devera ser seguido, de forma a

obter a melhor relag@o entre custo, qualidade e beneficio para o grupo TC.
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6.1. Processo de Devida Diligéncia de Terceiros

O processo de analise de terceiros ira considerar:

Auséncia de informagbes negativas em consultas a bases de dados sobre corrupgao,
sangoes e assemelhados;

Auséncia de processos judiciais e administrativos envolvendo corrupc¢éao, suborno, fraude
a licitagdes etc.; e/ou

Auséncia de informagdes desabonadoras, na midia local e/ou estrangeira, sobre a empresa,

seus socios e administradores.

Para cada servigco ou produto buscado pelo grupo TC, a drea de Compras devera obter tantos

orgamentos quantos forem necessarios de empresas diferentes. Aquela que oferecer a melhor relagao

entre expertise, custo e qualidade sera a vencedora.

Sob hipdtese alguma os Colaboradores envolvidos no processo de obtengao de cotagdes/orgamentos

poderao indicar ou sugerir as empresas participantes os pregos enviados pelas outras empresas, sob

pena de sofrerem as sangdes mencionadas nesta Politica.

A drea de Riscos e Compliance devera ser prontamente notificada sobre eventuais conflitos de

interesses para tomar todas as medidas cabiveis buscando, sempre que possivel, resolver o conflito.

6.2. Formalizagao Contratual

Todos os relacionamentos mantidos pelo grupo TC exigirao formalizagdo contratual, conforme abaixo:

V.

Contrato formal entre as partes;

Inclusao da clausula anticorrupgao;

Obtencao de cépia da ultima alteragao do contrato social consolidado e relagao dos nomes
das pessoas que assinam pela empresa, bem como procuragoes, caso aplicavel;
Obtencao do cartdo de CNPJ, junto ao site da Receita Federal;

Lista dos principais contatos da empresa.

Estas informacgdes sdo essenciais para a validade do relacionamento, deverdo ser mantidas pela area

de Compras por periodo ndo inferior a 5 (cinco) anos, bem como todo e qualquer documento relativo

ao relacionamento, incluindo e-mails.
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Todas as tratativas telefonicas deverao ser formalizadas por e-mail, de forma a manter histérico das

decisOes tomadas e eventuais conflitos existentes.

7. Canal de Denuncias

O grupo TC disponibiliza para seus Colaboradores, clientes, investidores, e contrapartes, um canal
exclusivo para que pessoas com ciéncia possam relatar situagdes que caracterizam uma violagao as
disposicdes estabelecidas nesta Politica e/ou nas legislagdes vigentes, através do site:

https://www.contatoseguro.com.br/tradersclub, ou pelo telefone: 0800 700 5110.

A suspeita ou conhecimento, por qualquer Colaborador, da pratica de ato em violagao a esta Politica,
ao Caédigo de Etica, ou as demais politicas do grupo TC devera ser reportada a area de Riscos e

Compliance ou de forma andnima através do Canal de Dendtncias.

A confidencialidade de qualquer denuncia sera resguardada e garantida.

8. Conflito de Interesses e PEPs

Todos os Colaboradores e pessoas com as quais a Companhia se relaciona devem evitar situagdes de
Conflito de Interesses, mesmo que aparentes. O grupo TC orienta que todos os seus Colaboradores,
terceiros e pessoas que interagem com a Companhia atuem de forma ética, transparente e nos

melhores interesses do TC.

Conforme diretrizes internas, Colaboradores, terceiros e pessoas que interagem com o grupo TC,
principalmente os Colaboradores que ocupam cargos de lideranga e/ou que interagem com Agentes
Publicos, devem declarar quaisquer situagdes de Conflito de Interesses e/ou se forem Pessoas
Expostas Politicamente para que a area de Riscos e Compliance possa analisar e tomar as medidas

necessarias.

9. Gestao de Crises/Sancgoes

Caso, a qualquer momento do relacionamento, uma empresa ou profissional prestador de
servigos/produtos, seja envolvido em escandalo, nacional ou internacional, relacionado a corrupgéo,

fraude a licitagao, suborno, ou qualquer outro crime, o TC e/ou suas subsidiarias:

12
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l. Encerrara, imediatamente, o relacionamento; e

Il. Fara levantamento do historico do terceiro junto ao grupo TC e elaborara dossié sobre o
caso para a Administragao, que decidira sobre as medidas legais e regulatérias que serao
tomadas, incluindo notificacao as autoridades competentes. Caso, a qualquer momento do
relacionamento, um Colaborador envolva o nome do grupo TC em escandalos, nacionais ou
internacionais, relacionados a corrupgao, fraude a licitagao, suborno, lavagem de dinheiro
ou qualquer outro crime, o grupo TC tomara todas as medidas internas, regulatérias e

judiciais cabiveis para resguardar os interesses do TC e suas subsidiarias.

9.1. Sangoes para Colaboradores Diretos e Indiretos

O Colaborador tera seu contrato de trabalho rescindido imediatamente e, dependendo da gravidade do

ato, responderd penal e civilmente por suas agoes.

A empresa prestadora de servigos/profissional contratada tera seu contrato rescindido imediatamente

e respondera judicialmente pela agao, caso o ato tenha relagdo com o grupo TC.

10. Treinamento e Orientacao

O grupo TC mantém politica de treinamento e orientagdo de Colaboradores em relagao a prevencao e
combate de atos de corrupgao. Colaboradores sao instruidos ativamente a buscar area de Riscos e

Compliance para solucionar duvidas e suspeitas tedricas ou praticas.

Nenhum Colaborador sera penalizado pelo atraso ou perda de negdcios resultante de sua recusa em

cometer qualquer ato que nao esteja em consonancia com esta Politica.

A area de Riscos e Compliance proporcionara aos Colaboradores do grupo TC treinamento anual sobre
as politicas e o programa de Compliance. A presenca de todos é obrigatoria e a auséncia de qualquer
Colaborador sera comunicada ao seu supervisor direto. Os supervisores devem, por sua vez, se

assegurar da presencga dos Colaboradores nos treinamentos.

*kk
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Anexo |
Termo de Adesao a Politica Anticorrupc¢ao
B, e , portador da Cédula de Identidade n® ..............cccooevveeiiiiiiennna, ,

declaro para os devidos fins que:
Recebi uma copia da Politica Anticorrupgao do grupo TC;

Tomei ciéncia dos direitos e obrigacdes a que estou sujeito, inclusive no que se refere a
responsabilidade em situagdes de conflitos de interesses;

Estou ciente do canal de denuncias e me comprometo a utiliza-lo caso tenha suspeita ou
conhecimento da ocorréncia de alguma(s) da(s) atividade(s) descrita(s) na Politica; e

Estou de acordo com o inteiro teor da Politica e me responsabilizo pelo descumprimento de qualquer
obrigagao nela prevista, por agao ou omissao.

Declaro ter lido e aceito integralmente os termos e regras da Politica, expressando total concordancia
e irrestrita adesao aos referidos termos e regras, sobre os quais declaro ndo ter duvidas.

Sao Paulo, ........ de .o, de.........

[Nome]
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