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Formål med tilsyn

“Formålet med tilsyn er å bidra til å styrke sikkerhet og 
kvalitet i tjenestene og bidra til rettssikkerhet og tillit.”(Htil)



-“Uhensiktsmessige bindinger til behandlerne”

 -“Aktiviteter og omfang av kontakt bidro til å viske ut skillet 

mellom psykologen som profesjonelt helsepersonell og 

privat støtteperson” 

-“Sviktet i sin ansvarsavgrensning og rolleforståelse” 

Om rolleforståelse



-“Tiltaket manglet systematikk og struktur, og hadde ikke 

faglig forankring i en spesialisthelsetjeneste” 

-“For flere av pasientene ble det ytt bistand som både i 

omfang, tidslengde og type tiltak går langt utenfor en normal 

rolle for spesialisthelsetjenesten.” 

Om spesialisthelsetjenester



Konklusjon: “Brutt helsepersonelloven § 4 om 
forsvarlighet og § 6 om ressursbruk”



Helsepersonelloven § 4 om forsvarlighet

Forsvarlighetskravet er en rettslig standard. Med rettslig standard menes at 
rettsregelens innhold kan variere over tid.  For det enkelte helsepersonell 
innebærer forsvarlighetskravet i utgangspunktet en plikt til å opptre i samsvar 
med de til enhver tid gjeldende faglige normer og lovbestemte krav til 
yrkesutøvelsen. I dette ligger blant annet forventning om at nasjonale 
veiledere og retningslinjer følges. Forsvarlighetskravet gjelder på alle 
nivåer i helse- og omsorgstjenester i både privat og offentlig sektor for det 
enkelte helsepersonell og virksomheten. 

Helsepersonelloven § 6 om ressursbruk

“Helsepersonell skal sørge for at helsehjelpen ikke påfører pasient, 
helseinstitusjon, trygden eller andre unødvendig tidstap eller utgift.”





Journalføring - Potensiell livbåt

Journalen = fasit!
-Synliggjør hvilke faglige vurderinger du gjør

-Fravikelse fra faglige retningslinjer skjerper krav til journalføring 

-Før journal fortløpende. Dokumentasjon av helsehjelpen skal skje 
“uten ugrunnet opphold”

-Gjør deg kjent med formelle krav til journalens innhold  
(forskrift om pasientjournal)



Hva hadde du gjort annerledes om du ble utsatt for 
tilsyn i dag?
Kan vi lære noe av tilsyn?


