
POLÍTICA DE PRIVACIDADE





A TERRASOL CONSULTORIA & NEGÓCIOS LTDA, CNPJ 83.868.000/0001-35, com sede na rua 
XV de Novembro, nº 550, sala 1104, Blumenau, Santa Catarina, CEP 89010-901, valoriza a 
privacidade de seus clientes, fornecedores e colaboradores. Por isso, criou a Política de 
Privacidade para demonstrar seu compromisso com a proteção de dados pessoais, nos 
termos da legislação vigente e a fim de explicar aos titulares de dados quais dados são 
coletados, como são coletados, qual o tratamento dado, entre outras informações 
essenciais.

A política de privacidade tem o objetivo de proteger a segurança e a privacidade de nossos 
titulares/clientes. 

Os dados pessoais são utilizados na redação dos contratos, sendo armazenados em sistema 
informatizado e/ou fisicamente em nossa sede, cuja providência é necessária para executar 
as atribuições legais pertinentes.


O Grupo Terrasol não divulga publicamente as informações pessoais fornecidas pelos 
titulares para confecção de propostas e contratos.


Objetivando cumprir exigências legais ou para a execução dos serviços poderemos 
compartilhar seus dados nas seguintes hipóteses: (i) Em razão de determinação legal ou 
judicial; (ii) Com instituições financeiras e de proteção ao crédito; (iii) Com o corretor de 
imóveis, quando a negociação for intermediada pelo Grupo Terrasol; (iv) Com prestadores 
de serviços quando necessário para a execução do serviço contratado; (v) Com corretoras e 
seguradoras para a contratação da apólice de seguro; (vi) Com a administradora do 
condomínio, que prestará os serviços de gestão e administração do empreendimento; e 
(vii) De forma automática, em caso de movimentações societárias, como fusão, aquisição e 
incorporação.


Os dados pessoais do titular/cliente poderão ser eliminados pelo Grupo Terrasol quando 
expirar a sua finalidade e não forem mais necessários para cumprir obrigações legais ou 
contratuais.


A visitação ao site é anônima, sendo possível visualizar as informações disponíveis sem 
identificação. 


O site não utiliza cookies para coletar informações pessoais ou de navegação. Os 
provedores que hospedam este site poderão coletar dados genéricos e com a finalidade 
específica de elaborar estatísticas. Os dados podem ser coletados quando você interage 
com nossas plataformas, sites ou realiza negócios comerciais. 
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Caso o titular/cliente decida voluntariamente informar seus dados pessoais, inclusive de 
caráter sensível, desde já autoriza expressamente o tratamento desses dados em 
concordância com os termos descritos nessa política, ficando reservado ao Grupo Terrasol 
eliminá-los a qualquer tempo.


O titular/cliente é o único responsável pela precisão e veracidade dos dados fornecidos, 
sendo de sua responsabilidade garantir a exatidão e mantê-los atualizados.


Este site pode conter links para ambientes externos cujas políticas de privacidade não são 
de responsabilidade do Grupo Terrasol. 


Ainda assim, alertamos que o titular é o responsável pelo sigilo de seus dados pessoais e 
deve ter ciência de que o compartilhamento de senhas e dados de acesso viola esta Política 
e pode comprometer a segurança dos seus dados e da plataforma.


É muito importante que o titular utilize senhas fortes com números e caracteres, limite o 
acesso do computador e/ou navegador, além de encerrar a sessão após utilizar a 
plataforma.


Garantimos ao usuário a possibilidade de apresentação de solicitações baseadas no art. 18 
da Lei 13.709/2018. Para esses aspectos, você poderá manter contato com a nossa 
Encarregada de Proteção de Dados, informando a sua solicitação e indicando o motivo, pelo 
e-mail terrasol@terrasolimoveis.com.br

Caso se modifique a política de privacidade, as alterações serão publicadas no site. 


O titular de dados reconhece que toda comunicação realizada por e-mail (aos endereços 
informados no seu cadastro), SMS, aplicativos de comunicação instantânea ou qualquer 
outra forma digital, também são válidas, eficazes e suficientes para a divulgação do assunto 
que se refira aos serviços prestados, bem como às condições de sua prestação ou a 
qualquer outro assunto nele abordado.


O Grupo Terrasol se coloca à disposição para solução de dúvidas ou solicitações dos 
titulares de dados pelo endereço de e-mail acima indicado.

Data: 5 de novembro de 2021.

Local: Blumenau/SC.
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