0 ROWAN | LEGAL

PODMINKY SLUZBY WHISTLELINK

1. UVODNi USTANOVENI

1.1 Tyto podminky (dale jen
"Podminky”) se vztahuji na uzivani
nastroje pro pfijem a spravu
oznameni dle zakona €. 171/2023
Sb., o ochrané oznamovatelu, ve
znéni pozdéjsich predpisl s nazvem
Whistlelink (dale jen ,Whistlelink*
nebo ,,Sluzba“), kterou spolecnost
ROWAN LEGAL, advokatni kancelar
s.r.o. se sidlem Na Pankraci
1683/127, 140 00 Praha 4, IC:
28468414, DIC: CZ28468414,
zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v
Praze, pod sp. zn. C 143781 (dale
jen ,Poradce”) poskytuje Klientovi
jako partner spoleénosti
Whistleblowing Solutions AB.
Veskeré podminky, které Klient zaslal
Poradci ohledné Whistlelinku a které
jsou neslucitelné s témito
Podminkami, jsou timto odmitnuty,
pokud neni vyslovné dohodnuto
jinak. (Klient a Poradce dale
spoleéné jen ,Smluvni strany*,
kazdy zvlast pak jako ,Smluvni

strana®).
2. VZNIK SMLUVNIHO VZTAHU
2.1 Pfed uzavienim smlouvy

o poskytovani nastroje Whistlelink
(dale jen ,Smlouva®) Poradce
Klientovi sdélil (zejména
prostfednictvim emailové nabidky)
popis Sluzeb a cenu (dale jen
~,Nabidka").

2.2 K uzavieni Smlouvy dojde
okamZikem, kdy Klient na webu
www.smartwhistle.cz vyplini
objednavkovy formula¥, vyslovné
potvrdi, Ze se seznamil s témito
podminkami, které tvofi souCast
Smilouvy a prostfednictvim funkce
Lobjednat® vyplnény formulaf odesle
Poradci, ¢imz vyjadfi souhlas s
Nabidkou.

23 Pravni sluzby poskytované

Poradcem v souvislosti s nastavenim
Whistlelinku nebo Setfenim

3.1

3.2

3.3

3.4

oznameni se Fidi samostatné
uzavienou smlouvou o poskytovani
pravnich sluzeb.

AKTIVACE SLUZBY WHISTLELINK A
UZAVRENi SMLOUVY

Whistlelink bude aktivovan ke dni,
kdy bude na ucet Poradce pfipsana
uhrada licen¢niho poplatku.

V souvislosti s aktivaci Whistlelinku
je Klientovi zfizen ucet, ve kterém se
Klient zavazuje vyplnit spravné a
uplné udaje. Klient timto potvrzuje,
Ze pokud budou jeho udaje v
jakémkoli ohledu nedostatecné,
muze byt schopnost Poradce zajistit
poskytovani Whistlelinku omezena.

Klient je vyhradné odpovédny za to,
Ze bude se svymi ddvérnymi udaji o
uctu a pfihlasovacimi udaji nakladat
bezpelné a ze je zpfistupni pouze
tém osobam, které tento pfistup
potfebuji pro vykon své Cinnosti pro
Klienta. Klient proto potvrzuje, ze
Poradce nenese Zzadnou
odpovédnost za Skody vzniklé v
dlsledku nespravného pouziti uctu
nebo pfihlaSovacich udaju Klienta.
Kazda ze stran se v3ak zavazuje, Ze
v pfipadé zjisténi nebo podezieni na
neopravnéné pouziti Whistlelinku
bude neprodlené informovat druhou
stranu.

Klient je rovnéz odpovédny za
zalohovani, obnovu dat a
ekvivalentni ¢innosti v souladu s
funkcemi, které jsou pro tyto ucely
kdykoli k dispozici ve Whistlelinku,
jakoz i s pfipadnymi doplfiujicimi
pokyny Poradce nebo spole€nosti
Whistleblowing Solutions AB
tykajicimi se bezpec&nostnich
opatfeni Klienta.

LICENCE A POSKYTOVANI

Aktivaci sluzby Whistlelink je
Klientovi po dobu trvani Smlouvy
udélena nevyhradni licence na
vyuzivani sluzby Whistlelink v
souladu s t&mito Podminkami a
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4.2

4.3

4.4

4.5

zvlastnimi omezenimi uvedenymi
v ¢lanku 4.

Sluzba Whistlelink je poskytovana
nepretrzitg, po cely rok, s vyjimkou
takovych udrzbovych praci, o kterych
bude Klient pfedem pisemné
informovan. Pokud je Whistlelink v
pribéhu kalendarniho mésice
dostupny z méné nez 99 %, ma
Klient pravo pozadat o bezplatné
prodlouZeni stavajiciho smluvniho
obdobi o desetinasobek doby, po
kterou nebyl Whistlelink dostupny.

Sluzba Whistlelink je poskytovana ve
stavajicim stavu, pfiCemz Poradce
neposkytuje Zadné jiné zavazky nebo
zaruky ohledné funk&nosti, Urovné
sluzeb, kvality a vhodnosti pro urcity
ucel, neZ které jsou vyslovné
uvedeny v téchto Podminkach nebo
jinak pisemné sdéleny pfimo
Klientovi. Kromé toho muize byt
Whistlelink v pribéhu trvani Smlouvy
vyvijen, upravovan a ménén,
pfipadné doplfiovan o dalsi
funkcionality. Lze-li pfedpokladat, ze
takové zmény budou mit pro Klienta
vyznamné negativni dusledky,
Poradce na né Klienta pfedem
upozorni, pfi¢emz Klient ma pravo
sluzbu Whistlelink pisemné
vypovedét ve vypovédni Ih(té 30
dnu, ktera zacne bézet dnem, kdy
oznamena zména nabude ucinnosti.
Pokud Klient pravo vypovédét
Whistlelink neuplatni pfede dnem,
kdy oznamena zména nabude
ucinnosti, toto pravo na predcasné
ukonéeni zanika.

Prostfedky uvedené v ¢lancich 4.2 a
4.3 jsou uplnymi a jedinymi
opravnymi prostfedky Klienta podle
téchto Podminek, pokud jde o
dostupnost a funkénost sluzby
Whistlelink.

Klient se zavazuje dodrZzovat
aktualné platné pokyny pro pouzivani
sluzby Whistlelink a v tomto ohledu
nese odpovédnost za vSechny své
uzivatele sluzby Whistlelink. Platné
pokyny pro pouzivani sluzby
Whistlelink zahrnuji mimo jiné zékaz
pouzivat Whistlelink zplsobem, ktery
pretéZuje, infikuje virem nebo jinak
poskozuje Whistlelink nebo ktery
zpusobuje ¢ umoznuje neopravnény

5.2
5.3

5.4

6.2

pfistup k Whistlelinku nebo k
jakymkoli informacim obsazenym ve
Whistlelinku.

CENA A PLATBA

Za poskytovani Sluzeb nalezi
Poradci dohodnuta odména.

Délka trvani Smlouvy je 12 mésicu.

Aktivace Sluzby bude provedena po
uhrazeni licenéniho poplatku na 12
meésicu.

Platba bude provedena na zakladé
faktury se splatnosti 30 dna. Faktura

bude zaslana v elektronické podobé
na e-mail.

PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi

Whistlelink obsahuje prava
duSevniho vlastnictvi spole¢nosti
Whistleblowing Solutions AB
zalozené podle Svédského prava.
Z&adné ustanoveni Smlouvy nebo
téchto Podminek neznamena, ze tato
prava dusevniho vlastnictvi
pfechazeji na Klienta nebo Ze Klient
ziskava pravo pouzivat tato prava
duSevniho vlastnictvi jinym
zpUsobem, nez je vyslovné uvedeno
v téchto Podminkach.

Licence na sluzbu Whistlelink je
podminéna tim, Ze Klient nesmi (s
vyjimkou Klientskych dat, jak jsou
definovana nize) sluzbu Whistlelink
kopirovat, zpfistupfiovat
(poskytnutim podlicence, prevodem
nebo jinym zpUsobem), provadét tzv.
zpétné inzenyrstvi nebo provadét
jakékoli jiné €innosti, které by
umoznily kopirovani sluzby
Whistlelink nebo jakékoliv jeji Casti,
pfipadné koncepce.

ODPOVEDNOST A OMEZENiI ODPOVEDNOSTI

Poradce za Zzadnych okolnosti
nenese odpovédnost za nepfimé
8kody, jako je napfiklad usly zisk,
shiZzeny prodej nebo usly prospéch
ze sluzby Whistlelink. Celkova
odpovédnost Poradce za sluzbu
Whistlelink v souvislosti s jednou
nebo vice Skodnimi udalostmi v
zadném pfipadé nepresahne ¢astku
odpovidajici celkové platbé Klienta
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8.2

8.3

9.1

9.2

za sluzbu Whistlelink v kalendarnim
roce predchazejicim vzniku Skody.

OsOBNi UDAJE A KLIENTSKA DATA

Poradce chrani integritu Klienta a

. . SO o . 10.
jeho cilem je vzdy co nejlépe chranit

osobni Udaje, které Poradce 10.1

zpracovava. Zpracovani osobnich
udaju Klienta a dalSich osob v ramci
sluzby Whistlelink je upraveno v
priloze €. 1 téchto Podminek, pokud
neni vyslovné dohodnuto jinak.

Vzhledem k tomu, Ze sluzba
Whistlelink je zfizena a provozovana
spolecnosti Whistleblowing Solutions
AB, plsobi spole¢nost
Whistleblowing Solutions AB jako
dil¢i zpracovatel pro ukladani dat ve
sluzbé Whistlelink. Uzavienim
Smlouvy Klient souhlasi s tim, Zze
Poradce vyuziva spolecnost
Whistleblowing Solutions AB jako
diléiho zpracovatele, jak je blize
popsano v priloze €. 1 téchto
Podminek.

Veskeré informace, které Klient 1.

a/nebo uzivatel Whistlelinku (bez
ohledu na to, zda je uzivatel 11.1
oznamovatelem ¢i nikoli, a bez
ohledu na to, zda tyto informace
pfedstavuji osobni udaje ¢i nikoli),
predstavuji ,Klientska data®“.
Poradce si nenarokuje Zadné pravo
na Zadna Klientska data a Klient je v
dlsledku toho vyhradné a piné
odpovédny za Klientska data a
disledky pouziti Klientskych dat.

DALSi sLuzBy PORADCE Vv OBLASTI 11.2
OCHRANY OZNAMOVATELU

Dalsi sluzby Poradce v oblasti
ochrany oznamovatele se fidi
samostatnou smlouvou o
poskytovani pravnich sluzeb.

Smluvni strany berou na védomi a
souhlasi s tim, Ze v zavislosti na
rozsahu dalSich sluzeb ze strany
Poradce mUze dojit ke zméné
pokynu uvedeného v ¢lanku 5
prilohy 1 téchto Podminek, pokud
jde o ucel, povahu a pfedmét
zpracovani osobnich udaju

(v pfipadé, Ze by mél Poradce
zpracovavat Klientska data také za

ucelem prezkoumani a vyhodnoceni
pfipadd v systému Whistlelink a
komunikovat jménem Klienta s
dot&enymi osobami).

DUVERNOST

Kazda Smluvni strana se zavazuje,
Ze bez pisemného souhlasu druhé
Smluvni strany nezpfistupni tfetim
stranam informace oznacené jako
"DUVERNE" ani je jinak nepouzije k
jinému ucelu nez k plnéni svych
povinnosti podle uzaviené Smiouvy.
Povinnost mi¢enlivosti se nevztahuje
na informace, které se Smluvni
strana prokazatelné dozvédéla jinym
zpUsobem nez z téchto Podminek
nebo které jsou obecné znamé.
Povinnost mi¢enlivosti se rovnéz
nevztahuje na pfipady, kdy je
Smluvni strana povinna informace
zvefejnit na zakladé zdkona, jiného
pravniho pfedpisu nebo soudniho
nebo ufedniho rozhodnuti.

DoBA TRVANI SMLOUVY A PREDCASNE
UKONCENI

Smlouva je uzavirana na dobu
urCitou do skonéeni poskytovani
sluzby Whistlelink. Sluzba Whistlelink
bude podle této Smlouvy
poskytovana ode dne, kdy dojde

k aktivaci sluzby Whistlelink na dobu
12 mésicu, a to i opakované.

K prodlouZeni smlouvy na dalSi
obdobi 12 mésicl dojde uhradou
licen¢niho poplatku, dodatek k této
Smlouveé neni vyzadovan.

Kazda ze Smluvnich stran ma pravo
okamzité pisemné odstoupit od
Smlouvy, pokud (i) druha Smluvni
strana podstatné porusi Smlouvu a
nezjedna napravu do 30 (tficeti) dnd
od obdrzeni pisemného oznameni o
poruseni Smlouvy, nebo (ii) druha
Smluvni strana je v upadku, je
pfedmétem reorganizace
spole¢nosti, pozada o vyrovnani,
pozastavi platby, vstoupi do likvidace
nebo je jinak povazovana za
nesolventni. Oznameni o odstoupeni
od Smlouvy musi byt podano bez
zbyte€ného odkladu poté, co se
Smluvni strana dozvédéla o
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11.3

12.
12.1

12.2

12.3

PRILOHA €. 1 PODMINEK — ZPRACOVATELSKA DOLOZKA

okolnosti, ktera je divodem k 12.4
ukon&eni Smiouvy.

Poradce ma rovnéz pravo vypovédét
tuto Smlouvu v pfipadé, ze
spole€nost Whistleblowing Solutions
AB ukonéi provoz sluzby Whistlelink
nebo skon&i Smlouva mezi 12.5
Poradcem a spole¢nosti
Whistleblowing Solutions AB, na
zakladé které je Poradce opravnén
poskytovat podlicenci ke sluzbé
Whistlelink. V takovém pfipadé
Smlouva skon¢i k okamziku
ukonceni provozu sluzby Whistlelink
nebo k okamziku skonceni Smlouvy
mezi Poradcem a spolec¢nosti
Whistleblowing Solutions AB.

RuzNE

Smluvni strany jsou ve v8ech 126

ohledech nezavislymi subjekty.
Neni-li vyslovné dohodnuto jinak,
neni zadna ze Smluvnich stran
opravnéna uzavirat smlouvy jménem
druhé Smluvni strany nebo na jeji
ucet nebo jakymkoli jinym zptisobem
ukladat druhé Smluvni strané
jakékoli povinnosti.

. . . 13.
Poradce si vyhrazuje pravo v
pfimé&feném rozsahu tyto podminky 13.1
jednostranné zménit. Poradce
oznami zménu Klientovi e-mailem
minimalné 7 dni pfed ucinnosti této
zmény. Klient ma pravo odmitnout
zménu Podminek a v takovém
pfipadé ukoncit spolupraci. Pokud
Klient i nadale ¢erpa Sluzby, ma se
za to, ze tim pfijima zménu
podminek.

13.2

Klient nema pravo prevést sva prava
nebo povinnosti vyplyvajici z téchto
Podminek nebo Smlouvy bez
predchoziho pisemného souhlasu
Poradce.

Pokud Smluvni strané brani v pinéni
jejich povinnosti podle Smlouvy nebo
téchto Podminek okolnost, kterou
nemohla ovlivnit, je to divodem pro
osvobozeni od povinnosti k ndhradé
Skody a uhradé jinych sankci.

Je-li nebo stane-li se nékteré
ustanoveni téchto Podminek
neplatnym nebo nevymahatelnym,
zUstava dané ustanoveni a vSechna
ostatni ustanoveni platna a
vymahatelna v rozsahu povoleném
platnymi pravnimi pfedpisy a smluvni
strany spolu budou v dobré vife
jednat s cilem dohodnout se na
nezbytnych zménach téchto
Podminek tak, aby byla zachovana
struktura, ucel a smysl téchto
Podminek.

Po ukonc&eni téchto Podminek nebo
Smlouvy z jakéhokoli dGvodu
zUstava pro Smiuvni strany zavazny
tento ¢lanek 12.6 a nasleduijici
ustanoveni: Pravo duSevniho
vlastnictvi, Odpovédnost a omezeni
odpovédnosti, Duvérnost a
Rozhodné pravo a feseni spor(.

RozHODNE PRAVO A RESENI SPORU

Pravni vztahy zalozené Smlouvou se
Fidi pravem Ceské republiky,
pfedevsim pak ob&anskym
zdkonikem a pfislusnymi pravnimi,
profesnimi a jinymi pfedpisy.
Pfipadné majetkové spory vyplyvajici
ze Smlouvy &i v souvislosti s ni
budou rozhodnuty v rozhod¢&im Fizeni
vedeném tfemi rozhodci pfed stalym
Rozhod¢&im soudem pfi Hospodarskeé
komore CR a Agrarni komore CR
podle jeho fadu. Mistem rozhod¢&iho
fizeni bude Praha. Jazykem
rozhod¢iho fizeni bude &estina.

Tato zpracovatelska dolozka (dale jen "Zpracovatelska dolozka") upravuje zpracovani osobnich
udaja, které vyplyva z pouzivani sluzby Whistlelink Klientem. Zpracovatelska dolozka tvofi soucast
Smlouvy o poskytnuti sluzby Whistlelink (dale jen "Smlouva®). Klient do sluzby Whistlelink zadava
Klientska data, ktera jsou v Sifrované podobé ukladana na serverech spolecnosti Whistleblowing
Solutions AB jako provozovatele sluzby Whistlelink (dale jen "Whistleblowing Solutions" nebo "Diléi
zpracovatel”). Poradce ani spole¢nost Whistleblowing Solutions nema k témto informacim jiny pristup
neZ ten, Ze je spolecnost Whistleblowing Solutions uklada na svych serverech a ve vyjimecnych
pfipadech mohou Poradce a/nebo spolecnost Whistleblowing Solutions pomoci Klientovi v souvislosti
S otazkami podpory. Poradce ani spole¢nost Whistleblowing Solutions nemayji pfistup k obsahu
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ukladanych informaci, pokud jim Kilient tento pristup neudéli. Toto uloZeni znamena, Ze podle nafizeni
0 ochrané osobnich udaju (2016/679) (dale jen "GDPR") Poradce vystupuje v roli zpracovatele (dale
jen "Zpracovatel”) pro Klienta, a spolecnost Whistleblowing Solutions pfedstavuje dil¢iho
zpracovatele pro Poradce. Podminky v této Zpracovatelské doloZce se vykladaji v souladu s GDPR,
jakoz i s platnou mistni Gpravou, zejména se zakonem ¢. 110/2019 Sh., o zpracovani osobnich udaja,
a nafizenimi tykajicimi se ochrany osobnich udaji (souhrnné "Pravidla ochrany osobnich udaji").
Pojmy ve Zpracovatelské doloZce maji vyznam, ktery se primarné objevuje v Pravidlech ochrany
osobnich adajd, neni-li z okolnosti jasné stanoveno jinak.

1.2

1.3

1.4

ODPOVEDNOST A POUGENI

Typ udaju a kategorie subjektt udaja,
které Zpracovatel a DilCi zpracovatel
zpracovava na zakladé Smlouvy a
této Zpracovatelské dolozky a ucel,
povaha, doba trvani a pfedmét
zpracovani jsou popsany v ¢lanku 5.
Zpracovatel zajisti, aby Dil&i
zpracovatel nezpracovaval dalSi
kategorie udaju, nez které jsou
uvedeny v ¢lanku 5.

Klient bere na védomi, Ze Whistlelink
je platforma, ktera je distribuovana
velkému poctu klientd, a ze proto
Zpracovatel a Dil&i zpracovatel
nebudou nutné schopni dodrzovat
takové pokyny, které nejsou pfimym
dasledkem potfeby Klienta dodrzovat
Pravidla ochrany osobnich udaja.
Pokud Klient d4 takové pokyny,
kterymi Zpracovatel a/nebo Dil&i
zpracovatel nema moznost se fidit,
Zpracovatel se zavazuje sam nebo
na zakladé pokynu Klienta prestat
zadavat a exportovat vdechny takove
udaje Klienta, které jsou aktualnimi
pokyny dotéeny. VySe uvedené
nepredstavuje poruseni smlouvy
nebo dostupnosti sluzby Whistlelink.

Klient je spravcem v8ech osobnich
udaju, které Zpracovatel zpracovava
jménem Klienta na zakladé Smlouvy
a této Zpracovatelské dolozky. Klient
je odpovédny za dodrZovani platnych
Pravidel ochrany osobnich udajl a
zavazuje se dodrzovat aktualné
platné pokyny pro pouzivani systému
Whistlelink a pravni pfedpisy, které
se vztahuji na ochranu
oznamovateld.

Uzavienim Smlouvy Klient souhlasi s
bezpelnostnimi opatfenimi
uvedenymi v aktuélnich
organizacnich a technickych
opatienich spole¢nosti

2.1

Whistleblowing Solutions
[https://www.whistlelink.com/measure
s/] jako pfiméfenymi pro zamyslené
pouziti sluzby Whistlelink Klientem.

ZAVAZEK ZPRACOVATELE A DiL¢iHO
ZPRACOVATELE

Zpracovatel se zavazuje, Ze sam
nebo prostfednictvim spoleénosti
Whistleblowing Solutions:

211 bude mit odpovidajici
technické a organizaéni
zabezpeceni a pfijme
bezpecénostni opatieni
stanovena v aktualnich
organizacnich a
technickych opatfenich
spole€nosti Whistleblowing
Solutions
[https://www.whistlelink.co
m/measures/] a v ¢lanku 32
GDPR k ochrané udaj
zpracovavanych na zakladé
Smlouvy a této
Zpracovatelské dolozky,
vCetné odpovidajici
povinnosti mi€enlivosti
ulozené osobam u
Zpracovatele a ve
Whistleblowing Solutions s
opravnénim tyto udaje
zpracovavat,

2.1.2 bude pomahat Klientovi pfi
pinéni bezpe€nostnich
pozadavku stanovenych v
¢lancich 32-36 GDPR (jako
jsou technicka a
organizacni opatfeni,
oznamovani a informovani
Klienta bez zbyte&ného
odkladu pfi porudeni
zabezpeceni osobnich
udaju, posouzeni vliivu a
pfedchozi konzultace) a
dodrzovani povinnosti
Klienta tykajicich se
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2.2

individualnich prav
uvedenych v kapitole I
GDPR (jako je pravo na
informace, pfistup, opravu,
vymaz, omezeni
zpracovani, pfenositelnost
udaju, namitka proti
automatizovanému
rozhodovani),

213 poskytne Klientovi
informace za uc¢elem
kontroly a ovéfeni opatieni
pfijatych Zpracovatelem
a/nebo Whistleblowing
Solutions v souladu s touto
Zpracovatelskou dolozZkou.

Zpracovatel, sam nebo
prostfednictvim spolecnosti
Whistleblowing Solutions rovnéz:

2.2.1 usnadniuje a pfispiva k
vySetfovani (véetné
inspekci) provadénému
Klientem nebo auditorem,
ktery takové vysSetfovani
provadi jménem Klienta,

222 odkaze na Klienta osobu,
jejiz osobni udaje jsou
zpracovavany, dozorovy
Urad, ktery je opravnén
provést Setfeni nebo jinou
treti stranu, ktera si od
Zpracovatele nebo
spoleénosti Whistleblowing
Solutions vyzada informace
tykajici se zpracovani
osobnich udajd,

223 neprodlené informuje
Klienta o vSech kontaktech
ze strany dozorového
Ufadu, které se tykaji nebo
mohou mit vyznam pro
zpracovani osobnich udaju,
a

224 v zavislosti na tom, co
Klient zvoli, zajisti:
vymazani, anonymizaci
nebo vraceni vSech
osobnich udaju Klientovi,
kdyz skonCi Smlouva, bez
ohledu na duvod, véetné
vymazani v8ech kopii, které
podle Pravidel ochrany
osobnich udajd nesmi byt
uloZeny, jinak poskytne
Klientovi pfistup k takovym
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3.1

3.2

3.3

informacim, které jsou
nezbytné k tomu, aby Klient
mohl plnit své povinnosti
spravce vi¢i dozorovému
Ufadu a/nebo jednotliveim,

225 nepfeda udaje do tfetich
zemi nebo mezinarodni
organizaci, pokud to
nevyZaduji Pravidla
ochrany osobnich udaj(,
pficemz Zpracovatel nebo
Whistleblowing Solutions o
tom neprodlené informuji
Klienta, pokud to neni
zakazano.

Zpracovatel i Dil¢i zpracovatel se
dale zavazuiji zpracovavat udaje vzdy
v souladu s Pravidly ochrany
osobnich udajd. To mimo jiné
zahrnuje vedeni zaznam0 o
¢innostech zpracovani podle ¢lanku
30 GDPR na zadost Klienta a
neprodlené informovani Klienta,
pokud ma Zpracovatel nebo
spolecnost Whistleblowing Solutions
podezieni, ze existuje riziko, ze jsou
porusovany svobody a prava
jednotlivce.

DALSi DiLEI ZPRACOVATELE A PREDAVANI
DO TRETICH ZEMi

Zpracovatel ma pravo vyuzivat
prostfednictvim spole¢nosti
Whistleblowing Solutions pro
zpracovani osobnich udaju dalsi dilci
zpracovatele, za které nese
Zpracovatel vici Klientovi plnou
odpovédnost.

Za predpokladu, ze spole¢nost
Whistleblowing Solutions pouziva
odpovidajici a v souladu s Pravidly
ochrany osobnich udaji schvalené
bezpelnostni mechanismy, ma
spole¢nost Whistleblowing Solutions
pravo predavat idaje mimo EU/EHP.

Zpracovatel se zavazuje sam nebo
prostfednictvim spole¢nosti
Whistleblowing Solutions informovat
Klienta o pfipadnych planech
najmout a/nebo nahradit dil¢iho
zpracovatele a zahdjit pfesun mimo
EU/EHP, aby mél Klient moznost
vznést proti takovym zménam
namitky.
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3.4

5.2

5.3

Uzavienim Smlouvy Klient schvaluje
spole¢nost Whistleblowing Solutions
jako Dil¢iho zpracovatele a dale
aktualni dalSi dil€i zpracovatele, jak
jsou uvedeni v ¢lanku 5.

RuzNE

Ustanoveni Smlouvy se vztahuji i na
tuto Zpracovatelskou dolozku. V
pfipadé rozporu mezi Smlouvou
touto Zpracovatelskou dolozkou ma
prednost tato Zpracovatelska
doloZka.

PokyNY

Tento ¢lanek 5 predstavuje pocatecni
pokyny Klienta pro Zpracovatele a
muZze byt v souladu s ¢lankem 1.2
pozdéji doplnén.

Kategorie subjektu udaji. VSichni,
kterym je umoznén pfistup do
systému Whistlelink, a ti, ktefi jsou
uvedeni v ozndmenich v systému
Whistlelink.

Ucel, povaha a predmét zpracovani
a Kategorie osobnich udaju. S
ohledem na hlavni funkci a tcel
sluzby Whistlelink, kterou je pfijem a
evidence oznameni, kterd mohou
obsahovat osobni udaje, zahrnuiji
kategorie osobnich udaju vSechny
kategorie udajl, které se mohou
vyskytnout v souvislosti s
oznamovanim, v&etné citlivych udajl
a udajnych poruseni pravnich
predpist. Smluvni strany berou na
védomi a souhlasi s tim, Ze pokyny
uvedené v tomto dokumentu se
méni, pokud jde o ucel, povahu a
predmét zpracovani v pfipadeg, ze
Klient bude pozadovat od
Zpracovatele dalSi sluzby

v souvislosti s feSenim oznameni.
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5.5

Kromé poskytovani ulozisté
spolecnosti Whistleblowing Solutions
v této situaci Zpracovatel
zpracovavat udaje Klienta také za
ucelem pfezkoumani a vyhodnoceni
pFipadu v systému Whistlelink a za
ucelem odpovidajici komunikace
jménem Klienta s dot€enymi
osobami.

Uchovavani udaju. Zpracovatel a
spole¢nost Whistleblowing Solutions
uchovava udaje v pfipadé
whistleblowingu tak dlouho, jak je to
nezbytné podle platné pravni Upravy,
nejdéle vSak po dobu péti let od
uzavieni pfipadu whistleblowingu.

Dalsi dil¢i zpracovatelé a pfedavani
do tfetich zemi. Ke dni uzavfeni
Smlouvy ma Zpracovatel a
spole€nost Whistleblowing Solutions
nasledujici diléi zpracovatele a
predavajici subjekty mimo EU/EHP,
které vSak mohou byt zménény v
souladu s ¢lankem 3:

5.5.1 Diléi zpracovatelé:
Swerolab AB (Svédsko),
Swerolab SRL
(Rumunsko), SMSAPI
(Norsko), Sendinblue
(Francie), Opswat
(Rumunsko), Glesys
(Svédsko), Elmah
(Dansko), Language Wire
(Dansko), T-Systems
International (Némecko)

5.5.2 Predavani mimo EU/EHP:
zadné

5.5.3 Aktualni vycet dil¢ich
zpracovatell a prfedavani
mimo EU/EHP je dostupny
na
https://www.whistlelink.com
/privacy-notice-platform/
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