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REDEGJØRELSE ETTER ÅPENHETSLOVEN 

FOR NORMILK AS 2026.  
 

ÅPENHETSLOVEN. 

Åpenhetsloven trådte i kraft 1. juli 2022. Det betyr at både NORMILK og andre bedrifter nå må være 

mer åpne og transparente om hvordan virksomheten vår påvirker verden rundt oss. 

Åpenhetsloven skal bidra til at vi reduserer risikoen for at virksomheter forårsaker eller medvirker til 

brudd på menneskerettigheter. Den bidrar også til at vi må gjør vårt for å sikre anstendige 

arbeidsforhold hos våre leverandører og hos våre eiere, samt hos oss selv.  

Loven skal fremme virksomheters respekt for grunnleggende menneskerettigheter og anstendige 

arbeidsforhold. Dette gjelder for egen virksomhet, leverandører og verdikjeden til leverandørene 

Loven pålegger blant annet virksomhetene til å gjennomføre såkalte aktsomhetsvurderinger for å 

forstå risikoen for eventuelle brudd - og sette inn tiltak der det er nødvendig. Videre så har 

virksomheten en plikt til å informere om hva som er lagt til grunn ved aktsomhetsvurderingene og 

resultatene av disse. 

OM VIRKSOMHETEN 

NORMILK AS produserer tørrmelk og fløte kun til den norske matindustrien. Bedriften ble startet opp 

1. november 2001, og alle forpliktelser og fordringer ble tatt over fra AS Nestlé Norge. Det er 26 

motiverte og dyktige medarbeidere som gjør det de kan for å tilfredsstille våre kunder. NORMILK AS 

bidrar i det norske markedet med forutsigbarhet, og konkurransedyktige betingelser. Årlig mottar vi 

ca 65 000 000 liter med norsk kumelk fra norske bønder, eller all melken fra 240 gjennomsnittlige 

melkegårder.  

 

AKTSOMHETSVURDERING 

Aktsomhetsvurderinger er en prosess virksomheten bruker for å kartlegge, vurdere og håndtere 

risiko. Dette inkluderer tiltak for å forebygge, begrense eller rette opp negative konsekvenser. 
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Det er viktig at NORMILK kan være sikker på at våre leverandører av råvarer, driver sin virksomhet 

uten at dette går på bekostning av grunnleggende menneskerettigheter og anstendige 

arbeidsforhold. Dette innebærer blant annet at NORMILK har gjennomført aktsomhetsvurderinger av 

leverandørenes virksomhet, i henhold til styrevedtak og strategidokument.   

NORMILK inkluderer også miljø og antikorrupsjon i aktsomhetsvurderingen.  

For å avdekke eventuelle negative konsekvenser for bedriften, er det etablert varslingsinstrukser 

både for interne og eksterne forhold. Ved varsling vil dette bli behandlet i vårt kvalitetssystem i 

henhold til instruksen.   

BÆREKRAFTRAPPORTERING 

Det er utarbeidet en egen bærekraftrapport for bedriften, som heter Bærekraftig matproduksjon for 

NORMILK AS. Denne ligger tilgjengelig via våre nettsider, sammen med denne rapporten for 

aktsomhetsrapportering.   

NORMILK bidrar til å oppnå FNs bærekraftmål ved å spesielt fokusere på følgende mål:  

  

  

 

 

 

ETISK HANDEL MED NORMILK AS 

NORMILK AS har mottatt signerte avtaler av samtlige leverandører registrert i vårt kvalitetssystem., 

som viser at de forholder seg til de rammer som er satt i FNs konvensjoner.  
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VURDERING AV RISIKO 

I risikovurderingsverktøyet som Normilk benytter, inngår solide og anerkjente kilder for å vurdere 

risiko. Disse kildene kvantifiserer risikonivået, noe som har vært avgjørende for å utvikle et objektivt 

og pålitelig vurderingsverktøy. Alle kildene oppdaterer sine data og vurderinger årlig, noe som 

samsvarer med NORMILKs mål om å gjennomføre årlige aktsomhetsvurderinger. Følgende kilder 

ligger til grunn for NORMILKs vurderinger av leverandørrisiko: 

 

Tema Kilde Måler 

Menneske-

rettigheter 

Freedom House Måler politisk frihet og individets frihet. Bla. politisk 

mangfold, ytringsfrihet, rettferdig rettsvesen og at det ikke 

er økonomisk undertrykkelse. 

Anstendige 

arbeidsforhold 

International 

Trade Union 

Confederation 

Oppsummerer data fra fagforeninger internasjonalt om 

hvordan der er å være arbeidstager i det enkelte land. 

Måler bla. retten til å etablere og tiltre fagforeninger, 

retten til kollektive forhandlinger og retten til å streike.  

Miljø Envionmental 

Performance 

index (EPI) 

Måler miljøprestasjonen til et lands politikk:  

Miljøhelse (40%): Forurensing i luft, vann og forurensing 

fra tungmetaller. 

Økosystemer (60%): Biodiversitet, avskoging, fiskeri, 

kloakkhåndtering, klimautslipp og utslipp av nitrogen fra 

landbruket. 

Antikorrupsjon Transparency 

International 

Måler graden av korrupsjon i offentlig sektor i et land 

basert på 12 ekspertvurderinger fra ulike institusjoner og 

16 ulike meningsmålinger.  

En sentral del av arbeidet med å utvikle verktøyet har vært å fastsette grenseverdier for 

vurderingsteamene. Når kan et land anses å oppfylle kravene til grunnleggende menneskerettigheter 

og anstendige arbeidsforhold?  
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Normilk har valgt å benytte anbefalte grenseverdier fra anerkjente kilder som grunnlag for 

vurderingene. Følgende grenseverdier benyttes av Normilk: 

Kilde Grenseverdi Forklaring 

Freedom House Minimum 35 Land med poeng over 35 er delvis eller helt frie. 

Land med poeng under 35 anses som ufrie og 

krever en utvidet risikoanalyse. 

InternationalTrade Union 

Confederation 

2 eller lavere Index over 2 er ikke akseptert og krever en 

utvidet risikoanalyse. 

Environmental Performance 

Index (EPI) 

Minimum 50 Poengskalaen er rangert fra rødt til grønt pr land i 

et verdenskart. Rødt går fra 0 til 50 og krever en 

utvidet risikoanalyse. 

Transparency International Minimum 50 Land med poeng under 50 oppfattes som mer 

korrupte og krever en utvidet risikoanalyse. 

Leverandører i land som faller utenfor grenseverdiene, eller som bruker råvarer eller gjør 

sammenstilling i land med poeng utenfor grenseverdiene vil få høy risiko i verktøyet og gå videre til 

en utvidet risikoanalyse. Utvidet risikoanalyse gjennomføres i vårt kvalitetssystem VIS. 

Normilk AS har i 2025 gjennomført aktsomhetsvurderinger av samtlige leverandører registrert i vårt 

kvalitetssystem. Blant disse var det en leverandør som krevde en utvidet aktsomhetsanalyse. 

Analysen er nå fullført og dokumentert i vårt kvalitetssystem VIS. Leverandøren har 

produksjonsanlegg i Tyrkia, og det er bekreftet at det er gjennomført aktsomhetsanalyser både i 

organisasjonene og ved anleggene. Normilk AS har mottatt bekreftelser som viser at fabrikken 

opererer i samsvar med OECDs retningslinjer for flernasjonale selskaper. I tillegg har vi mottatt 

dokumentasjon som bekrefter etterlevelse av OECDs veiledning for aktsomhetsvurderinger i 

ansvarlig næringsliv. Bedriften har også fremlagt gyldige BRCGS-sertifikater. 

Resten av NORMILK AS sine leverandører er skandinaviske, og har ved gjennomføring av 

aktsomhetsvurderingene vært innenfor de grenser som er satt, og har dermed ikke behov for utvidet 

risikoanalyse.  

Det er ikke avdekket forhold hos noen av våre leverandører som krever tiltak fra NORMILK AS, eller 

fra leverandørenes side.  
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NORMILK AS vil normalt gjennomføre aktsomhetsvurderinger av leverandørdatabase årlig eller ved 

vesentlige endringer. Nye leverandører vil aktsomhetsvurderes i forbindelse med prekvalifisering. 

NORMILK AS vil også påse at alle nye leverandører før godkjenning, oppfyller de krav som er satt i vår 

instruks for etisk handel, og at denne returneres i signert tilstand. 

 

Levanger, 09.06.26 

Øystein Vold, digitalt signert 

Daglig leder/fabrikk direktør 

 

Trond Thomassen, digitalt signert  Hanne T Nissen-Sollie, digitalt signert    

Styreleder     Styremedlem 

 

Øystein Vold, digitalt signert        Tonje Tanum, digitalt signert 

Styremedlem             Styremedlem 
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MIIGFzCCA/+gAwIBAgILAIQtlTqWYK9uiKYwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwaDELMAkGA1UEBhMCTk8x

GDAWBgNVBGEMD05UUk5PLTk4MzE2MzMyNzETMBEGA1UECgwKQnV5cGFzcyBBUzEqMCgGA1UEAwwh

QnV5cGFzcyBDbGFzcyAzIENBIEcyIFNUIEJ1c2luZXNzMB4XDTI2MDIyNTEyNDg1M1oXDTI5MDMy

NDIyNTkwMFowUzELMAkGA1UEBhMCTk8xFDASBgNVBAoMC1NJR05JQ0FUIEFTMRQwEgYDVQQDDAtT

SUdOSUNBVCBBUzEYMBYGA1UEYQwPTlRSTk8tOTg5NTg0MDIyMIIBojANBgkqhkiG9w0BAQEFAAOC

AY8AMIIBigKCAYEAnfAWKbHIZzTeQWp0HG1QeFvbJAwYbLDVf8HVZ3thMn6S7aYRV/KKOLtNIXmW

HnYwyiC/tzjYkQqDMcvc6c88+hfU9N9qnMG6iqalF6YjkV1V1ng5/ZDSfsENtX0hkAAxWRXmkc/+

S8WMw76TdSpBYyTwU8YymcGfCdOP2kl9FaMGQEovhwrhFyE9yghtZxm/Kd7c0smXyLPZboCQdega

SjZg/4+2HM88+R5K0oT+P0Jy8LZ+7QDUglGg15wx5gJsjdEKpIqvOlmzhAoIpn0eb1lK4dDdvhVK

F/OLw86/PPV2ytkFdoFsTWnDulaBruKcsEx2p1A9GyD3ctCmPpqStH1soHVXDNFEx0y4sVi1KsmK

JrTdvkUch7wIB1y/zd++kyNVm+jfyIxOpP32KXxY9oZPw3JBB652DBq9yvJbeFYfBzO2Lp0jfdF2

VMVmOo5lk7xuQ308fBDmHqNxhJ/TWBhNM86AySyA8vQIb7uIwasWxVchnu/wzNjMws6r0mRzAgMB

AAGjggFVMIIBUTAJBgNVHRMEAjAAMB8GA1UdIwQYMBaAFIFFnCmVZjg37TtUTo4y5ZYhedVkMB0G

A1UdDgQWBBQY0OsrRZJHJP5rOvlk6sfPq2XVXjAOBgNVHQ8BAf8EBAMCBkAwHwYDVR0gBBgwFjAK

BghghEIBGgEDAjAIBgYEAI96AQEwOwYDVR0fBDQwMjAwoC6gLIYqaHR0cDovL2NybC5idXlwYXNz

Y2EuY29tL0JQQ2wzQ2FHMlNUQlMuY3JsMG8GCCsGAQUFBwEBBGMwYTAnBggrBgEFBQcwAYYbaHR0

cDovL29jc3Bicy5idXlwYXNzY2EuY29tMDYGCCsGAQUFBzAChipodHRwOi8vY3J0LmJ1eXBhc3Nj

YS5jb20vQlBDbDNDYUcyU1RCUy5jZXIwJQYIKwYBBQUHAQMEGTAXMBUGCCsGAQUFBwsCMAkGBwQA

i+xJAQIwDQYJKoZIhvcNAQELBQADggIBAIjknw1eWyoU1Xv1ugb08MKMxGg0FpaVD2NFKjgrIqxf

HXBIzQeIWf1NE2GbxZXCp79UZsyQArSnksvsMi66gmMtULCsAlJ20pXkRJcXDIcLLwDf6Y7D7Qvg

zHZjzebt9LRElDTVKfAWE+H81+sEoA2y2mvSDm+5DHIwo9+UR6rHAwTa5BoPlNd/qeqC4MlafsTH

I0FDDfqgq0+Ogv5AAKhnzO4/fMd/O0KOhlQt64QKRYwSH4xZJTlaumd3sYrmDIUCqUBEi9kJswj+

D6FEsfQK0im21uc7NOn6emmwtOE8HQheP58DzuS5WgxkuLXx2eUXnqKAirFVbin44MRCnbXIALV+

p5azDx98Yrhd6iioYCtREhO+f2HDBjWVnhVFIsrtZP4GCSKWxuO26R/B9cn0oXfGoSVN21Ooiqd2

0Y6lD+uYAAuyAxrPQrmtU8FcY9btJuIPu4JNKXlOOieXcIWMwSwsL8QX9d2AwK70YWD64mCy5KCk

qEvbdHcTSycMUrOoAXfyA8ry899RcaHpZFcupQ5i9A4MnVzTJLwWoVnpL3877YpqWrydGmIvw38m

hFN/PTAKYMPZXoaJL28dlfdTF+lx+Bs1WX4ilpYutmzc4MvY+dTBFJCX68ZjnacFvZydLw5gwiit

J1eoaf8gzcIPgDuXzlbXHwZLsW4HzjT6
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             TANUM, TONJE
             9578-5993-4-3708866
             1981-05-18
             1981-05-18
        
         
             application/pdf
             Aktsomhetsvurdering for 2025
             VIqrUf9ti+iFx+8cHiGwkpLbwRATBjsq6nTxWrmvK2o=
        
         
             Signicat Sign
             XML Signature
             2026-06-15T10:59:19.828+02:00
        
    
     urn:signicat:signaturepolicy:authbased-ltv:2.2
     
         
         BANKID
         
             Jeg har lest og forstått Aktsomhetsvurdering for 2025, og signerer det herved.
        
    
     
         
             
             
             
             
             nbid-csc-sign-nossn
             3
             posten-signering
        
         
             
             
             
        
         
             985196907;2026-06-09T15:08:03.692967508;794b59df-7b7e-43b8-bfdb-a22c509f0d7e;title=Aktsomhetsvurdering for 2025
        
    
     
         
             
                 2026-06-15T10:58:17.453+02:00
                 started-signature-session
                 
                     213.160.237.98
                     Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36 Edg/149.0.0.0
                     The signer started the signature session by doing an HTTP request to the TSP server.
                
            
             
                 2026-06-15T10:58:18.980+02:00
                 presented-document-to-signer
                 
                     The TSP presented the document to the signer.
                     Aktsomhetsvurdering for 2025
                     VIqrUf9ti+iFx+8cHiGwkpLbwRATBjsq6nTxWrmvK2o=
                     SHA-256
                
            
             
                 2026-06-15T10:58:54.814+02:00
                 signer-consented-to-document-content
                 
                     The signer approved of the contents of the document.
                
            
        
         
             
                 2026-06-15T10:59:19.828+02:00
                 verified-saml-response
                 
                     The SAML Response attributes from the authentication was verified.
                
            
        
    
 
 
 
 
 
 
 

 
 4jKiTDTuKKxtZyX1EeIes6bgH8MCwntqDiOI/oyb1VY=

 
 
 

 
 GEFRfVGwfbBvEwJ5SlopDFDtRb24FXxSTzkhcRPhjQA=


 
fxr4h7zxJ0khBcEd4SecqXAgB4mje2NZHGEO5oz5y6bsKJJoeSivdAG5vm3RdzUc0YhPMsiXQQPC

s8ZKPVsz1wAnZBGwHhqGHgsXHTwbZChcXFysWnan27JvBpVQ6nvej5EfyZexQ5bjB3SinNM3CMSF

8T29HalARTtziUdBpBJGw9QXc18qljzYPP6WMNz0X1K/J0DqO3XEZ554qVObDqmp5G76DqZjgyRg

7c8g+kAX+EVGG6Zf0koCVQHBOgAd0axF240NbPSoFbdptORm+w9IYlEszPF2t/tqtM5CE7iS1b1b

KESIeoHbPVTiK+lTfH75SrFjye/lnCtIJxGFppus8FdZbzCwAe4N4xoveeAR+Tdj8xgxGmg4puCB

JeDwn/kYUn6QcWpCpmyQg9gBwlruF30FUg+0rMUuMNnoNcK85GTJCyn7m1w/ohIBNy7bEjIFu2Jk

fW5lfDdVoiS0fKs1FwgHZcahXOIS7aS0IHGTQ9L5ROjaKgXFB31bIcR0

 
 
 
MIIGFzCCA/+gAwIBAgILAIQtlTqWYK9uiKYwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwaDELMAkGA1UEBhMCTk8x

GDAWBgNVBGEMD05UUk5PLTk4MzE2MzMyNzETMBEGA1UECgwKQnV5cGFzcyBBUzEqMCgGA1UEAwwh

QnV5cGFzcyBDbGFzcyAzIENBIEcyIFNUIEJ1c2luZXNzMB4XDTI2MDIyNTEyNDg1M1oXDTI5MDMy

NDIyNTkwMFowUzELMAkGA1UEBhMCTk8xFDASBgNVBAoMC1NJR05JQ0FUIEFTMRQwEgYDVQQDDAtT

SUdOSUNBVCBBUzEYMBYGA1UEYQwPTlRSTk8tOTg5NTg0MDIyMIIBojANBgkqhkiG9w0BAQEFAAOC

AY8AMIIBigKCAYEAnfAWKbHIZzTeQWp0HG1QeFvbJAwYbLDVf8HVZ3thMn6S7aYRV/KKOLtNIXmW

HnYwyiC/tzjYkQqDMcvc6c88+hfU9N9qnMG6iqalF6YjkV1V1ng5/ZDSfsENtX0hkAAxWRXmkc/+

S8WMw76TdSpBYyTwU8YymcGfCdOP2kl9FaMGQEovhwrhFyE9yghtZxm/Kd7c0smXyLPZboCQdega

SjZg/4+2HM88+R5K0oT+P0Jy8LZ+7QDUglGg15wx5gJsjdEKpIqvOlmzhAoIpn0eb1lK4dDdvhVK

F/OLw86/PPV2ytkFdoFsTWnDulaBruKcsEx2p1A9GyD3ctCmPpqStH1soHVXDNFEx0y4sVi1KsmK

JrTdvkUch7wIB1y/zd++kyNVm+jfyIxOpP32KXxY9oZPw3JBB652DBq9yvJbeFYfBzO2Lp0jfdF2

VMVmOo5lk7xuQ308fBDmHqNxhJ/TWBhNM86AySyA8vQIb7uIwasWxVchnu/wzNjMws6r0mRzAgMB

AAGjggFVMIIBUTAJBgNVHRMEAjAAMB8GA1UdIwQYMBaAFIFFnCmVZjg37TtUTo4y5ZYhedVkMB0G

A1UdDgQWBBQY0OsrRZJHJP5rOvlk6sfPq2XVXjAOBgNVHQ8BAf8EBAMCBkAwHwYDVR0gBBgwFjAK

BghghEIBGgEDAjAIBgYEAI96AQEwOwYDVR0fBDQwMjAwoC6gLIYqaHR0cDovL2NybC5idXlwYXNz

Y2EuY29tL0JQQ2wzQ2FHMlNUQlMuY3JsMG8GCCsGAQUFBwEBBGMwYTAnBggrBgEFBQcwAYYbaHR0

cDovL29jc3Bicy5idXlwYXNzY2EuY29tMDYGCCsGAQUFBzAChipodHRwOi8vY3J0LmJ1eXBhc3Nj

YS5jb20vQlBDbDNDYUcyU1RCUy5jZXIwJQYIKwYBBQUHAQMEGTAXMBUGCCsGAQUFBwsCMAkGBwQA

i+xJAQIwDQYJKoZIhvcNAQELBQADggIBAIjknw1eWyoU1Xv1ugb08MKMxGg0FpaVD2NFKjgrIqxf

HXBIzQeIWf1NE2GbxZXCp79UZsyQArSnksvsMi66gmMtULCsAlJ20pXkRJcXDIcLLwDf6Y7D7Qvg

zHZjzebt9LRElDTVKfAWE+H81+sEoA2y2mvSDm+5DHIwo9+UR6rHAwTa5BoPlNd/qeqC4MlafsTH

I0FDDfqgq0+Ogv5AAKhnzO4/fMd/O0KOhlQt64QKRYwSH4xZJTlaumd3sYrmDIUCqUBEi9kJswj+

D6FEsfQK0im21uc7NOn6emmwtOE8HQheP58DzuS5WgxkuLXx2eUXnqKAirFVbin44MRCnbXIALV+

p5azDx98Yrhd6iioYCtREhO+f2HDBjWVnhVFIsrtZP4GCSKWxuO26R/B9cn0oXfGoSVN21Ooiqd2

0Y6lD+uYAAuyAxrPQrmtU8FcY9btJuIPu4JNKXlOOieXcIWMwSwsL8QX9d2AwK70YWD64mCy5KCk

qEvbdHcTSycMUrOoAXfyA8ry899RcaHpZFcupQ5i9A4MnVzTJLwWoVnpL3877YpqWrydGmIvw38m

hFN/PTAKYMPZXoaJL28dlfdTF+lx+Bs1WX4ilpYutmzc4MvY+dTBFJCX68ZjnacFvZydLw5gwiit

J1eoaf8gzcIPgDuXzlbXHwZLsW4HzjT6
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             Nissen-Sollie, Hanne Thomassen
             9578-5997-4-3769665
             1996-10-07
             1996-10-07
        
         
             application/pdf
             Aktsomhetsvurdering for 2025
             VIqrUf9ti+iFx+8cHiGwkpLbwRATBjsq6nTxWrmvK2o=
        
         
             Signicat Sign
             XML Signature
             2026-06-15T16:02:04.422+02:00
        
    
     urn:signicat:signaturepolicy:authbased-ltv:2.2
     
         
         BANKID
         
             Jeg har lest og forstått Aktsomhetsvurdering for 2025, og signerer det herved.
        
    
     
         
             
             
             
             
             nbid-csc-sign-nossn
             3
             posten-signering
        
         
             
             
             
        
         
             985196907;2026-06-09T15:08:03.692967508;794b59df-7b7e-43b8-bfdb-a22c509f0d7e;title=Aktsomhetsvurdering for 2025
        
    
     
         
             
                 2026-06-15T16:01:15.155+02:00
                 started-signature-session
                 
                     84.212.246.205
                     Mozilla/5.0 (Macintosh; Intel Mac OS X 10_15_7) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36
                     The signer started the signature session by doing an HTTP request to the TSP server.
                
            
             
                 2026-06-15T16:01:16.620+02:00
                 presented-document-to-signer
                 
                     The TSP presented the document to the signer.
                     Aktsomhetsvurdering for 2025
                     VIqrUf9ti+iFx+8cHiGwkpLbwRATBjsq6nTxWrmvK2o=
                     SHA-256
                
            
             
                 2026-06-15T16:01:22.997+02:00
                 signer-consented-to-document-content
                 
                     The signer approved of the contents of the document.
                
            
        
         
             
                 2026-06-15T16:02:04.422+02:00
                 verified-saml-response
                 
                     The SAML Response attributes from the authentication was verified.
                
            
        
    
 
 
 
 
 
 
 

 
 PXahJaJFvdDhX6EIOmjMT70kh+H4UQ6WAbz/Cgbecng=

 
 
 

 
 2auqm+G7KGMoBuLJVUP0pOscRdAE0E2A06PBJNOKPJ4=


 
OxUmjc7auC/+3WtReHdSerLiRkGSbxVfNf5PrgkeQ5p9ENBfzEj2Th8aC41QWBXPXLiFCrr+W7U4

KOMc/aB5b9RBP9A3SPs0PyzTR1to+RBGjJkPnAuBfLaIM7bjKg4CaogM0InFXULsUj3oJK8CAZqV

Uvy4/qZjPKsE5MPQRCD8Sp3tg6JR86jKgm40vkeKjeJ8qndtUcX1IAh7Wp51q28hwctRWhTHe+sT

s+w1NJCwXEAlEs2OIiGti4sFRe0HrLo3/asoCWdW4A+mmRptzCmTHx3Rl5Lwhe9cyQpvcSomJcu2

ji1ik6uHNxF/cdqv8vTdmUEX48roiTgd0gzK0Elvqb/MShzCRvfYMGEWyiPGXuizLXIvQPDLMax1

QaConisnDu9eNsb1M2q//XVJWjhulZeGAaiBlPP78qpcof6lKez8indsQ5eAs98SjZUe4+YLJluG

wtb9YqWP34xltZWHlLjW6Q2wbsA+XSuFMMDhrg63qR1fgCxtDaE+As0Z

 
 
 
MIIGFzCCA/+gAwIBAgILAIQtlTqWYK9uiKYwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwaDELMAkGA1UEBhMCTk8x

GDAWBgNVBGEMD05UUk5PLTk4MzE2MzMyNzETMBEGA1UECgwKQnV5cGFzcyBBUzEqMCgGA1UEAwwh

QnV5cGFzcyBDbGFzcyAzIENBIEcyIFNUIEJ1c2luZXNzMB4XDTI2MDIyNTEyNDg1M1oXDTI5MDMy

NDIyNTkwMFowUzELMAkGA1UEBhMCTk8xFDASBgNVBAoMC1NJR05JQ0FUIEFTMRQwEgYDVQQDDAtT

SUdOSUNBVCBBUzEYMBYGA1UEYQwPTlRSTk8tOTg5NTg0MDIyMIIBojANBgkqhkiG9w0BAQEFAAOC

AY8AMIIBigKCAYEAnfAWKbHIZzTeQWp0HG1QeFvbJAwYbLDVf8HVZ3thMn6S7aYRV/KKOLtNIXmW

HnYwyiC/tzjYkQqDMcvc6c88+hfU9N9qnMG6iqalF6YjkV1V1ng5/ZDSfsENtX0hkAAxWRXmkc/+

S8WMw76TdSpBYyTwU8YymcGfCdOP2kl9FaMGQEovhwrhFyE9yghtZxm/Kd7c0smXyLPZboCQdega

SjZg/4+2HM88+R5K0oT+P0Jy8LZ+7QDUglGg15wx5gJsjdEKpIqvOlmzhAoIpn0eb1lK4dDdvhVK

F/OLw86/PPV2ytkFdoFsTWnDulaBruKcsEx2p1A9GyD3ctCmPpqStH1soHVXDNFEx0y4sVi1KsmK

JrTdvkUch7wIB1y/zd++kyNVm+jfyIxOpP32KXxY9oZPw3JBB652DBq9yvJbeFYfBzO2Lp0jfdF2

VMVmOo5lk7xuQ308fBDmHqNxhJ/TWBhNM86AySyA8vQIb7uIwasWxVchnu/wzNjMws6r0mRzAgMB

AAGjggFVMIIBUTAJBgNVHRMEAjAAMB8GA1UdIwQYMBaAFIFFnCmVZjg37TtUTo4y5ZYhedVkMB0G

A1UdDgQWBBQY0OsrRZJHJP5rOvlk6sfPq2XVXjAOBgNVHQ8BAf8EBAMCBkAwHwYDVR0gBBgwFjAK

BghghEIBGgEDAjAIBgYEAI96AQEwOwYDVR0fBDQwMjAwoC6gLIYqaHR0cDovL2NybC5idXlwYXNz

Y2EuY29tL0JQQ2wzQ2FHMlNUQlMuY3JsMG8GCCsGAQUFBwEBBGMwYTAnBggrBgEFBQcwAYYbaHR0

cDovL29jc3Bicy5idXlwYXNzY2EuY29tMDYGCCsGAQUFBzAChipodHRwOi8vY3J0LmJ1eXBhc3Nj

YS5jb20vQlBDbDNDYUcyU1RCUy5jZXIwJQYIKwYBBQUHAQMEGTAXMBUGCCsGAQUFBwsCMAkGBwQA

i+xJAQIwDQYJKoZIhvcNAQELBQADggIBAIjknw1eWyoU1Xv1ugb08MKMxGg0FpaVD2NFKjgrIqxf

HXBIzQeIWf1NE2GbxZXCp79UZsyQArSnksvsMi66gmMtULCsAlJ20pXkRJcXDIcLLwDf6Y7D7Qvg

zHZjzebt9LRElDTVKfAWE+H81+sEoA2y2mvSDm+5DHIwo9+UR6rHAwTa5BoPlNd/qeqC4MlafsTH

I0FDDfqgq0+Ogv5AAKhnzO4/fMd/O0KOhlQt64QKRYwSH4xZJTlaumd3sYrmDIUCqUBEi9kJswj+

D6FEsfQK0im21uc7NOn6emmwtOE8HQheP58DzuS5WgxkuLXx2eUXnqKAirFVbin44MRCnbXIALV+

p5azDx98Yrhd6iioYCtREhO+f2HDBjWVnhVFIsrtZP4GCSKWxuO26R/B9cn0oXfGoSVN21Ooiqd2

0Y6lD+uYAAuyAxrPQrmtU8FcY9btJuIPu4JNKXlOOieXcIWMwSwsL8QX9d2AwK70YWD64mCy5KCk

qEvbdHcTSycMUrOoAXfyA8ry899RcaHpZFcupQ5i9A4MnVzTJLwWoVnpL3877YpqWrydGmIvw38m

hFN/PTAKYMPZXoaJL28dlfdTF+lx+Bs1WX4ilpYutmzc4MvY+dTBFJCX68ZjnacFvZydLw5gwiit

J1eoaf8gzcIPgDuXzlbXHwZLsW4HzjT6
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FOR NORMILK AS 2026.  
 


ÅPENHETSLOVEN. 


Åpenhetsloven trådte i kraft 1. juli 2022. Det betyr at både NORMILK og andre bedrifter nå må være 


mer åpne og transparente om hvordan virksomheten vår påvirker verden rundt oss. 


Åpenhetsloven skal bidra til at vi reduserer risikoen for at virksomheter forårsaker eller medvirker til 


brudd på menneskerettigheter. Den bidrar også til at vi må gjør vårt for å sikre anstendige 


arbeidsforhold hos våre leverandører og hos våre eiere, samt hos oss selv.  


Loven skal fremme virksomheters respekt for grunnleggende menneskerettigheter og anstendige 


arbeidsforhold. Dette gjelder for egen virksomhet, leverandører og verdikjeden til leverandørene 


Loven pålegger blant annet virksomhetene til å gjennomføre såkalte aktsomhetsvurderinger for å 


forstå risikoen for eventuelle brudd - og sette inn tiltak der det er nødvendig. Videre så har 


virksomheten en plikt til å informere om hva som er lagt til grunn ved aktsomhetsvurderingene og 


resultatene av disse. 


OM VIRKSOMHETEN 


NORMILK AS produserer tørrmelk og fløte kun til den norske matindustrien. Bedriften ble startet opp 


1. november 2001, og alle forpliktelser og fordringer ble tatt over fra AS Nestlé Norge. Det er 26 


motiverte og dyktige medarbeidere som gjør det de kan for å tilfredsstille våre kunder. NORMILK AS 


bidrar i det norske markedet med forutsigbarhet, og konkurransedyktige betingelser. Årlig mottar vi 


ca 65 000 000 liter med norsk kumelk fra norske bønder, eller all melken fra 240 gjennomsnittlige 


melkegårder.  


 


AKTSOMHETSVURDERING 


Aktsomhetsvurderinger er en prosess virksomheten bruker for å kartlegge, vurdere og håndtere 


risiko. Dette inkluderer tiltak for å forebygge, begrense eller rette opp negative konsekvenser. 







Det er viktig at NORMILK kan være sikker på at våre leverandører av råvarer, driver sin virksomhet 


uten at dette går på bekostning av grunnleggende menneskerettigheter og anstendige 


arbeidsforhold. Dette innebærer blant annet at NORMILK har gjennomført aktsomhetsvurderinger av 


leverandørenes virksomhet, i henhold til styrevedtak og strategidokument.   


NORMILK inkluderer også miljø og antikorrupsjon i aktsomhetsvurderingen.  


For å avdekke eventuelle negative konsekvenser for bedriften, er det etablert varslingsinstrukser 


både for interne og eksterne forhold. Ved varsling vil dette bli behandlet i vårt kvalitetssystem i 


henhold til instruksen.   


BÆREKRAFTRAPPORTERING 


Det er utarbeidet en egen bærekraftrapport for bedriften, som heter Bærekraftig matproduksjon for 


NORMILK AS. Denne ligger tilgjengelig via våre nettsider, sammen med denne rapporten for 


aktsomhetsrapportering.   


NORMILK bidrar til å oppnå FNs bærekraftmål ved å spesielt fokusere på følgende mål:  


  


  


 


 


 


ETISK HANDEL MED NORMILK AS 


NORMILK AS har mottatt signerte avtaler av samtlige leverandører registrert i vårt kvalitetssystem., 


som viser at de forholder seg til de rammer som er satt i FNs konvensjoner.  


 


 







VURDERING AV RISIKO 


I risikovurderingsverktøyet som Normilk benytter, inngår solide og anerkjente kilder for å vurdere 


risiko. Disse kildene kvantifiserer risikonivået, noe som har vært avgjørende for å utvikle et objektivt 


og pålitelig vurderingsverktøy. Alle kildene oppdaterer sine data og vurderinger årlig, noe som 


samsvarer med NORMILKs mål om å gjennomføre årlige aktsomhetsvurderinger. Følgende kilder 


ligger til grunn for NORMILKs vurderinger av leverandørrisiko: 


 


Tema Kilde Måler 


Menneske-


rettigheter 


Freedom House Måler politisk frihet og individets frihet. Bla. politisk 


mangfold, ytringsfrihet, rettferdig rettsvesen og at det ikke 


er økonomisk undertrykkelse. 


Anstendige 


arbeidsforhold 


International 


Trade Union 


Confederation 


Oppsummerer data fra fagforeninger internasjonalt om 


hvordan der er å være arbeidstager i det enkelte land. 


Måler bla. retten til å etablere og tiltre fagforeninger, 


retten til kollektive forhandlinger og retten til å streike.  


Miljø Envionmental 


Performance 


index (EPI) 


Måler miljøprestasjonen til et lands politikk:  


Miljøhelse (40%): Forurensing i luft, vann og forurensing 


fra tungmetaller. 


Økosystemer (60%): Biodiversitet, avskoging, fiskeri, 


kloakkhåndtering, klimautslipp og utslipp av nitrogen fra 


landbruket. 


Antikorrupsjon Transparency 


International 


Måler graden av korrupsjon i offentlig sektor i et land 


basert på 12 ekspertvurderinger fra ulike institusjoner og 


16 ulike meningsmålinger.  


En sentral del av arbeidet med å utvikle verktøyet har vært å fastsette grenseverdier for 


vurderingsteamene. Når kan et land anses å oppfylle kravene til grunnleggende menneskerettigheter 


og anstendige arbeidsforhold?  


 


 







Normilk har valgt å benytte anbefalte grenseverdier fra anerkjente kilder som grunnlag for 


vurderingene. Følgende grenseverdier benyttes av Normilk: 


Kilde Grenseverdi Forklaring 


Freedom House Minimum 35 Land med poeng over 35 er delvis eller helt frie. 


Land med poeng under 35 anses som ufrie og 


krever en utvidet risikoanalyse. 


InternationalTrade Union 


Confederation 


2 eller lavere Index over 2 er ikke akseptert og krever en 


utvidet risikoanalyse. 


Environmental Performance 


Index (EPI) 


Minimum 50 Poengskalaen er rangert fra rødt til grønt pr land i 


et verdenskart. Rødt går fra 0 til 50 og krever en 


utvidet risikoanalyse. 


Transparency International Minimum 50 Land med poeng under 50 oppfattes som mer 


korrupte og krever en utvidet risikoanalyse. 


Leverandører i land som faller utenfor grenseverdiene, eller som bruker råvarer eller gjør 


sammenstilling i land med poeng utenfor grenseverdiene vil få høy risiko i verktøyet og gå videre til 


en utvidet risikoanalyse. Utvidet risikoanalyse gjennomføres i vårt kvalitetssystem VIS. 


Normilk AS har i 2025 gjennomført aktsomhetsvurderinger av samtlige leverandører registrert i vårt 


kvalitetssystem. Blant disse var det en leverandør som krevde en utvidet aktsomhetsanalyse. 


Analysen er nå fullført og dokumentert i vårt kvalitetssystem VIS. Leverandøren har 


produksjonsanlegg i Tyrkia, og det er bekreftet at det er gjennomført aktsomhetsanalyser både i 


organisasjonene og ved anleggene. Normilk AS har mottatt bekreftelser som viser at fabrikken 


opererer i samsvar med OECDs retningslinjer for flernasjonale selskaper. I tillegg har vi mottatt 


dokumentasjon som bekrefter etterlevelse av OECDs veiledning for aktsomhetsvurderinger i 


ansvarlig næringsliv. Bedriften har også fremlagt gyldige BRCGS-sertifikater. 


Resten av NORMILK AS sine leverandører er skandinaviske, og har ved gjennomføring av 


aktsomhetsvurderingene vært innenfor de grenser som er satt, og har dermed ikke behov for utvidet 


risikoanalyse.  


Det er ikke avdekket forhold hos noen av våre leverandører som krever tiltak fra NORMILK AS, eller 


fra leverandørenes side.  


 







NORMILK AS vil normalt gjennomføre aktsomhetsvurderinger av leverandørdatabase årlig eller ved 


vesentlige endringer. Nye leverandører vil aktsomhetsvurderes i forbindelse med prekvalifisering. 


NORMILK AS vil også påse at alle nye leverandører før godkjenning, oppfyller de krav som er satt i vår 


instruks for etisk handel, og at denne returneres i signert tilstand. 


 


Levanger, 09.06.26 


Øystein Vold, digitalt signert 


Daglig leder/fabrikk direktør 
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