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Im Crunchtime Training Transformationskommunikation befähigen wir 
Klinikmanger:innen und Kommunikator:innen, Strategien und Veränderungen 
wirksam zu kommunizieren. Ausgehend von den Grundlagen der 
Transformationskommunikation entwickeln Sie Schritt für Schritt ein 
umsetzungsreifes Kommunikationskonzept für einen konkreten Praxisfall.

Das Training ist modular aufgebaut. Die Module finden online statt und lassen 
sich so flexibel in den Arbeitsalltag integrieren. Bei Bedarf können einzelne 
Module auch als Präsenztermin stattfinden.

TRAINING TRANSFORMATIONSKOMMUNIKATION
für Klinikmanager:innen und Kommunikator:innen 

ü Grundlagen, Erfolgsfaktoren und Herausforderungen

ü zentrale Ansätze und Werkzeuge

ü tragfähiges und umsetzbares Kommunikationskonzept
für Ihr konkretes Vorhaben

ü Umgang mit kritischen Fragen, Kritik und Widerstand

ü Vermittlung gegenüber Gremien und Entscheidungsträgern

Modul 1

Grundlagen
Transformations–
kommunikation

Modul 2

Offene 
Fragerunde
und Einführung 
Praxisfall

Modul 3

Stakeholder-
Mapping und
-Analyse

Modul 4

Kommunikations-
inhalte (Narrativ, 
Kernbotschaften, 
Q&A)

Modul 5

Kommunikations-
formate 
(Information,
Dialog,
Einbeziehung)

Modul 6

Kommunikations-
planung
(Maßnahmen 
koordiniert
im Zeitverlauf)

Modul 7

Review und 
Feedback

Johannes Fischer
Geschäftsführender Gesellschafter
jf@crunchtime-communications.com
+49 711 209 097 79

Tiziana Schuster
Crunchtime Beraterin
ts@crunchtime-communications.com
+49 711 209 097 81
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Crunchtime Ansprechpartner und Kontakt

Jetzt Training anfragen:
crunchtime-communications.com/
training-transformationskommunikation 
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