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Omezeni pro zverejnéni a poskytnuti udaj

Tento dokument obsahuje informace duavérného charakteru. Je uréen vyhradné spole¢nosti HP
TRONIC, s.r.o. a jejim dodavatelim pro potfeby zprovoznéni elektronické komunikace (EDI) mezi
nimi. Jako takovy nesmi byt bez pfedchoziho souhlasu autora kopirovan nebo pfedan jiné fyzické
nebo pravnické osobé.
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1. Uvod

Spole¢nost HP TRONIC, s.r.o. (dale ,odbératel* nebo HP TRONIC — GASTRO) vyuZziva se svymi
dodavateli elektronicky pfenos dokladu (EDI).

Odbératel po vas vyzaduje zasilani zbozovych faktur (INVOIC).

V ramci EDI komunikace bude odbératel vyzadovat jako standard EDI komunikace také aktivni praci
s kontrolnimi a potvrzovacimi zpravami APERAK.

EDI poskytovatelem (providerem) odbératele je spole¢nost GRIT, s.r.o.

2. Zavedeni EDI komunikace

V pfipadé, ze vaSe spolecnost jiz EDI vyuziva, ale doposud si se spoleCnosti HP TRONIC —
GASTRO zadné EDI zpravy nevymérujete, ovéite, ze vas poskytovatel EDI ma propojeni
s providerem GRIT a vase EDI feSeni podporuje pozadované standardy komunikace a pokracuijte
kapitolou 3.

Pokud jesté pomoci EDI elektronicky nekomunikuje, musite nejdfive EDI feSeni zavést. V tomto vam
mohou pomoci poskytovatelé EDI (EDI provider).

Pro komplexni poradenstvi a feSeni EDI problematiky mizete kontaktovat Klientské centrum EDI
ORION spolec€nosti GRIT, ktera vam za vyhodnych podminek nabidne feSeni elektronické vymény
EDI a bezpapirové fakturace nejen se spoleCnosti HP TRONIC — GASTRO, ale také se vSemi
obchodnimi partnery a odbérateli, které ji v CR i v zahrani&i vyuzivaji.

Dalsi informace Vam jsou k dispozici na portale www.edizone.cz nebo na webovych strankach
www.grit.eu.

2.1. Zakladni kroky pfri zavadéni EDI

* Vybér EDI feSeni a poskytovatele — existuje vice variant EDI feSeni riznych typ( a existuji rizni
EDI poskytovatelé. Zvolte si takového poskytovatele, ktery dokaze v pozadovanych standardech
EANCOM komunikovat se spole¢nosti HP TRONIC — GASTRO a ma napojeni na EDI
poskytovatele GRIT (platforma ORION).

e Zajisténi komunikace — EDI feSeni musi s EDI poskytovatelem komunikovat, dnes se obvykle
vyuziva zabezpecéené internetového pfipojeni.

e Zajisténi identifikace spole€énosti — V EDI komunikaci se pro mezinarodni identifikaci pouziva
znaceni GLN (globalni lokalizagni Cislo). Méli byste tedy mit spole€nost zaregistrovanou u GS1
Czech Republic (dfive EAN), ¢imz ziskate lokaliza¢ni Cislo své spole€nosti.

* Implementace reseni — Celé EDI feSeni je nutné ve spole¢nosti implementovat a optimalné také
integrovat do pouzivaného informacniho systému (uc€etni/skladové hospodarstvi).

¢ Varianta WebEDI - jednoduché EDI v internetovém prohlize€i — pokud jste dodavatel
s malym poc¢tem doklad(, mGzete vyuzivat tzv. WebEDI. V tomto pfipadé odpada implementace
a upravy vaseho informac¢niho systému a muazete diky webEDI objednavky jednodu$e pfijimat
v Citelné podobé na webEDI portale a z objednavek pak vytvaret dalSi doklady.



3. Zahajeni EDI komunikace se spolecnosti HP
TRONIC, s.r.o.

Pokud jiz mate EDI komunikaci na své strané zprovoznénou, dokazete komunikovat v EANCOM
standardech pozadovanych spole¢nosti HP TRONIC — GASTRO a vas EDI poskytovatel ma spojeni
na poskytovatele GRIT, muzete pfikrocit k nasledujicim krokim.

3.1. Registrace a zakladni nastaveni

1. Vyplnéni EDI dotazniku — Vyplite prosim online dotaznik na adrese edi.grit.eu/hp-tronic-gastro

2. Kontrola pfijmu emailtl z domény poskytovatele GRiT — v ramci zavadéni EDI komunikace
s vami bude v emailovém kontaktu také poskytovatel GRiT. Ovéfte si, zda vam jsou doru¢ovany
maily z domén @grit.cz a @grit.eu. Doporucujeme tyto domény pfidat do seznamu povolenych
odesilatell (tzv. white list).

3. Potvrzeni o nastaveni EDI — Na kontaktni adresu z dotazniku obdrzite e-mail s informaci o
nastaveni systému EDI na strané poskytovatele GRIiT.

4. Nastaveni EDI a informaéniho systému — Nastavte svUj EDI a informacni systém tak, aby
spravné identifikoval obchodni strany pouzivané v EDI zpravach (GLN kédy protistran a
odbérnych mist) a zajistéte v soucinnosti se svym EDI poskytovatelem, aby komunikace se
spole¢nostni HP TRONIC — GASTRO probihala ve spravnych formatech, uvedenych v kapitole
6.

5. Zalistovani zbozi — S predstihem si zajistéte kontrolu zalistovani svého zbozi v€etné doplnéni
v8ech povinnych udaju, zejména GTIN (EAN) vyrobku a baleni.

6. Informujte spoleénost HP TRONIC, s.r.0., Zze jste pfipraveni na EDI komunikaci — zaSlete
na EDI kontakt svého odbératele (kapitola 9 - Chyba! Nenalezen zdroj odkazil.) informaci, ze
jste pfipraveni na zahajeni EDI komunikace. Odbératel s vami domluvi dalSi kroky.

3.2. Odeslani EDI faktury (INVOIC)

1. Odeslani prvnich EDI faktur — s pfijmem prvnich objednavek zacnéte prfes EDI posilat
elektronicky podepsané faktury. SouCasné vSak stale zasilejte originaly faktur stejné jako
doposud.

2. Elektronicky podpis a verejny kli¢ — Sou€asné s odeslanim prvni podepsané EDI faktury (k
podpisu pouzijte hashovaci algoritmus SHA-256) odesSlete na adresu EDI podpory GRIiT
informaci o zasilani faktur spole¢nosti HP TRONIC — GASTRO spole¢né s vefejnou Casti vaSeho
podpisového certifikatu. Pokud pouzivate feSeni ORION spole¢nosti GRiT, mlzete tento krok
vynechat.

3. Ovéreni spravnosti faktury — Ze strany odbératele dojde ke kontrole elektronické faktury
po strance formalni, obsahové a porovnani s papirovou fakturou. Pfipadné nesrovnalosti a
rozdily budou feSeny ve spolupraci s dodavatelem.

4. Prechod na vyménu faktur pouze pres EDI — po ovéfeni spravnosti faktur a vzajemném
potvrzeni se spole¢nosti HP TRONIC — GASTRO budete zasilat faktury pouze pfes EDI (viz.
kapitola 4.Testovaci provoz).



4. Testovaci provoz

1. Zahajeni testovaciho provozu — V pribéhu testovaciho provozu se doklady zasilaji jak pres
EDI, tak i stavajicim zplsobem (v papirové podobé nebo e-mailem ve formatu PDF).

2. Testovaci provoz — V pribéhu testovaciho provozu je tfeba, aby pracovnici dodavatele i
odbératele kontrolovali obsahovou shodnost elektronicky zpracovavanych dokladl s papirovou
verzi. V pfipadé nesrovnalosti je tfeba kontaktovat protistranu a nesrovnalosti doresit.

3. Ostry provoz — Testovani je vzdy ukon€eno vzajemnou domluvou mezi a odsouhlasenim mezi
Vami dodavatelem a odbératelem, Ze dany typ zpravy bude nadale zasilan pouze elektronicky
pomoci EDI.

5. ldentifikace protistran a mist dodani

K identifikaci partnerl a dodacich mist se v EDI komunikaci vyuzivaji GLN kody.

Kompletni seznam a popis identifikacnich udaju odbératele naleznete v dokumentaci, ktera je
umisténa na www.edi.grit.eu/hp-tronic-gastro v sekci GLN (EAN) kédy odbérnych mist v souboru
pod nazvem ,GLN_kody HP TRONIC GASTRO_221128.pdf".

6. Formaty a obsah EDI zprav

Pozadovany format a obsah vychazi z éeského subsetu zprav EANCOM 2002, Syntax 3, Edition
2008 vydanych GS1 Czech Republic a jejich pfipadnych aktualizaci, neni-li u EDI zpravy uvedeno
jinak.

Pokud vyuzivate feSeni ORION EDI od poskytovatele GRiT, nemusite formaty zprav fesit. Zpravy
budete pres feSeni ORION pfijimat a odesilat tak, jak jste zvykli.

Podoba zprav, jak je pfijimate (importujte) &i odesilate (exportujete) ze svého informacéniho ¢i ERP
systému vS8ak muze zaviset na vaSem EDI feSeni. Spojte se proto pfi zavadéni EDI s vasim
poskytovatelem EDI sluzeb a feseni.

Prirucky (MIG — Message Implementation Guidelines) zprav jsou pfilozeny nebo je mlzete ziskat
u GS1 Czech Republic.

6.1. Faktury (INVOIC)

Pravidla pro zasilani zpravy INVOIC, v€etné podporovanych variant, povinnych poli a také pfikladu
zpravy EANCOM naleznete v samostatném dokumentu ,,GRIiT EDI — INVOIC pro HP TRONIC
GASTRO, s.r.o.pdf‘ na projektovych strankach edi.grit.eu/hp-tronic-gastro v sekci EDI
dokumentace pro dodavatele.

¢ Do odvolani a spole¢né dohody dodavatele s odbératelem je tfeba zasilat faktury i stavajicim
zpusobem

e EDI faktury musi byt povinné vybaveny elektronickym podpisem (k podpisu pouzijte hashovaci
algoritmus SHA-256)

e Faktury vystavené prostfednictvim EDI musi obsahovat vSechny informace, vyzadované
zakonem



e EDI faktury by mély obsahovat maximalni mnozstvi informaci, které jsou bézné obsazeny na
papirovych fakturach

e Nezbytné jsou vSechny obvyklé obsahové nalezitosti danového dokladu a odpovidajici
reference, zejména €islo objednavky, Cislo dodaciho listu apod.

e Prostfednictvi EDI komunikace je mozZné zasilat také opravné dariové doklady

6.1.1. Elektronicky podpis

Z legislativnich davodu je vyzadovano, aby byly vSdechny elektronické faktury opatfeny elektronickym
podpisem. Akceptovan je elektronicky podpis, ktery je vytvofen na zakladé kvalifikovaného
certifikatu. V Ceské republice si mtzete o kvalifikovany certifikat zazadat napt. u certifikagni autority
PostSignum (www.postsignum.cz), nebo u I.CA (www.ica.cz).

Spole¢nost HP TRONIC — GASTRO na EDI fakturach akceptuje pouze elektronicky podpis s
pouzitim hashovaciho algoritmu SHA-256. O ovéfeni/neovéfeni podpisu bude dodavatel informovan
zpravou AUTACK.

Pokud doposud nemate elektronicky podpis vyfe$en, muze za vas na zakladé mandatniho povéreni
podepisovat elektronické doklady také spolecnost GRIT.

7. Potvrzovani EDI zprav a faktur

K EDI fakturam a opravnym danovym dokladdm jsou standardné zasilany zpravy AUTACK.

7.1.1. AUTACK

Zprava o provedené autorizaci elektronického podpisu, kterou se potvrzuje elektronicky podepsana
zprava. Pokud bude zaslana negativni zprava AUTACK, je to informace o tom, Zze se nepodaifilo
oveéfit podpis u zaslaného dokladu. Sjednejte napravu a poslete doklad znovu. Mozné pfiCiny
neovérfeni:

* Nezaslali jste odbérateli vefejny kli¢ pouzitého certifikatu
* Pouzili jste nespravné hashovaci schéma podpisu (je vyzadovano SHA-256)

* Je podepsano neplatnym certifikatem (nepodepisujte certifikatem, kterému v den podpisu konci
platnost)

7.1.2. APERAK

Potvrzeni o pfevzeti zpravy aplikaci.

Pokud na odeslané doklady nebyla vygenerovana zprava APERAK ze strany HP TRONIC -
GASTRO, povazuji se tyto doklady za nedoru¢ené. Negativni zprava APERAK znamena, Ze zaslana
EDI zprava obsahuje chyby, které brani jejimu dalSimu zpracovani. Povinnosti prodavajiciho je
tyto chyby ihned odstranit a zaslat novou EDI zpravu. Pozitivni zprava APERAK znamena pouze
potvrzeni doru€eni zpravy.

7.1.3. COMDIS

Obchodni namitka, ktera se posila ke zpravé INVOIC. Odbératel touto zpravou potvrzuje pfijeti aviza
nebo avizo dodani odmita a zasila popis chyb. Jedna se o kontrolu obsahové (faktické) ¢asti zpravy.



8. Dalsi zdroje

Vv s

edi.grit.eu/hp-tronic-gastro.



9. Kontakty

9.1.1. EDI Podpora dodavatelu

Spole¢nost GRIT, s.r.o. zajistuje pro odbératele sluzby tykajici se EDI komunikace (nastaveni EDI
systému, zapojeni dodavateld k EDI komunikaci apod.).

Pozadavky k zavedeni EDI komunikace se spole¢nosti HP TRONIC — GASTRO zasilejte na e-mail:
podpora.orion@grit.cz. V pfedmétu (subjektu) e-mailu vzdy uvedte nazev va$i spole€nosti a
struény popis pozadavku. Bez téchto udaju nemusi byt pozadavek zpracovan.

S obecnou problematikou pfi zavadéni elektronické vymény dat (EDI) se dale mlize obracet
na klientské centrum ORION spole¢nosti GRIT.

9.1.2. Klientské centrum EDI ORiON

V klientském centru EDI ORION jsme pfipraveni poskytnout vam blizSi informace o naSich
produktech a sluzbach a detaily o moznostech EDI komunikace se spole¢nosti HP TRONIC —
GASTRO.

e-mail: podpora.orion@grit.cz
fax: +420 597 071 010
tel: +420 553 610 317
web: http://www.edizone.cz

http://www.grit.cz

9.1.3. Pro nové zakazniky a zajemce o nové

sluzby
e-mail: obchod.orion@grit.cz
tel: +420553 610316

9.1.4. EDI kontakt spolec¢nosti HP TRONIC (GASTRO)

Tomas Sico
Vedouci projektu

tel: +420 722 900 747
e-mail: tomas.sico@hptronic.cz
web: www.hptronic.cz/hotely-gastro/



10.0 spolec¢nosti GRIT

Ceska firma (dFive vystupujici pod nazvem CCV Informaéni systémy), ktera od roku 1992 vyviji
informacni systémy. Systémy, které diky automatizaci procesu snizuji podil ru¢ni prace pfi nakladani
s doklady, zbozim nebo penézi a pfispivaji tak k mzdovym usporam, nulové chybovosti i vysSi
efektivité prace.

Od svého zalozeni se vypracovala na lidra EDI na ¢eském trhu, jehoz feSeni ORION vyuZziva vice
nez 2000 zakaznikl, pro které preneseme mésicné pres 3 miliony dokladd. Stali se i pfednim
dodavatelem skladovych systému (LOKiIA WMS) a dal$ich cloudovych sluzeb. Ridili tisice IT projektt
spojenych s elektronizaci firemnich procest a zname best practises véetné odli§nosti v jednotlivych
oborech.

Dokazou poradit, jak nejlépe nastavit tok dokladl, penéz a zboZi ve vasi firmé. Kazdou nasi sluzbu
je mozné pouzivat zvlast — nejvétsi uzitek vam vSak pfinesou, pokud je spojite dohromady. Vytvofi
kolem vasi firmy sit, ktera vas efektivné propoji s obchodnimi partnery a ktera zajisti, aby doklady,
penize a zbozi automaticky obihaly a vyzadovaly jen minimalni ru¢ni zpracovani.



KONTAKT
ORION

Kopeéna 10, 602 00 Brno
T: +420 541 212 199
E: info@grit.cz

www.grit.cz



