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Omezeni pro zverejnéni a poskytnuti Gdaju

Tento dokument obsahuje informace divérného charakteru. Je urcen vyhradné spolecnosti
Delirest services s.r.o a jejim dodavatelim pro potfeby zprovoznéni elektronické komunikace
(EDI) mezi nimi. Jako takovy nesmi byt bez pfedchoziho souhlasu autora kopirovan nebo predan
jiné fyzické nebo pravnické osobé.
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1. Uvod

Spolecnost Delirest services s.r.o vyuziva se svymi dodavateli elektronicky prenos dokladt (EDI).
Odbératel vam bude prostfednictvim EDI komunikace zasilat:

o objednavky (EDI zprava ORDERS)
Po vas vyZaduje zasilani:

o zboZovych faktur (EDI zprava INVOIC),

o aviza o dodavce (EDI zprava DESADV),
Je doporuceno, abyste také pracovali s notifikacnimi zpravami (EDI zpravy APERAK a COMDIS).
Vice viz nize.

EDI poskytovatelem (providerem) odbératele je spolecnost GRIT, s.r.o.

2. Zavedeni EDI komunikace

V pfipadé, Ze vase spolecnost jiz EDI vyuziva, ale doposud si se spolecnosti Delirest services s.r.o
zadné EDI zpravy nevymeénujete, ovérte, Zze vas poskytovatel EDI ma propojeni s providerem
GRIT a vase EDI reSeni podporuje pozadované standardy komunikace a pokracujte primo
kapitolou 3.

Pokud jesté pomoci EDI elektronicky nekomunikuje, musite nejdfive EDI FeSeni zavést. V tomto
vam mohou pomoci poskytovatelé EDI (EDI provider).

Pro komplexni poradenstvi a feSeni EDI problematiky mUZete kontaktovat Klientské centrum
EDI ORIiON spolecnosti GRIT, ktera vam za vyhodnych podminek nabidne rfeSeni elektronické
vymeény EDI a bezpapirové fakturace nejen se spolecnosti Delirest services s.r.o, ale také se
véemi obchodnimi Fetézci a odbérateli, které v CR a na Slovensku elektronickou vymeénu dat EDI
vyuzivaji.

Dalsi informace Vam jsou k dispozici na portale www.edizone.cz nebo na webovych strankach
www.grit.cz.

2.1. Zakladni kroky pFi zavadéni EDI

1. Vybér EDI feSeni a poskytovatele - existuje vice variant EDI Feseni rlznych typu a existuji
rdzni EDI poskytovatelé. Zvolte si takového poskytovatele, ktery dokaze v poZadovanych
standardech EANCOM komunikovat se spolecnosti Delirest services s.r.o poskytovatele
GRIT (platforma ORIiON).

2. Zajisténi komunikace - EDI feSeni musi s EDI poskytovatelem komunikovat, dnes se
obvykle vyuziva zabezpecené internetového pripojeni.

3. Zajisténi identifikace spolecnosti - v EDI komunikaci se pro mezinarodni identifikaci
pouziva znaceni GLN (globalni lokalizacni cislo). Meéli byste tedy mit spolecnost
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zaregistrovanou u GS1 Czech Republic (dfive EAN), ¢imZ ziskate lokalizacni Cdislo
své spolecnosti.

4. Zpusoby zapojeni do EDI komunikace:

a. Implementace FeSeni - Celé EDI feSeni je nutné ve spolecnosti implementovat a
optimalné také integrovat do pouZivaného informacniho systému (Ucetni/skladové
hospodafstvi).

a. Varianta WebEDI - jednoduché EDI v internetovém prohlizeci - pokud jste dodavatel
s malym poctem dokladl, mUlzete vyuZivat tzv. WebEDI. Vtomto pfipadé odpada
implementace a Upravy vaseho informacniho systému a mlzete diky webEDI objednavky
jednoduse prijimat v Citelné podobé na webEDI portale a z objednavek pak vytvaret dalsi
doklady.

3. Zahajeni EDI komunikace se spolecnosti
Delirest services s.r.o

Pokud jiz mate EDI komunikaci na své strané zprovoznénou, dokazete komunikovat v EANCOM
standardech pozadovanych spolecnosti Delirest services s.r.o vas EDI poskytovatel ma spojeni
na poskytovatele GRiT, mUZete pfikrocit k nasledujicim krokdm.

3.1. Registrace a zakladni nastaveni

1. VyplInéni EDI dotazniku - vyplrite online dotaznik na adrese http://www.grit.cz/delirest,
pfipadné jej zaslete e-mailem poskytovateli GRIT (podpora.orion@grit.cz).

2. Kontrola pfijmu e-maild zdomény poskytovatele GRIiT - vramci zavadéni EDI
komunikace s vami bude v e-mailovém kontaktu také poskytovatel GRiT. Ovérte si, zda vam
jsou dorucovany maily zdomén @grit.cz a @grit.eu. Doporucujeme tyto domény pridat do
seznamu povolenych odesilatelt (tzv. white list).

3. Potvrzeni o nastaveni EDI - na kontaktni adresu z dotazniku obdrzite e-mail s informaci o
nastaveni systému EDI na strané poskytovatele GRiT.

4. Nastaveni EDI a informacniho systému - nastavte svUj EDI a informacni systém tak, aby
spravné identifikoval obchodni strany pouzivané v EDI zpravach (GLN koédy protistran a
odbérnych mist) a zajistéte v soucinnosti se svym EDI poskytovatelem, aby komunikace se
spolecnostni Delirest services s.r.o probihala ve spravnych formatech, uvedenych v kapitole
6.

5. Zalistovani zboZi - s predstihem si zajistéte kontrolu zalistovani svého zboZi vcetné
doplnéni vsech povinnych Gdaju, zejména GTIN (EAN) vyrobkd a baleni (podle toho, ve které
jednotce preferujete, aby se zbozi objednavalo).

Na spravnosti a jednoznacnosti zalistovani stoji cela elektronicka komunikace. !
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6.

1.

Informujte spolecnost Delirest services s.r.o, Ze jste pfipraveni na EDI komunikaci -
zasSlete na EDI kontakt svého odbératele (kapitola 8 - EDI kontakt spole¢nosti Delirest
services s.r.0) informaci, Ze jste pfipraveni na zahajeni EDI komunikace a prijem prvni EDI
objednavky. Odbératel s vami domluvi dalsi kroky.

3.2. Prijem objednavky (ORDERS)

s

Pfijem prvni objednavky - Delirest services s.r.o vam zasle prvni testovaci objednavku
pres EDI

a. Na odeslani EDI objednavky budete dopfedu upozornéni.
b. Objednavky vam budou zpocatku zasilany také dosavadni cestou (e-mailem).

c. Ovérte, ze sortiment z testovaci objednavky odpovida zalistovanému zbozi a ze
mnozstvi, uvedené v objednavce, je spravné zpracovano ve vasem systému.
V pripadé rozdilll je potrfeba doresit zalistovani s odbératelem.

Potvrzeni pFijmu objednavky - prijeti objednavky bez prodleni potvrdte zaslanim zpravy
APERAK (nebo tak, jak jste zadali pfi registraci), aby byla zajiSténa kontrola o doruceni
objednavky adresatovi.

Pfechod na vyménu objednavek pouze pres EDI - poté, co budete UspéSné zpracovavat
EDI objednavky, prejdete po vzajemném potvrzeni se spolecnosti Delirest services s.r.o na
prijem objednavek pouze pres EDI (viz kapitola 4 Testovaci provoz).

3.3. Odeslani aviza dodani (DESADV)

Jakmile zacnete pfijimat pres EDI objednavky, mlZete zacit odesilat aviza o dodani zbozi -
zpravu DESADV.

1.

Odeslani prvnich aviz - po vyzvé odeslete pres EDI prvni avizo o dodani zbozi. Soucasné
s odeslanim EDI aviza odeSlete na adresu EDI podpory (podpora.orion@grit.cz) informaci
o odeslani prvnich aviz a pockejte na vyjadreni ke spravnosti aviza.

Ovéreni spravnosti aviza - ze strany odbératele a GRIT dojde ke kontrole elektronického
aviza po strance formalni, obsahové a porovnani s papirovym avizem. Pripadné
nesrovnalosti a rozdily budou FeSeny ve spolupraci s dodavatelem.

Zpravu byste méli odesilat s dostatecnym predstihem pfed zavozem zbozi.

3.4. Odeslani EDI faktury (INVOIC)

3. Odeslani prvnich EDI faktur - s prijmem prvnich EDI objednavek za¢néte pfes EDI posilat

také elektronicky podepsané faktury. Soucasné v3ak stale zasilejte originaly faktur stejné
jako doposud.
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4. Elektronicky podpis a verejny kli€¢ - Soucasné s odeslanim prvni podepsané EDI faktury
(k podpisu pouZijte hashovaci algoritmus SHA-256) odeSlete na adresu EDI podpory GRIiT
informaci o zasilani faktur spolecnosti Delirest services s.r.o spolecné s verejnou casti
vaseho podpisového certifikatu. Pokud pouZzivate FeSeni ORION spolecnosti GRiT, miZete
tento krok vynechat.

5. OveéFeni spravnosti faktury - Ze strany odbératele dojde ke kontrole elektronické faktury
po strance formalni, obsahové a porovnani s papirovou fakturou. Pfipadné nesrovnalosti a
rozdily budou FeSeny ve spolupraci odbératele s dodavatelem.

6. Pfechod na vyménu faktur pouze pres EDI - po ovéreni spravnosti faktur a vzajemném
potvrzeni se spolecnosti Delirest services s.r.o budete zasilat faktury pouze pres EDI (viz
kapitola Testovaci provoz).

4. Testovaci provoz

1. Zahajeni testovaciho provozu - v priibéhu testovaciho provozu se doklady zasilaji jak pres
EDI, tak i stavajicim zplsobem (v papirové podobé nebo e-mailem ve formatu PDF).

2. Testovaci provoz - v pribéhu testovaciho provozu je tfeba, aby pracovnici dodavatele i
odbératele kontrolovali obsahovou shodnost elektronicky zpracovavanych dokladd
s papirovou verzi. V pfipadé nesrovnalosti je tfeba kontaktovat protistranu a nesrovnalosti
doresit.

3. Ostry provoz - testovani je vzdy ukonceno vzajemnou domluvou a odsouhlasenim, Ze dany
typ zpravy bude nadale zasilan pouze elektronicky pomoci EDI.

5. Identifikace protistran a mist dodani

K identifikaci partner(i a dodacich mist se v EDI vyuZivaji GLN kody.

Kompletni seznam a popis identifikacnich Gdajd odbératele naleznete online v dokumentu GLN
Delirest_Services.pdf” na adrese http://www.grit.cz/delirest.

6. Formaty a obsah EDI zprav

Pozadovany format a obsah vychazi z Ceského subsetu zprav EANCOM 2002, Syntax 3, Edition
2008 vydanych GS1 Czech Republic a jejich pfipadnych aktualizaci, neni-li u EDI zpravy uvedeno
jinak.

Pokud vyuZzivate reSeni ORION EDI od poskytovatele GRiT, nemusite formaty zprav fesit. Zpravy
budete pres FeSeni ORION pfijimat a odesilat tak, jak jste zvykli.

Podoba zprav, jak je prijimate (importujte) ¢i odesilate (exportujete) ze svého
informacniho €i ERP systému, mUZe zaviset na vaSem EDI FeSeni. Spojte svasim
poskytovatelem EDI sluZeb a Fe3eni.
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Prirucky (MIG - Message Implementation Guidelines) zprav jsou priloZeny nebo je mdzZete ziskat
u GS1 Czech Republic.

6.1. Objednavky (ORDERS)

Zakladni informace

e Odbératel objednava v zakladnich spotrebitelskych jednotkach (karténech, v kusech, atd.).
Nastaveni je mozné si domluvit pfi zahajeni EDI komunikace.

e VSechny poloZky jsou vzdy identifikovany pomoci GTIN (EAN).
* Kromé GTIN kédU jsou v objednavkach zasilany také dodavatelské kédy (katalogova cisla).

¢ Odbératel posila v objednavkach jednotkovou nakupni cenu polozek (netto).

6.2. Aviza dodavky - dodaci list (DESADV)

Pravidla pro zasilani zpravy DESADV, vCetné podporovanych variant, povinnych poli a také
pfikladu zpravy EANCOM, naleznete v samostatném dokumentu ,EDI komunikace s Delirest
services s.r.o DESADV doporuceni (v01.00).pdf* na adrese http://www.grit.cz/delirest.

* Ve zprave je nutné posilat ¢islo objednavky.
* Avizo dodavky musi obsahovat vSechny obvyklé nalezitosti dodaciho listu.

 C(islo elektronického aviza musi byt stejné jako ¢islo dodaciho listu, ktery zasilate fyzicky se
zbozim.

6.3. Faktury (INVOIC)

Pravidla pro zasilani zpravy INVOIC, vCetné podporovanych variant, povinnych poli a také
pfikladu zpravy EANCOM, naleznete samostatném dokumentu ,EDI komunikace s Delirest
services s.r.o INVOIC doporuceni (v01.00).pdf” na adrese http://www.grit.cz/delirest.

* Do odvolani je tfeba zasilat faktury i stavajicim zplsobem.

e EDI faktury musi byt povinné vybaveny elektronickym podpisem (k podpisu pouZijte
hashovaci algoritmus SHA-256).

e Faktury vystavené prostfednictvim EDI musi obsahovat vSechny informace, vyzadované
zakonem.

e EDI faktury by mély obsahovat maximalni mnozZstvi informaci, které jsou béZzné obsazeny
na papirovych fakturach.

* Nezbytné jsou vSechny obvyklé obsahové naleZitosti danového dokladu a odpovidajici
reference, zejména cislo objednavky, ¢islo dodaciho listu apod.
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6.3.1. Elektronicky podpis

Z legislativnich ddavod( je vyZadovano, aby byly vSechny elektronické faktury opatreny
elektronickym podpisem. Akceptovan je elektronicky podpis, ktery je vytvoren na zakladé
kvalifikovaného certifikatu. V Ceské republice si miiZete o kvalifikovany certifikat zazadat napf.
u certifikacni autority PostSignum (www.postsignum.cz), nebo u I.CA (www.ica.cz).

Spole¢nost EDI komunikace s Delirest services s.r.o na EDI fakturach akceptuje pouze
elektronicky podpis s pouZitim hashovaciho algoritmu SHA-256. O ovéfeni/neovéreni podpisu
bude dodavatel informovan zpravou AUTACK.

Pokud doposud nemate elektronicky podpis vyresen, mize za vas na zakladé mandatniho
povéreni podepisovat elektronické doklady také spolecnost GRIiT.

7. Dalsi zdroje

e

Informacnim zdrojem, ktery vzdy obsahuje nejaktualnéjsi informace, jsou webové stranky
WWww.grit.cz na adrese http://www.grit.cz/delirest.
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8. Kontakty

8.1.1. EDI Podpora dodavatell

Spolecnost GRIT, s.r.o. zajiStuje pro odbératele sluzby tykajici se EDI komunikace (nastaveni EDI
systému, zapojeni dodavatell k EDI komunikaci apod.).

Pozadavky k zavedeni EDI komunikace se spolecnosti Delirest services s.r.o.zasilejte na e-mail:
podpora.orion@grit.cz. V predmétu (subjektu) e-mailu vzdy uvedte nazev vasi spolecnosti a
strucny popis pozadavku. Bez téchto Gdajli nemusi byt pozadavek zpracovan.

S obecnou problematikou pfi zavadéni elektronické vymeény dat (EDI) se dale mUZe obracet
na klientské centrum ORION spolecnosti GRIiT.

8.1.2. Klientské centrum EDI ORIiON

v v

produktech a sluzbach a detaily o moznostech EDI komunikace se spolecnosti Delirest services
s.r.o.

P4 e-mail: podpora.orion@grit.cz
fax: +420 597 071 010
@ tel: +420553 610317
B web: http://www.edizone.cz

http://www.grit.cz

8.1.3. Pro nové zakazniky a zajemce o nové

sluzby
< e-mail: obchod.orion@grit.cz
@ tel: +420553 610316

8.1.4. EDI kontakt spolecnosti Delirest services s.r.o.

Jméno a pFijmeni

pozice
< e-mail: jakub.kralovic@delirest.cz
O tel: +420 731 438 081
‘B web: https://www.delirest.cz/
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9. O spolecnosti GRIT

Ceska firma (dFive vystupujici pod ndzvem CCV Informacni systémy), kterd od roku 1992 vyviji
informacni systémy. Systémy, které diky automatizaci procesU snizuji podil ru¢ni prace pfi
nakladani s doklady, zbozim nebo penézi, a pfispivaji tak k mzdovym usporam, nulové
chybovosti i vyssi efektivité prace.

Od svého zaloZeni se vypracovala na lidra EDI na Ceském trhu, jehoz feSeni ORION vyuziva vice
nez 2000 zakaznikd, pro které prenese mésicné pres 3 miliony doklad(. Stali se i pfednim
dodavatelem skladovych systémd (LOKIA WMS) a dalSich cloudovych sluZeb. Ridili tisice IT
projektl spojenych s elektronizaci firemnich proces( a znaji best practises v¢etné odliSnosti v
jednotlivych oborech.

Dokazou poradit, jak nejlépe nastavit tok dokladll, penéz a zboZzi ve vasi firmé. Kazdou jejich
sluzbu je mozné pouzivat zvlast - nejvétSi uzitek vam vSak pfinesou, pokud je spojite
dohromady. Vytvori kolem vasi firmy sit, ktera vas efektivné propoji s obchodnimi partnery a
ktera zajisti, aby doklady, penize a zbozi automaticky obihaly a vyzadovaly jen minimalni ru¢ni
zpracovani.
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