PROGRAMA DE POS-GRADUACAO STRICTO SENSU EM
GOVERNANCA, TECNOLOGIA E INOVACAO (MGTI)

UNIVERSIDADE CATOLICA DE BRASILIA (UCB)

RELATORIO DA COMISSAO DE AUTOAVALIACAO 2024

Relatdrio Anual elaborado pela Comissao de
Autoavaliacdo do MGTI/UCB.

Brasilia-DF, 2024



COMISSAO DE AUTOAVALIAGCAO DO PROGRAMA DE POS-GRADUGAO
STRICTO SENSU EM GOVERNANCA, TECNOLOGIA E INOVACAO DA
UNIVERSIDADE CATOLICA DE BRASILIA

MEMBROS (MANDATO 2023/2025)

Coordenador ......oooeeeeeiee : Prof. Dr. Edilson Ferneda

Membros do Corpo Docente..........cccccevvevieinennnn : Profa. Dra. Ana Paula Bernardi da Silva e
Prof. Dr. Rosalvo Ermes Streit (Docentes)

Membro do Corpo Técnico-Administrativo......... : Ana Aslan Costa de Souza

Membros do Corpo Discente...........cocevvevvrnnnnnne. : Marco Tulio Gongalves dos Santos e Alan
Diego de Souza

Representante da Sociedade Civil Organizada:... : Lilian Campos Soares

Representante da Mantenedora .............cccccoeueee. : Mauricio Henrique Becker



1. INTRODUCAO

As instituicdes de ensino superior no Brasil estdo habituadas a necessidade de realizar pro-
cessos de autoavaliacdo. Desde a criacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Su-
perior (SINAES) em 2004, essa préatica tem sido um dos pilares centrais do sistema. A legisla-
cdo determina a constituicdo das Comissdes Proprias de Avaliacdo (CPAS), compostas por pro-
fessores, estudantes, funcionarios e gestores, responsaveis por conduzir os processos de autoa-
valiacdo dos cursos de graduacdo. Esses procedimentos sdo complementados pela avaliagdo
externa conduzida pelo INEP.

Na pos-graduacdo, tanto no antigo sistema COLETA quanto no atual relatério da Plata-
forma Sucupira, ha espacgo para que os programas relatem anualmente sua autoavaliacao, abor-
dando tendéncias e perspectivas de evolucdo. No entanto, ndo havia diretrizes claras sobre o
que deveria ser incluido nesses relatos.

Os programas de pos-graduacdo sempre estiveram sujeitos a avaliagcdes externas conduzi-
das por comissdes especializadas sob a coordenacdo da CAPES. Como parte desse processo, a
autoavaliacdo tem sido essencial para a adocdo de medidas que aprimorem seu desempenho.
Programas que negligenciaram esse aspecto enfrentaram desafios, como queda na avaliacdo ou
até mesmo descredenciamento. Muitos programas desenvolvem praticas de autoavaliacdo ao
revisar credenciamentos de professores, reformular curriculos ou modificar seus processos se-
letivos. No entanto, essas iniciativas geralmente nao estao inseridas em um modelo estruturado
e sistematico de autoavaliacdo. Até recentemente, as praticas eram descritas de forma qualita-
tiva, avaliando a gestdo do programa, sem impacto direto na nota final.

A reformulacdo do processo de avaliacdo em 2019, com a introducdo de uma nova ficha
de avaliagdo dos programas pelo CTC/ES, trouxe mudangcas significativas. Agora, além de um
planejamento estratégico que estabelece metas de médio e longo prazo alinhadas com a misséo
e visdo do programa, exige-se um projeto sistematico de autoavaliacdo. Dessa forma, o Plane-
jamento Estratégico e a Autoavaliacdo passaram a integrar o Quesito I, que tem 0 mesmo peso
dos quesitos Il e 111 na determinacdo da nota final do programa.

Embora o planejamento estratégico e a autoavaliacdo ainda facam parte de um processo
comparativo que contribui para o ranqueamento dos programas, a énfase nesses aspectos repre-
senta uma transformacéo significativa. Esse movimento sugere que, no futuro, a avaliacdo ex-
terna se concentrara no acompanhamento e na analise dos processos de autoavalia¢ao, reconhe-
cendo as particularidades de cada programa. Além disso, essa abordagem incentiva 0s progra-
mas a aprimorarem continuamente sua gestdo com base no planejamento estratégico. Nesse
contexto, o planejamento estratégico deve ser acompanhado de um monitoramento continuo de
seu progresso. Vale ressaltar que o Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade
Catolica de Brasilia (PDI/UCB) ja prevé mecanismos de acompanhamento e autoavaliagcdo em
andamento.



2. HISTORICO DO PROGRAMA

2.1 Histdrico e contextualizacdo do Programa

O Programa de Mestrado em Governanga, Tecnologia e Inovagdo (MGTI), denominado
anteriormente de Gestdo do Conhecimento e Tecnologia da Informacéo, teve inicio em 1998.
A sua criacdo ocorreu em decorréncia do crescente volume de pesquisas e das experiéncias
acumuladas com a oferta de cursos de especializagdo em Informatica em anos anteriores. De-
corridos os trés primeiros anos de sua cria¢do, que foram caracterizados por uma demanda de
aproximadamente 80 candidatos/ano, majoritariamente gestores de Tecnologia da Informagéo
(T1) dos setores publico e privado, constatou-se a necessidade de expanséo e reformulacdo da
proposta inicial.

O reconhecimento da necessidade de reformulagdo da proposta inicial foi motivado pelos
resultados encontrados nos projetos de pesquisa desenvolvidos pelo corpo docente e discente,
onde se constatou a importancia crescente em investir no desenvolvimento e aplicacao das tec-
nologias da inteligéncia computacional, assim como reconhecer o valor do conhecimento que
é produzido dentro das instituicBes, na gestdo das organizacdes, sejam elas publicas ou priva-
das. O resultado deste processo foi a criacdo, em 2001, do mestrado profissional de carater
multidisciplinar.

No final de 2017, em um cenario mais amplo e alinhado ao Plano de Desenvolvimento
Institucional da Universidade Catdlica de Brasilia, a Instituicdo iniciou um debate interno vi-
sando um reposicionamento dos seus cursos de pos-graduacdo Stricto Sensu para que se alcan-
casse maior reconhecimento, competitividade e qualidade dos programas vigentes, assegurando
por outro lado, maior sustentabilidade. Entre os resultados obtidos por estas discussdes internas
foi identificada a necessidade de ajustar o Projeto Pedagogico do Programa visando um novo
posicionamento estratégico para o curso. Esses ajustes envolveram um novo alinhamento das
linhas de pesquisa e até mesmo o nome do curso, de forma que refletisse melhor o seu novo
posicionamento ndo somente em relacdo as questfes académicas, mas, sobretudo, com as ques-
tOes profissionais relacionadas ao contexto de atuacdo dos nossos alunos e com os estados da
arte e da pratica em governanga, tecnologia e inovacgéo.

Em 2018, no seu aniversario de 20 anos, o programa se alinhou as tendéncias da Gover-
nanca (Coorporativa e Publica), bem como os avancos dos instrumentos tecnoldgicos aplicados
a Gestdo e Negocios e as inovagdes nos campos publico e privado. O nome do Programa foi
alterado para Mestrado Profissional em Governanca, Tecnologia e Inovagéo - MGTI, com a
criacdo de 3 linhas de pesquisa: (i) Gestdo do Conhecimento Organizacional: Inteligéncia e
Gestdo Estratégica, (ii) Tecnologia da Informacdo e Suporte a Deciséo e (iii) Governanca e
Inovacao.

O Programa continuou focando na qualidade de seus docentes e incentivando seus discen-
tes na producdo de trabalhos que contribuam de forma efetiva com avangos no campo da pes-
quisa aplicada as solucdes para o governo e o mercado. A interdisciplinaridade é muito presente



no Programa, nos perfis tanto discente quanto docente, formado por profissionais de areas como
tecnologia, psicologia, economia, sociologia e administracdo, o que enriquece o desenvolvi-
mento das atividades de ensino e pesquisa. O posicionamento dos docentes permitiu neste pe-
riodo uma crescente inser¢do dos discentes em atividades cientificas com outras instituicdes e
em 6rgdos publicos elevando a experimentacdo e o desenvolvimento tanto do campo profissio-
nal quanto do campo académico.

As mudancas nas linhas de pesquisa e a revisdo da matriz pedagdgica, com a oferta de
novas disciplinas, tal como Governanca na Administracdo Publica e Privada, Gestdo e Gover-
nanc¢a na Transformacéo Digital e Gestdo de Riscos, séo resultado da conexdo entre teoria ci-
entifica, pratica académica e campos de aplicabilidade profissional, o que exige o exercicio de
uma prética de integracao entre pesquisadores com histdrias e experiéncias académicas e pro-
fissionais diversificadas. Isso implicou em discussdes sobre as diferencas e similaridades entre
metodologias e logicas cientificas oriundas das ciéncias humanas e das ciéncias exatas. As dis-
ciplinas de Inteligéncia Competitiva, Gestéo Estratégica e do Conhecimento, Processo Deciso-
rio e Sistemas de Suporte a Decisdo, Ciéncia de Dados, Machine Learning, entre outras ofere-
cidas pelo Programa, se recriam continuamente na interacdo com disciplinas historicamente
vinculadas a informética na medida em que a interatividade contribui para a introducéo de mu-
dancas e inovacdes (de natureza tecnoldgica ou ndo) nas empresas e 6rgaos publicos.

Do ponto de vista governamental, a Administracdo Publica Federal avangou em relacéo a
governanga com a publicacdo dos decretos entre os anos de 2016 e 2020, que trazem a necessi-
dade de preparacdo de méo de obra especializada para esse segmento. Sao eles:

— DECRETO N° 8.638, de 15/01/2016 - institui a Politica de Governanga Digital no ambito
dos 6rgdos e das entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional.
Visa gerar beneficios para a sociedade mediante o uso da informacéo e dos recursos de tec-
nologia da informacdo e comunicacdo na prestacdo de servicos publicos; estimular a parti-
cipacdo da sociedade na formulacdo, na implementacdo, no monitoramento e na avaliacao
das politicas publicas e dos servicos publicos disponibilizados em meio digital; e assegurar
a obtencéo de informagdes pela sociedade.

— DECRETO N°9.203, de 22/11/2017 - dispde sobre a Politica de Governanca da Adminis-
tracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional. Esse Decreto define as diretrizes e
0S mecanismos para o exercicio da Governanca Publica. Determina que cabera a alta admi-
nistragdo dos orgéos e das entidades implementar e manter mecanismos, instancias e préaticas
de Governanca Publica.

— DECRETO N° 9.319, de 21/03/2018 - institui o Sistema Nacional para a Transformacéo
Digital e estabelece a estrutura de governanca para a implantacdo da Estratégia Brasileira
para a Transformacéo Digital (E-Digital). Tem o objetivo de aproveitar o potencial das tec-
nologias digitais para promover o desenvolvimento econdmico e social sustentavel e inclu-
sivo, com inovacdo, aumento de competitividade, de produtividade e dos niveis de emprego
e renda no Pais.



Todas essas mudangas significaram o inicio de um novo ciclo de demanda por formag&o
especializada e uma ampliacdo do campo de pesquisas, que ja é possivel ser identificada nos
projetos de pesquisa dos docentes e nas dissertacfes em elaboracéo pelos discentes.



3. INTRODUCAO A AUTOAVALIACAO

Nos ultimos anos, a CAPES vem desenvolvendo esfor¢os no intuito de aperfeigoar a siste-
matica de avaliacdo dos Cursos de P6s-Graduacdo em todo o pais. No mesmo passo, a Univer-
sidade Catolica de Brasilia, atenta a essas novas diretrizes, tem organizado esforcos para o de-
senvolvimento e consolidacgdo de sistemas de autoavaliagdo no ambito dos PPGs, especialmente
através das “Normas de Funcionamento das Comissdes de Autoavaliagdo dos Programas de
Pds-Graduacdo Stricto Sensu da Universidade Catdlica de Brasilia (CAA/UCB)”.

O MGTI, também refletindo essa nova cultura de autoavaliacdo, buscou nos tltimos meses,
implantar um “Projeto de Comissao de Autoavaliacdo (CAA)”. Para tanto, dentre os integrantes
do seu Corpo Docente foi formada uma Comissao com o objetivo de criacdo e implantacéo do
sistema de Autoavaliacdo. Essa Comissdo foi composta pelos Profs Edilson Ferneda (Presi-
dente), Ana Paula Bernardi da Silva e Rosalvo Ermes Streit (Docentes), Marco Tulio Gongalves
dos Santos e Alan Diego de Souza (Discentes), Ana Aslan (Técnica-Administrativa) e Lilian
Campos Soares (Egressa) para comporem a Comissdo de Autoavaliacao.

A partir da formacao da Comissdo, foi estabelecido prazo para apresentacdo de um projeto
inicial para implantacdo da sistematica de autoavaliacdo. Sua elaboracéo realizou-se a partir de
investigacBes das normativas e estratégias definidas pela CAPES no ambito da autoavaliacao,
assim como através da pesquisa comparativa sobre o funcionamento de sistemas de autoavali-
acao ativos em programas de p6s-graduacdo stricto sensu interdisciplinares de outras Institui-
¢des de Ensino, com o objetivo de levantamento de informacdes Uteis a implantacdo de siste-
matica semelhante ao MGTI da UCB.

A partir dessas pesquisas, a Comissdo Provisoéria igualmente procurou consolida-las aten-
dendo as Normas e Orientacdes definidas pela UCB para o planejamento e execucao do Sistema
de Autoavaliacdo. O Projeto foi apresentado diante do Colegiado do MGTI. Apds a primeira
apresentacdo do Projeto diante do Colegiado, foram realizados diversos debates a respeito do
Projeto que, refletindo os mesmos, tendo recebido alteragdes, aperfeicoamentos e atualizaces,
tambem para atender de forma mais eficaz as normativas e orientagdes definidas pela UCB.
Além disso, sua elaboracéo partiu da ideia de que o Projeto da CAA/MGT]I deve também con-
siderar as caracteristicas e particularidades da sua propria area (assim como do perfil da insti-
tuicdo da qual faz parte).

Evidentemente que o planejamento inserto no Projeto ora apresentado tem em sua propria
concepeao o fato de que o mesmo reflete um processo “em evolugdo”, passando por revisoes
que levem ao proprio aperfeicoamento do sistema (em um sistema de retroalimentacdo cons-
tante de melhorias e aperfeicoamentos).

3.1 Objetivos da autoavaliacao

O processo de autoavaliagéo tem por objetivos:



Auxiliar no processo de identificacdo de fragilidades e das causas dos problemas, deficién-
cias, caréncias, assim como das potencialidades do Programa e seu relacionamento com a
comunidade externa;

Orientar as atividades da CAA/MGTI;

Subsidiar os tomadores de decisdo sobre as ac6es a serem implementadas no Programa;
Contribuir para a qualidade do Programa e da Instituicéo;

Avaliar a natureza da modalidade profissional do Programa;

Identificar o grau de funcionamento dos mecanismos de regulacdo das atividades do Pro-
grama.

3.2 Resultados da avaliacdo da CAPES para o quadriénio 2017-2020

Com base na Ficha de Avaliacdo da CAPES para o quadriénio anterior, foi possivel iden-

tificar pontos positivos e negativos do Programa a partir dos quais foi possivel a definicdo das
principais agdes para sua melhoria.

Pontos positivos:

Articulacéo e interdisciplinaridade. As linhas de pesquisa estavam coerentes com a area
de concentracdo e apresentaram caracteristicas claramente interdisciplinares. Além disso,
existia boa vinculacao entre os projetos de pesquisa e as linhas de pesquisa do programa.

Estrutura curricular e bibliografias. As disciplinas obrigatorias estavam equilibradas com
as eletivas e adequadamente vinculadas as linhas de pesquisa. As bibliografias estavam atu-
alizadas e equilibradas entre livros-texto e artigos cientificos recentes.

Planejamento estratégico. Avaliado como "Muito Bom", destacou claramente as forcas,
oportunidades, fragilidades e ameagcas, além das acOes estratégicas detalhadas.

Qualidade das atividades de formacéo do corpo docente. Foi verificada uma boa distri-
buicdo da carga horéria dos docentes e bom envolvimento nas atividades de formacdo. Havia
boa producéo intelectual do corpo docente, com conceito muito bom nos indices de orienta-
cdo e distribuicdo das orientagdes.

Internacionalizacéo e visibilidade. Foi identificada a existéncia de convénios académicos
internacionais e pagina web trilingue bem estruturada.

Pontos negativos:

Perfil dos projetos de pesquisa. Predominancia excessiva de projetos individuais, com pou-
cos projetos integradores, prejudicando o carater interdisciplinar.

Composicéo e instabilidade do corpo docente. Houve significativa rotatividade no corpo
docente permanente, 0 que gerou inconsisténcia e poderia prejudicar o desenvolvimento con-
tinuo do programa. Uma das linhas de pesquisa possuia apenas 3 docentes permanentes,
abaixo das recomendac¢des minimas.



— Autoavaliacdo e acompanhamento discente; O processo de autoavaliagdo ainda éra inci-
piente e sem detalhamento claro de sua metodologia e efetividade. Havia baixo percentual
de coorientacOes e qualidade da producdo intelectual de discentes considerada "Regular”
com baixa participacao de discentes e egressos.

— Producdo técnica insuficiente. Foi identificado desequilibrio entre produtos bibliograficos
e técnicos, especialmente considerando tratar-se de um mestrado profissional, e pouca par-
ticipacdo de discentes nas produgdes técnicas.

— Impacto econdmico, social e cultural. A avaliacdo neste quesito foi fraca, com pouca evi-
déncia da repercussdo social e econdémica das a¢des realizadas pelo programa.

Em funcéo dessa avaliacao, foram definidas acfes para dar continuidade as acdes para mi-
tigacdo dos aspectos negativos apontados:

— Incentivar projetos integradores e colaborativos, com incentivos para projetos de pes-
quisa envolvendo maior nimero de docentes, reforcando o carater interdisciplinar do pro-
grama.

— Estabilizar e reforcar o corpo docente, garantindo uma distribuicdo mais equilibrada entre
as linhas de pesquisa, cumprindo requisitos minimos da area.

— Implementacao efetiva da autoavaliacdo pelo estabelecimento de uma metodologia mais
clara e a composicao da comissdo de autoavaliacao.

— Melhorar a producao intelectual discente pela criacdo de politicas para aumentar coori-
entacOes, participacdo ativa dos discentes e egressos na producdo cientifica e técnica, assim
como valorizar essas producdes dentro do programa.

— Fortalecer a producdo técnica e o impacto social pelo desenvolvimento de iniciativas con-
cretas para incentivar produtos técnicos que tenham aplicacdo pratica clara, envolvendo mais
alunos do programa na coautoria desses produtos.

3.3 Estratégias para a autoavaliacdo de 2023/2024

O processo de autoavaliacéo foi planejado e coordenado pela CAA/MGTI, conforme des-
crito em suas normas de funcionamento, orientando-se pelas seguintes estratégias:

— Sensibilizacédo — ac¢des que informaram a comunidade académica sobre 0 processo de ava-
liacdo, principalmente sobre a importancia do envolvimento de todos no processo, sobretudo
através da participagdo aberta no Seminario de Autoavaliacdo da CAA/MGTI.

— Producéo de conhecimento — consistiu: (i) nas a¢6es de levantamento de dados e coleta de
informac0es através de fontes diversas (diretas e indiretas); (ii) no registro das informacdes
coletadas (banco de dados); (iii) na analise e discussdo dos resultados pela CAA/MGTI; e
(iv) elaboracao de relatorio que contemple os pontos fortes e vulneraveis, e sugestdes para
melhoria do Programa e da Instituicéo.
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— Comunicacdo — dizem respeito a utilizacdo de meios (cartazes e redes sociais) para: (i) in-
formar sobre a Comissao de Autoavaliagéo; (ii) divulgar o periodo e a forma de avaliacdo; e
comunicar os resultados da avaliacdo; e (iii) promover espagos de discussdo com a comuni-
dade académica sobre os resultados aferidos.

— Monitoramento — envolveu a¢des para acompanhamento, controle do processo, aplicacdo
dos resultados e retroalimentacéo.

— Agao0 — consiste nas agOes a serem implementadas a partir dos resultados coletados.



11

4. METODOS E TECNICAS

A metodologia e o detalhamento do ciclo de autoavaliacdo envolveram, inicialmente, o
desenvolvimento de uma Politica, o Planejamento e a Organizacdo da Autoavaliagéo, sobretudo
através da elaboracdo da Proposta de Autoavaliacéo, assim como a construcdo e a validacao
dos instrumentos de andlise, a estratégia de sensibilizacdo da comunidade abrangida pelo Pro-
gramam e seu envolvimento para o0 desenvolvimento do processo. Esse processo comporta as
seguintes etapas:

12 Coleta de dados: levantamento de dados primarios e secundarios, e pesquisa por setor. Essa
etapa foi concluida com a obtencdo de documentos relativos as atividades do MGT]I desen-
volvidas.

2% Andlise situacional, com a identificacdo de fragilidades potencialidades e sugestfes. Essa
etapa € concentrada na pesquisa de campo desenvolvida através dos formularios de autoa-
valiacdo de discentes, docentes e colaboradores, assim como através de um Seminario de
Autoavaliacdo do MGTI, onde se apresentam alguns resultados do processo de autoavaliacéo
e reflexdes acerca das estratégias de melhoria a serem tomadas para 0s proximos anos.

3% Elaboracao de relatdrios: a etapa da elaboracéo dos relatdrios consiste em relatorios anuais
(parciais) e, no quarto ano, o relatério quadrienal, que consolida os trabalhos em nivel de
autoavaliacdo desenvolvidos nos ultimos quatro anos, em atendimento as diretrizes de ava-
liacdo quadrienal da CAPES.

42 Devolutiva, onde ocorre a divulgacdo dos resultados aos diferentes segmentos. Esta etapa
traz os elementos necessarios para o desenvolvimento da 62 etapa (meta avaliacédo).

5% Meta-avaliacdo e acompanhamento do uso dos resultados, realizada no primeiro semes-
tre subsequente. Tem o papel de retroalimentar a estruturacdo subsequente (Politica, Plane-
jamento e Organiza¢do). Em outras palavras, o ciclo retorna a fase inicial, na qual se desen-
volve a Autoavaliacdo para um novo processo, caracterizando um sistema continuo e dina-
mico de aprimoramento.

62 Aplicacdo dos resultados, que envolve, respectivamente: analise empirica; aplicacdo no PE
e na gestdo institucional; proposicdo de acdes por dimensdes, quesitos e itens.

4.1 Estratégia de trabalho na elaboracéo e disponibilizacdo dos formularios de
autoavaliacao

Na primeira fase, foi realizado o levantamento de dados secundarios, obtidos a partir de
fontes documentais e relatérios provenientes de pesquisas anteriores. Ja na segunda fase, a co-
leta de dados primarios ocorre anualmente por meio de pesquisas diretas, utilizando questiona-
rios online (via Google Forms) aplicados a todos os discentes, técnicos-administrativos e do-
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centes. Séo utilizados trés formularios distintos, que sdo preenchidos ao final do primeiro se-
mestre do curso. Essa abordagem sera mantida de forma continua, funcionando como um indi-
cador do desenvolvimento do MGT]I ao longo do tempo.

A terceira fase consiste na realizacdo de eventos anuais, incluindo rodas de conversa com
discentes e docentes. Esses encontros ocorrerdo ao final de cada ano e serdo conduzidos com
base nos resultados dos questionérios, utilizando uma metodologia especifica para facilitar as
discussoes e reflexdes.

E importante destacar que a implementacio desse planejamento também reflete objetivos
e metas futuras da CAA/MGTI, que ndo necessariamente serdo aplicadas de forma imediata e
integral na Autoavaliagdo, especialmente considerando que o sistema do MGT]I ainda esta em
fase inicial de implantagdo. Dessa forma, algumas estratégias, como a ferramenta 5W2H, po-
derdo ser incorporadas em um estagio mais avancado, quando o sistema de autoavalia¢éo esti-
ver mais consolidado e amadurecido.

Ainda assim, todos esses instrumentos e metodologias serdo incorporados, a0 menos como
metas a serem implementadas no futuro, garantindo a constante retroalimentacédo e aprimora-
mento do sistema de autoavaliacdo do MGTI.

4.2 Recursos

Os recursos humanos e materiais envolvidos no projeto sdo oriundos da propria Universi-
dade, uma vez que sdo destinados ao Programa via orgcamento.

4.3 Da composicdo da comissao de autoavaliacdo no MGTI (CAA/MGTI)

De acordo com as normas de funcionamento das comissdes de autoavaliagédo da UCB, o
artigo 3° estabelece sua composi¢éo, que inclui: um coordenador; dois representantes do corpo
docente; dois representantes do corpo discente; um representante dos servidores técnico-admi-
nistrativos; um representante da Sociedade Civil Organizada e um representante da Institui¢éo
mantenedora. Além disso, conforme disposto no artigo 4°, os membros da CAA sdo designados
pela Pro-Reitoria, com um mandato de dois anos, podendo ser reconduzidos.

A partir dessa composicao inicial, foram definidos os membros da CAA/MGTI para o pe-
riodo bianual 2023/2024, nomeados pelo Reitor da Universidade Catolica de Brasilia, conforme
previsto na Portaria n.° 01 de 24 de fevereiro de 2023, que regulamenta a cria¢do e funciona-
mento da CAA/MGT]I. Sua composicdo oficial ficou estabelecida da seguinte forma:

— Coordenador: Prof. Dr. Edilson Ferneda

— Membros do corpo docente: Ana Paula Bernardi da Silva e Rosalvo Ermes Streit (Docen-
tes)

— Membro do corpo técnico-administrativo: Ana Aslan Costa de Souza

— Representantes discentes (Mestrado): Marco Tulio Gongalves dos Santos e Alan Diego
de Souza
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— Representante da sociedade civil organizada: Lilian Campos Soares
— Representante da entidade mantenedora: Mauricio Henrique Becker

Essa composicao segue as diretrizes estabelecidas pela CAPES para a implementacéo de
politicas de autoavaliacdo. Visa garantir um processo de autoavaliacdo plural, transparente e
democrético, promovendo o didlogo ndo apenas entre os diferentes segmentos internos do Pro-
grama, mas também possibilitando criticas, sugestdes e contribui¢bes externas, assegurando
assim a participacgéo efetiva da sociedade nesse processo.

4.4 Formas de disseminacao dos resultados

Os resultados do processo de autoavaliacdo serdo compartilhados com gestores e a comu-
nidade académica por meio das seguintes iniciativas:

— Elaboracéo de relatérios parciais, contendo a descricao do processo de autoavalia¢do con-
duzido, a identificacdo de pontos fortes e fragilidades, além da proposicdo de acdes para
melhorias futuras.

— Reunides com os membros da CAA/CPA da UCB, Pré-Reitoria, diretores de Escola e
Colegiado do Curso para a apresentacao e discussao dos resultados obtidos.

— Realizagao do seminario integrador, um evento anual que retne docentes, discentes e téc-
nicos-administrativos para analisar o relatorio de autoavaliacéo, validar suas conclusdes ou
sugerir ajustes, contribuindo para o aprimoramento do Programa e a defini¢do de novas me-
tas. Em 2024, o Seminério de Autoavaliagcdo ocorreu via webconferéncia, aberta a comuni-
dade académica e a sociedade civil.

— Registro das informacgdes na Plataforma Sucupira, em um campo especifico para a auto-
avaliagéo.

— Divulgacao dos resultados na pagina oficial do Programa, garantindo transparéncia e
acesso as informacdes.

Além disso, a medida que os primeiros resultados forem consolidados, a intengdo é ampliar
a divulgagéo, preferencialmente no website do MGTI e em outros canais de comunicagédo ade-
quados.

4.5 Monitoramento do uso dos resultados

Para monitorar a utilizacdo dos resultados, adotou-se a metodologia PDCA, com adapta-
cOes para a realidade juridica, garantindo um levantamento estruturado de dados e informagdes.
A partir da coleta e sistematizacdo dessas informacdes, os resultados foram aplicados nas se-
guintes iniciativas:

— Elaboracéo de relatorios parciais, contendo os resultados obtidos, acompanhados de reu-
nides com representantes de diferentes instancias envolvidas no processo de autoavaliacéo.
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— Realizagéo do Seminario Integrador, com o proposito de avaliar o relatorio, destacando-
se a realizacdo do Seminario de Autoavaliagdo do MGTI da UCB.

— Registro das informacdes na Plataforma Sucupira, garantindo a formalizacao dos dados.

— Disseminacéo dos resultados por meio dos canais de comunicagao do Programa, inclu-
indo sua pagina oficial, a Newsletter mensal e as redes sociais institucionais, como Facebook
e Instagram.

4.6 Meta-avaliacéo

A fase de meta-avaliacdo desempenha um papel essencial na revisao e aprimoramento con-
tinuo do processo de autoavaliagdo. Prevista para ocorrer no primeiro semestre de 2023, essa
etapa sera conduzida com base na metodologia PDCA, seguindo o0s seguintes parametros:

1. Planejar (identificar problemas e estabelecer planos de ac¢éo)

— A autoavaliacéo foi planejada dentro do prazo adequado?

— O processo foi desenvolvido conforme o projeto estabelecido?

— O projeto foi elaborado em conformidade com as diretrizes da CAA/UCB?
2. Executar (colocar o plano em pratica)

— Os procedimentos definidos (como planilhas, reunides, rodas de conversa) foram imple-
mentados conforme os objetivos descritos no projeto?

— As estratégias, métodos e técnicas foram seguidos corretamente?
— O cronograma estabelecido foi cumprido?
3. Verificar (acompanhar os resultados e indicadores)
— Os resultados foram obtidos por meio de coleta de dados primarios e secundarios?
— Os dados foram devidamente sistematizados e analisados?

— Os conhecimentos gerados passaram por uma analise critica e foram aplicados nos rela-
torios finais?
4. Agir (corrigir falhas e aprimorar boas praticas)

— A partir da divulgacdo dos resultados, serdo realizadas reunifes para monitoramento e
avaliacdo dos impactos da autoavaliacao.

— Serdo identificados pontos de sucesso e aspectos que necessitam ajustes, possibilitando
um diagnéstico claro do que funcionou e do que deve ser aprimorado.

— A participacdo do corpo discente, docente e técnico-administrativo serd fundamental na
elaboracdo de um documento oficial, consolidando sugestdes e ajustes que serdo incor-
porados nos futuros ciclos de autoavaliagéo.
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Todos esses aspectos serdo amplamente discutidos em reunides com os diferentes segmen-
tos da comunidade académica, garantindo uma andlise aprofundada dos quatro eixos do pro-
cesso e a producgdo de um documento que sirva como base para a melhoria continua do sistema
de autoavaliagéo.

4.7 Cronograma de trabalho de autoavaliacao
Cronograma de execucdo da autoavaliacdo no MGTI

— Fevereiro a abril: elaboracéo, debate e votacdo do Projeto de Autoavaliagéo pela Comisséo
de Autoavaliacdo; submissdo do Projeto ao Colegiado do MGTI para validacéo; envio do
Projeto aprovado a Pro-Reitoria Académica para analise e verificagéo.

— Maio a dezembro: execucdo do Programa de Autoavaliacdo conforme as diretrizes estabe-
lecidas; ajuste dos formularios de autoavaliacdo para docentes, discentes e colaboradores,
alinhados as diretrizes definidas.

— Dezembro: realizacdo do Seminario de Autoavaliacdo; apresentacdo, aprovacao e divulga-
cdo do Relatdrio Anual (Parcial) da Comissdo de Autoavaliacgéo.

— Primeiro semestre do ano subsequente: Conducdo da meta-avaliacdo do ano de 2024 e
inicio do processo de autoavaliagao.

Periodos de referéncia

— Anualmente: atualizacdo da ficha ou planilha de producdo académica e envio do Relatério
Docente & Comissdo de Autoavaliagdo.

— Quadrienalmente: realizacdo da avaliacdo quadrienal, em conformidade com as diretrizes
da CAPES.
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PESQUISA DOCUMENTAL

A execucdo do plano de autoavaliagdo tem inicio com foco na coleta de documentos rele-

vantes para a andlise estrutural e geral do MGT]I. Nesse contexto, busca-se identificar os docu-
mentos tidos como essenciais para investigar o panorama do Programa. Mediante solicitagéo a
Secretaria do MGTI, foram identificados diversos registros fundamentais para o levantamento
da situacéo do programa, incluindo:

Acdes da coordenacao: orientagdes de TCCs e distribui¢do de aulas na graduacao;
Biblioteca: acervo da UCB relativo ao MGTI;

Convénios firmados: propostas em andamento ou ja executadas;

Corpo discente: curriculos, atividades desenvolvidas e publicacoes;

Corpo docente: atividades realizadas, publicacdes, participacdo em seminarios e outras ini-
ciativas académicas;

Dados institucionais: informacdes sobre corpo discente e corpo técnico-administrativo;
Documentacdo académica: atas de reunides do colegiado e comissdes docentes;
Atas de bancas e qualificacGes: registros dos ultimos dois anos;

Bolsas académicas: documentos sobre bolsas ativas para docentes e discentes;
Eventos: registros e documentos de eventos realizados pelo Programa;

Processos seletivos: documentacdo relativa a selecdo de discentes e docentes;
Estrutura curricular: ementas e planos de ensino das disciplinas;

Infraestrutura: inventario atualizado do MGTI;

Pareceres técnicos elaborados pelo corpo docente;

Politicas institucionais: reconhecimento de diplomas estrangeiros;

Projetos estratégicos: incluindo o APCN e o planejamento estratégico do programa;

Projetos de pesquisa aprovados e em andamento.

5.1 Sobre a infraestrutura (fisica e online) do MGTI

A UCB disponibiliza aos cursos de graduacdo e pds-graduacdo uma infraestrutura ade-

guada para atender docentes e discentes de diferentes niveis do ensino superior. Esse modelo
de compartilhamento de infraestrutura entre cursos, especialmente entre mestrado e doutorado,
€ uma pratica comum no Brasil, pois facilita a integracdo académica. A infraestrutura pode ser
dividida em duas categorias: infraestrutura comum e infraestrutura especifica.

Infraestrutura comum
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A estrutura fisica compartilhada pelo MGTI inclui:

- Salas de reunifes equipadas com computadores, internet sem fio e recursos multimidia para
apresentacdes e seminarios;

- Sala de informatica especifica para os estudantes;

- Sala de estudos destinada a docentes e discentes, além de salas de aula previamente reser-
vadas para uso académico;

- Sala de convivéncia com cafeteria, frigobar, mesas e cadeiras, de uso exclusivo para 0s
integrantes do Programa;

- Sala dos professores, equipada com computadores, copiadoras, sofas, mesas e cadeiras,
além de um espaco de lazer para os docentes.

Infraestrutura Especifica do MGTI

O Programa também dispBe de uma infraestrutura prépria, que inclui:

- Sala da coordenacéo do curso, equipada com arquivos, computadores, impressora e acesso
a internet sem fio;

- Secretaria do curso, equipada com computadores, impressoras e fotocopiadora de uso ex-
clusivo do MGT]I;

— Sala de atendimento aos discentes;

- Espaco “Google School”, adaptado para atividades interativas virtuais, disponivel para do-
centes e discentes;

— Acesso a laboratérios e infraestrutura de informatica da Universidade.

Além dos recursos fisicos, 0 MGTI também conta com infraestrutura digital, viabilizada
por parcerias institucionais, como a parceria da UCB com a Microsoft, que oferece diversos
servicos para os estudantes da Instituicdo. O uso da plataforma traz mais qualidade e seguranca
a0s nossos processos de aprendizagem. Com a sua conta da Microsoft docentes e discente tém
acesso a diversos aplicativos, como Teams, Word, PowerPoint, Excel, OneDrive e Outlook.

Cada docente e discente recebe um e-mail institucional, permitindo a troca de informagdes.
Reunides e, quando conveniente, aulas, sao realizadas por meio do Ambiente Virtual de Apren-
dizagem Brightspace, da D2L, que também possibilita a interacdo académica, permitindo o
compartilhamento de materiais de estudo, planos de ensino e ementas, bem como a submisséo
de atividades.

O Programa mantém ainda um site proprio?, que disponibiliza informac@es sobre suas ati-
vidades, area de concentragdo, linhas de pesquisa, curriculos dos docentes, matriz curricular,
editais, processos seletivos e eventos académicos.

! https://www.catolica.edu.br/pos-stricto/mestrado-profissional-em-governanca-tecnologia-e-inovacao-uch
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Periédicos cientificos

O Portal de Revistas Eletrénicas da UCB disponibiliza o acesso aos periodicos cientificos
eletrénicos publicados pelos Cursos e Programas da Universidade Catolica de Brasilia - UCB.
O Portal utiliza o Sistema Eletronico de Editoracdo de Revistas — SEER / Open Jornal Systems
- OJS, traduzido, adaptado e distribuido no Brasil pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em
Ciéncia e Tecnologia (IBICT).

O MGTI é responsavel pela editoracdo da Revista Gestdo do Conhecimento e Tecnologia
da Informacéo (ISSN 2526-8384, Qualis B3, fundada em 2017), coordenada por uma equipe
editorial que inclui docentes do Programa e representantes da comunidade cientifica nacional e
internacional.

5.2 Sobre a producéo cientifica dos docentes

Destaque-se que o0 MGTI mantém significativa atuacdo nos Cursos de Bacharelado em
Administracdo, Contabilidade, Ciéncia da Computacdo e Engenharia de Software, lecionando
e orientando Trabalhos de Concluséo de Curso (TCCs), dentre outras atividades. Observa-se
também que ha a obrigacdo contratual de que Professores com dedicacdo de 40 horas do Pro-
grama lecionem e exercam atividades na graduacao de, no minimo, 8 horas semanais. As ativi-
dades exercidas pelos docentes na graduacdo séo: aulas presenciais, reunides docentes, integra-
¢cao em comissdes e comités e, em especial, a orientacdo de Trabalhos de Concluséo de Curso.

A producéo cientifica dos docentes permanentes do MGTI tem se mantido continua e atu-
alizada dentro das trés linhas de pesquisa do Programa, com publicac6es individuais alinhadas
as areas de investigacdo. Considerando um corpo docente de apenas 13 professores atuantes
nos ultimos quatro anos (2021-2024), as trés linhas de pesquisa somam um numero significativo
de producdes académicas, incluindo livros publicados ou organizados, capitulos de livros em
coletaneas, prefacios, trabalhos apresentados em anais de eventos e artigos completos em pe-
riédicos classificados no Qualis.

Os docentes permanentes vinculados as linhas de pesquisa do MGTI acumulam um volume
expressivo de publicacdes, abrangendo anais de eventos, capitulos de livros, livros completos
e artigos cientificos publicados em periddicos Qualis. A presenca marcante dessas producées
nos estratos superiores reforga o reconhecimento e a relevancia académica do corpo docente do
Programa. H4, portanto, clara cultura de producdo académica.
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6. PESQUISA COM EGRESSOS DO MGTI

Ao final de 2024, foi realizada uma consulta aos egressos do MGT]I sobre sua vida apés o
mestrado. Entre outras questdes, os egressos foram indagados sobre os impactos da titulacéo
em suas carreiras profissionais, 0s impactos nas instituicbes em que trabalham e se possuem
interesse em prosseguir para um doutorado. Abaixo, apresenta-se uma sintese das respostas.

Instituicdo em que trabalha

Ministério Gestao Inovacgao

Distrito Federal

Banco do Brasil

Universidade

AEGEA

Apex Brasil

Atena Consultancy / Unyleya /
IESB

Banco do Brasil

Banco do Brasil

Centro Universitario UDF

Caixa Econbmica Federal

Centro Interamericano de
Administraciones
Tributarias

Companhia de Saneamento
Ambiental do Distrito
Federal (CAESB)

Conselho Administrativo de
Defesa Econbmica

Conselho de Arquitetura e
Urbanismo do Brasil

Conselho Federal de Farmacia

UF em que trabalha

Distrito Federal: 88,24%
Goiés: 7,84%

Paré: 1,96%

Sergipe: 1,96%

SERPROFederal

Detran/DF

Embrapa

Empresa propria

Exército Brasileiro

Forca Aérea Brasileira

IFG campus Luziania

Inep

Infra SA

Infraero

Instituto Federal de Brasilia

MCTI

MGI - Ministério da Gestdo e
Inovagéo

Ministério da Gestédo e da
Inovagédo em Servicos
Publicos

PMOLab - Educagdo e Projetos
Ltda

Policia Militar de Goias

Caixa Economica Federal

Policia Militar do Distrito
Federal

Secretaria de Estado de
Economia do Distrito
Federal

Serasa

Serpro - Servigo Federal de
Processamento de Dados

Sinova Inovagdes Agricolas
Ltda

Supremo Tribunal Federal

Terracap

Tribunal de Contas da Unido

Universidade Catolica de
Brasilia

Universidade do Oregon

Universidade Estadual de
Goias

Trés egressos trabalham atualmente fora do Brasil (EUS, Canada e Franca).



Funcéo que exerce

Consultor

Estratégica
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Coordenador

GestorA N a“StaTI Chefe

Gerente Executivo
Tecnologia Informagao Gerente

Administracdo de dados

Administrativo

Analista de Informatica

Analista de Sistemas

Analista de TI

Analista em Tecnologia da
Informacao

Analista em Tecnologia da
Informagé&o (Gestor de TI)

Analista em TI, Chefe da area
de dados

Analista técnica

Arquiteto de Software

Assessor

Assessor de Unidade
Estratégica/Professor de
Ensino Superior

Auditor Federal de Controle
Externo

Auditoriae TIC

Cabo

CEO

Auditoria

Chefe

Chefe de Gabinete

Consultor

Consultor de TI

Consultor e Docente

Coordenador de Auditoria

Coordenador de Governanca e
Estratégia

Coordenador de
Monitoramento e Gestdo de
Riscos

Coordenador de Tecnologia da
Informagéo

Diretor de Tecnologia

Diretor Senior de Estratégias
Digitais

Docente de Ensino Superior

Engenheiro civil

Especialista de TI

Especialista em Sistemas

Gerente de Divisdo de
Tecnologia da Informacéo

técnica

Professor

Gerente de Equipe

Gerente de Gestdo de Riscos

Gerente de Planejamento e
Gestdo Estratégica

Gerente de Solugdes de Tl

Gerente Executivo

Gerente Executivo

Gerente Executivo

Gerente geral de unidade de
negacios

Gestor de Tecnologia da
Informag&o e Comunicagédo

Gestor de Tl

Gestora em politicas publicas e
gestdo governamental -
bibliotecaria

Professor

Professor de ensino basico,
técnico e tecnologico

Subcomandante de Batalhdo

Superintendente

Que impactos a titulacdo no MGTI (ou MGCT]) teve na sua carreira?

O mestrado tem se mostrado um divisor de dguas para muitos alunos egressos, influenci-
ando profundamente diversos aspectos de suas vidas profissionais. As impressées compartilha-
das evidenciam como essa experiéncia académica transforma ndo apenas a trajetoria profissio-
nal, mas também a percepcdo e o enfrentamento de desafios cotidianos.

O titulo de mestre transformou-se em uma ferramenta poderosa de crescimento e diferen-
ciacdo no ambiente profissional. Ndo apenas melhorou o posicionamento dos individuos no
mercado, mas também contribuiu para o desenvolvimento de politicas corporativas mais efica-
zes, atuando como um catalisador em suas trajetorias profissionais.

Avaliacao quantitativa das respostas

- Avancos profissionais e oportunidades de emprego. Um dos impactos mais significativos
relatados foi a promocdo de carreira, com 35,29% dos egressos afirmando ter mudado de
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cargo apos o mestrado. Além disso, 17,65% dos alunos conseguiram novos empregos gracas
a titulacéo.

- Remuneracéo e reconhecimento. O aumento salarial foi uma consequéncia importante do
mestrado, registrado por 43,14% dos egressos. Isto ndo apenas demonstra o valor agregado
do titulo como também reforca o reconhecimento pela qualificagdo atingida.

- Inserg¢des académicas. O mestrado proporcionou a 25,49% dos alunos ingresso como do-
centes em instituicdes de ensino superior, enquanto 9,80% comecaram suas trilhas em insti-
tutos de pesquisa, ampliando o alcance profissional para além do mercado corporativo.

Avaliacéo qualitativa das respostas

- Expanséo de horizonte e visdo de mercado. O MGT]I proporcionou aos egressos uma ex-
pansao significativa em sua visdo estratégica e de mercado, evidenciada pela amplia¢do das
perspectivas politicas, sociais e tecnoldgicas. Egressos destacam que a formacéo interdisci-
plinar permitiu maior compreensao critica das organizagdes onde atuam, contribuindo para
que assumissem funcdes de maior responsabilidade e impacto estratégico. A capacitacao
obtida possibilitou atuar de forma mais ativa em areas complexas e dindmicas, potenciali-
zando novas oportunidades profissionais, inclusive em contextos internacionais, como rela-
tado por egressos residentes no Canada e Franca.

"O mestrado ampliou meu horizonte de pensamento, permitindo uma visédo
mais ampla e abrangente do mercado."

- Avancos no networking e no curriculo. Os egressos do MGT]I enfatizam os avangos signi-
ficativos no networking académico e profissional obtidos durante e ap6s o curso. Segundo
alguns deles, a interacdo com docentes altamente qualificados e ativos proporcionou segu-
ranca e desenvolvimento profissional, resultando na formacdo de redes colaborativas que
favoreceram ascensao profissional e mobilidade funcional. Além disso, a titulacdo de mestre
frequentemente qualificou os egressos para promogdes internas e participacdo em concursos
e processos seletivos diferenciados, principalmente em instituicfes financeiras e 6rgaos pu-
blicos.

"Contribuiu para melhorar o meu networking, fortalecendo conexdes impor-
tantes, e também deixou meu curriculo mais robusto."

- Destaque em concursos e reconhecimentos. Os profissionais formados pelo MGTI vém se
destacando por conquistas em concursos internos e externos, premiagdes académicas e re-
conhecimento profissional. Exemplos incluem promocg6es ao posto de major na Policia Mi-
litar do Distrito Federal, posi¢Ges nacionais estratégicas na Caixa Econdmica Federal, além
de premiagOes académicas como o reconhecimento da Sociedade Brasileira de Administra-
cao Pablica (SBAP) pela melhor dissertacdo de 2024. Essas conquistas demonstram o ele-
vado padrdo académico e pratico do mestrado e seu impacto positivo na trajetoria profissio-
nal dos egressos.
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"Por meio da titulagcdo consegui pontuac¢do em novo concurso publico."

- Contribuicdes académicas e no mercado de trabalho. Os conhecimentos adquiridos no
MGTI tém contribuido para melhorias praticas no mercado de trabalho e na academia. Egres-
sos relatam a aplicagdo direta das suas pesquisas em projetos institucionais estratégicos,
como a criagdo de modelos estatisticos para prevenir evasdo de clientes em instituicdes fi-
nanceiras e a implantacdo de plataformas de inteligéncia artificial e gestdo de riscos em or-
gdos como Embrapa, Caixa Econémica Federal e Forca Aérea Brasileira. A publicacdo de
livros e capitulos baseados em dissertagdes também evidencia o alcance académico do curso.

"0 titulo foi importante para continuar a docéncia em uma institui¢éo de
ensino superior."

- Evolugdo profissional e desenvolvimento de projetos. O curso MGTI foi determinante
para a evolugéo profissional e a capacitacdo dos egressos em gestdo de projetos complexos
e estratégicos. Profissionais destacam a conquista de posi¢Ges de alta geréncia e lideranca,
especialmente em setores como governancga digital, tecnologia da informacdo e inovagao
tecnoldgica em grandes instituicdes publicas e privadas, tais como Banco do Brasil, Caixa
Econdmica Federal e IBM. Projetos realizados pelos egressos frequentemente envolvem ino-
vacdo digital, gestdo estratégica e governanca de dados.

"Implementacg&o de novos projetos que necessitavam de aprimoracéo de
meus conhecimentos.”

- Contribuic¢des normativas e organicas. Os egressos também tiveram contribuicdes rele-
vantes no desenvolvimento normativo e organico em suas organizagdes. Projetos implemen-
tados por ex-alunos contribuiram significativamente para a melhoria de processos deciso-
rios, governanca organizacional e conformidade institucional em drgaos reguladores, insti-
tuicbes publicas e organizacgdes privadas. Destacam-se iniciativas como implementacgdo de
politicas de governanca de TI, elaboragdo de frameworks para inovacao no setor publico e
atuacdo direta em auditorias e controles internos, evidenciando o impacto positivo e pratico
do curso em termos de governanca e normatizacdo organizacional. Exemplos séo a Instrugéo
Normativa SLTI 4/2008 e a nova Lei de Licitagdes e Contratos (Lei 14.133/2021). Isso evi-
dencia a influéncia académica direta nas praticas e regulamentacdes do mercado e institui-
cOes.

"Minha dissertacdo é uma das bases da antiga Instru¢cdo Normativa SLTI
4/2008 e da nova Lei de Licitagbes e Contratos."

Em suma, o titulo de mestre transformou-se em uma ferramenta poderosa de crescimento
e diferenciacdo no ambiente profissional. N&o apenas melhorou o posicionamento dos indivi-
duos no mercado, mas também contribuiu para o desenvolvimento de politicas corporativas
mais eficazes, atuando como um catalisador em suas trajetorias profissionais.
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Que impactos seu mestrado teve nas instituicdes em que vocé trabalha ou trabalhou?

Criacdo ou
melhoria de
processos

Implantagdo de
normativos
institucionais

Reestruturagao
organizacional

Mudancas na
orientagio
estratégica ...

Outro
(especifique):

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Outros:

— Maior conhecimento das atividades que exerco

- A evolucdo do Observatorio Nacional de Transporte e Logistica - ONTL (www.ontl.in-
frasa.gov.br)

- Desenvolvimento do plano e politicas de gestdo do conhecimento da instituicdo
- Desenvolvimento de pessoas e métodos

— Contribuicao na formulagdo de estratégias organizacionais

- Revisdo nos processos de gestdo de riscos

- Minha dissertacdo ¢ uma das bases da antiga Instru¢cdo Normativa SLTI 4/2008 (e suas evo-
lucOes até a forma atual) e da nova Lei de LicitacOes e Contratos (Lei 14.133/2021).

— Busquei implementar algumas licdes aprendidas durante o mestrado como Gestéo de Riscos
e aspectos de analise de dados
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Com relagdo ao doutorado

Estou me
preparando para
fazer

Estou cursando
na (indicar a
instituigdo ...
Ja conclui na

(indicar a
instituicdo ...

Caso o MGTI

ofereca, vocé
teria intere...

MNao tenho
interesse

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Vocé gostaria de acrescentar algum comentario?

Impressbes dos egressos sobre o MGTI. Vérios alunos relataram que o mestrado em GTI foi um
ponto de virada em suas vidas, descrevendo o curso como uma experiéncia académica enriquecedora
que expandiu ndo apenas seus conhecimentos, mas também suas oportunidades e habilidades profis-
sionais:

“Uma experiéncia académica transformadora”

Visdo ampliada e capacitacdo profunda. O programa capacitou os alunos a se tornarem pesquisa-
dores, aprimorando suas habilidades em pesquisa cientifica e oferecendo as ferramentas necessarias
para trilhar carreiras académicas e profissionais mais robustas.

Rede de contatos e networking. O curso proporcionou uma excelente oportunidade de networking,
permitindo que os alunos se conectassem com profissionais competentes e construissem relaciona-
mentos valiosos.

""O mestrado foi edificante, estabelecendo uma nova relacdo com o conheci-
mento e a pesquisa.”

Sugestdes de evolugéo e continuidade. Os egressos ressaltaram o desejo de continuar seus estudos
e ampliaram suas expectativas com sugestdes para a abertura de um programa de doutorado na area
de Governanca, Tecnologia e Inovacao:

Interesse em continuidade com doutorado. Muitos manifestaram interesse por cursos de douto-
rado, destacando que essa evolugéo abriria mais portas e permitiria o aprofundamento das linhas de
pesquisa iniciadas no mestrado.
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- Infraestrutura e corpo docente. O reconhecimento destaca-se também pela estrutura da UCB e
pelo corpo docente altamente qualificado, oferecidos como diferenciais que estimulam a continui-
dade da formacao académica.

"Recomendo a instituicao fortemente, e se um doutorado em GTI for aberto,
eu serei 0 primeiro a me candidatar."

- Engajamento continuado e oportunidades. Alunos expressaram desejo por maior engajamento
po6s-graduacao, sugerindo a criacdo de uma plataforma para acompanhar o caminho dos ex-alunos e
explorar mais oportunidades de contribuicdo em pesquisa e publicacdo académica:

o Propostas para engajamento de ex-alunos. A criacdo de uma rede de ex-alunos e de um
banco de talentos para fun¢des docentes poderia fomentar parcerias, publicacfes e posicdes
de pesquisa.

o Facilitagdo do desenvolvimento académico: A continuidade do suporte institucional é vista
como crucial para apoiar projetos académicos e ampliar os horizontes profissionais dos alunos
apos a conclusao do curso.

"Eu sinto falta do ambiente académico, quem sabe o departamento possa
criar algo para engajar os ex-alunos."

Em concluséo, o MGT]I tem sido um alicerce significativo para o desenvolvimento pessoal
e profissional dos egressos.
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ANEXO 1 NORMAS DE FUNCIONAMENTO DAS COMISSOES DE AUTOAVALIA-
GCAO DOS PROGRAMAS POS-GRADUACAO STRICTO SENSU DA UNIVERSI-
DADE CATOLICA DE BRASILIA (CAA/UCB)

Capitulo I - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1°. A Comissdo de Autoavaliacdo, adiante denominada apenas CAA/UCB, rege-se pelo presente
Regulamento, pelo regime geral da UCB e pelas orientacfes vigentes da Coordenagéo de Aperfeicoa-
mento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

Paragrafo Unico. A autoavaliagdo constitui o relato detalhado, por parte do Programa, sobre seus
procedimentos e instrumentos de autoavaliagdo, seus resultados, 0 uso dos resultados na gestdo do
Programa, a devolutiva a comunidade académica e a metaavaliacéo.

Capitulo 11 - DA NATUREZA E DA COMPOSICAO

Art. 2°. A CAA/UCB é a instancia responsavel para planejar e realizar o processo de autoavaliagcdo no
ambito dos Programas.

Art. 3°. A CAA/UCB sera composta por profissionais e cidaddos, eleitos pelo colegiado, com reconhe-
cida capacidade e idoneidade para contribuir com a sistematica de autoavaliagcdo do Programa.
Paragrafo Unico. A CAA/UCB é composta pelos seguintes membros:
I.  um (1) coordenador (coordenador do programa);
Il. dois (2) representantes do corpo docente;

I1l. dois (2) representantes do corpo discente, preferencialmente, um (1) do mestrado e um (1)
do doutorado;

IV. um (1) representante dos colaboradores técnico- administrativos;
V. um (1) representante da Sociedade Civil Organizada;
VI. um (1) representante da Instituigdo mantenedora.

Art. 4°. Os membros da CAA/UCB, serdo nomeados pela Reitoria, para o periodo de dois anos, podendo
ser substituidos antes do término desse periodo ou reconduzidos para mais dois anos.

Paragrafo Unico. A CAA/UCB sera acompanhada pela Comissao Propria de Avaliacdo (CPA), de
modo a garantir o alinhamento com os processos de autoavaliag&o institucional.

Capitulo I11 - DAS ATRIBUICOES

Art. 5°. Séo atribuicdes da CAA/UCB:
I. elaborar o planejamento anual da CAA/UCB em conjunto com 0s membros da CAA/UCB;
Il. coordenar o processo de autoavaliacdo do Programa;
I1. sensibilizar a Comunidade Académica a Avaliacao;

IV. refletir sobre a autoavaliacdo, tendo por base a Misséo, o Plano de Desenvolvimento Institucio-
nal (PDI), o Planejamento Estratégico do Programa e a avaliacdo externa da CAPES;

V. auxiliar no processo de identificacdo de fragilidades e das causas dos problemas, deficiéncias,
caréncias, assim como das potencialidades do Programa e seu relacionamento com a comuni-
dade externa;

VI. acompanhar todo o processo de autoavaliagao;

VII. refletir sobre as préticas e resultados em conjunto com os membros da Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA) e do colegiado do Programa;
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VIII. subsidiar os tomadores de decisdo sobre as agdes a serem implementadas no Programa, auxi-
liando na elaboracdo de um plano de agéo;

IX. informar os resultados a CPA; e
X. divulgar os resultados e as a¢gdes de melhoria na pagina do Programa.

Art. 6°. Sdo atribuicdes do coordenador:
I.  coordenar as todas as atividades que envolva a CAA/UCB;
Il.  contribuicGes e coordenacdo do Planejamento anual da CAA/UCB,;
I1l. conducdo de reunides, pautas e deliberagdes; e
IV. relacionamento com Reitoria, Diretorias e CPA.

Art. 7°. Sdo atribuicdes dos representantes do corpo docente:
I.  contribui¢Ges para o Planejamento anual da CAA/UCB;
Il. apoio para elaboracdo dos instrumentos de avaliagéo;
I1l. apoio na analise das pesquisas;
IV. apoio a eventos; e
V. elaboracéo de relatdrios.

Art. 8°. Sdo atribuicdes dos representantes do corpo discente:
I.  contribuicdes gerais para o planejamento e execucao de atividades; e
Il. apoio na sensibilizacdo da comunidade discente.

Art. 9°. Sdo atribuicOes dos representantes dos colaboradores técnicos-administrativos:
I.  contribuicdes gerais para o planejamento e execucao de atividades;
Il.  contribui¢Ges para o Planejamento anual da CAA/UCB;
I1l. apoio para elaboracdo dos instrumentos de avalia¢éo;
IV. apoio na analise das pesquisas;
V. apoio a eventos; e
VI. elaboracéo de relatdrios.

Art. 10°. Sdo atribuicGes dos representantes da sociedade civil:
I. apoio em demandas externas;
Il.  contribuicGes para o Planejamento anual da CAA/UCB; e
I1l. relacionamento com a sociedade.

Art. 11°. Sdo atribuicGes do representante da Mantenedora:
I.  contribui¢Bes para o Planejamento anual da CAA/UCB; e
Il. apreciacdo dos resultados.

Capitulo IV - DO FUNCIONAMENTO

Art. 12°. A CAA/UCB se relne, ordinariamente, conforme cronograma descrito no planejamento e,
extraordinariamente, a qualquer tempo, quando convocada por seu coordenador ou a requerimento de
dois tergos de seus membros.

8 1°. A convocacao € feita por via eletronica e/ou individualmente, com antecedéncia minima de
setenta e duas horas, devendo conter a respectiva pauta.
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§ 2°. Em caso de urgéncia, a critério do coordenador da Comissdo, é dispensavel a observancia do
intersticio e da forma de convocacao, ficando a pauta da reunido restrita & matéria considerada ur-
gente.

Art. 13°. A CAA/UCB funciona com a presenga da maioria absoluta dos seus membros.
Paragrafo Unico. A auséncia de um membro nao impede o funcionamento da Comissao nem inva-
lida suas decisdes, respeitado o disposto no caput deste artigo.

Art. 14° Instalada a reunido, os trabalhos seguirdo a ordem discutida em pauta.

§ 1°. O coordenador, por iniciativa prépria ou a requerimento de qualquer membro, pode inverter a
ordem dos trabalhos ou atribuir urgéncia a determinados assuntos dentre 0s constantes da pauta,
mediante aprovacao do plenario.

8 2°. Assuntos incluidos na pauta sob titulo “diversos” somente serdo objeto de deliberagdo do ple-
nario se este assim o decidir, em votagdo nominal, por dois ter¢os de seus membros presentes na
sessao.

Art. 15° As decisGes da comissdo serdo tomadas por maioria absoluta de votos dos presentes.
Paragrafo Unico. Em caso de empate, o coordenador tem o voto de desempate.

Art. 16°. De cada reunido lavrar-se-a memoria, que sera assinada pelo coordenador, pelo secretario(a)

ad hoc e pelos demais membros presentes a reuniao.
Paréagrafo unico. As memorias de reunides serdo consideradas documentos interna corporis, a serem
arquivados no setor de Avaliag&o Institucional.

Art. 17°. O comparecimento dos membros as reunides da CAA/UCB é obrigatorio.

§ 1°. Perde o mandato, apds ciéncia da reitoria, 0 membro que deixar de atender aos requisitos de
idoneidade e capacidade para colaborar com a Universidade.

8§ 2°. A auséncia de membro da Comissdo a duas reunifes ordinarias consecutivas ou a quatro reuni-
Oes extraordinarias consecutivas, no periodo do mandato, acarreta perda do mandato, salvo impedi-
mento justificado por escrito e aceito pelo coordenador.

Art.18° N&o serdo admitidas representacdes e procuracdes ou substituicdes de membros ausentes a
reunido da CAA/UCB.

Art. 19°. Na discussao de qualquer matéria, podem ser propostas emendas supressivas, substitutivas,
aditivas ou modificativas.

Capitulo IV - DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 20° Os casos de urgéncias e 0os omissos serdo resolvidos pelo coordenador, ad referendum dos
demais membros da Comisséo.

Art. 21°. Excluida a hip6tese de imperativo legal, estatutario ou regimental, as modificagGes destas
normas podem ser propostas pelo coordenador, ou por, no minimo, um terco dos membros da
CAA/UCB.

Art. 22°, As presentes normas de funcionamento entram em vigor apds aprovagdo do Conselho de En-
sino, Pesquisa e Extensdo, sendo revogadas as disposi¢Ges em contrario.



ANEXO 2
Avaliacao das Disciplinas do MGTI - 2023

Disciplina avaliada

64 respostas
@ Gestao Estratégica e do Conhecimento
[Professor 1: Elaine / Professor 2: Edil...
@ Gestéo e Governanga na
Transformagao Digital [ Professor 1: A...
9,4% @ Ciéncia de Dados [Professor 1: Remis /

Professor 2: Thiago]
@ Processo Decisério e Sistemas de Su...
@ Epistemologia [Professor 1: Priscila/ P...
@ Comportamento e Cultura Organizaci...
@ Tépicos de Governanga, Tecnologia e...

18,8%




Organizagao e clareza do conteudo apresentado
64 respostas
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Qualidade da metodologia de ensino utilizada
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@1
®?2
@3
@4
®5

68,8%




Qualidade do processo avaliativo (critérios de avaliagdo e instrumentos)
64 respostas

01
®?2

@4
@5

Acdo do professor 1 em sala de aula (clareza, acessibilidade)
64 respostas

01
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Acdo do professor 2 em sala de aula (clareza, acessibilidade)

64 respostas

Relevancia dos materiais didaticos
64 respostas
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@3
@4
®5
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Capacidade de comunicagao do professor 2
64 respostas
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@4
®5

Sua autoavaliagdo quanto ao préprio desempenho e progresso na disciplina
64 respostas

o1
43,8% Y
@3

@4
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Relevancia da disciplina
64 respostas

81,3%

Vocé indicaria esta disciplina para um colega?
64 respostas

o1
0?2
@3
@4
@5

® Sim
® Nio



Ciéncia de Dados [Professor 1: Remis / Professor 2: Thiago]
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Sugestdes de melhorias e comentdrios

Perfeito, obrigado



Mesclar um pouco mais a teoria e a pratica, especialmente para alunos de fora da TI.

Nenhum

Otima didatica de ambos os professores

Existem alguns passos no weka que podem gerar dificuldade aos alunos, por exemplo, importacao de base. Sdo muitos alunos para os professores
acompanharem, sugiro buscar monitores em turmas anteriores, que possam auxiliar os nedfitos na disciplina no operacional da ferramenta.

Agradeco aos professores. Mesmo sem o conhecimento sobre a matéria consegui compreender tépicos importantes para minha formacgao profissional e
académica

Que outros pontos vocé gostaria de comentar sobre essa disciplina.

Os professores demonstram extremo conhecimento técnico.

Ser um pouco mais rigido na apresentagdo dos trabalhos, marcar um tempo fixo, caso o aluno passe do tempo ele pode perder pontos. Isso ajuda aos
estudantes entenderem que tempo de apresentagdo também faz parte do método avaliativo, uma vez que, como pesquisadores, terdo que apresentar o
trabalho de forma concisa e didatica.



Comportamento e Cultura Organizacional [Professor 1: Helga / Professor 2: Luiza]
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Sugestdes de melhorias e comentdrios

Maior dedicacao das professoras.

Que outros pontos vocé gostaria de comentar sobre essa disciplina.



Epistemologia [Professor 1: Priscila/ Professor 2: xxx ]
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N&o aplicar a disciplina na modalidade concentrada. A disciplina é muito rica em conteldo e demanda tempo para estudos complementares e maturacdo. A

Sugestdes de melhorias e comentarios
Dividir as aulas entre seminarios e matéria.
modalidade concentrada prejudica o aprendizado.

A apresentacéo dos trabalhos deveria ter um tempo fixo por grupo. Para permitir que tenha mais debate. Isso também ajuda na objetividade da apresentacao

e treinamento dos alunos em serem concisos

Que outros pontos vocé gostaria de comentar sobre essa disciplina.

Professora excelente!

Otima professora



Gestdo e Governanca na Transformacdo Digital [ Professor 1: Ana Paula / Professor 2: Rosalvo]
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Sugestoes de melhorias e comentdrios



Na minha opinido, em termos de conteldo, a disciplina poderia ter aprofundado em alguns conceitos, principalmente nos mais modernos, trazendo contextos
gue nds como estudantes ndo conseguimos identificar. Mas a disciplina foi 6tima no aspecto da busca de conhecimentos por conta prépria.

A comunicacdo para apresentacao dos processos avaliativos pode ser mais detalhada

Sugiro indicagdo de materiais como videos e filmes como feito na disciplina de Governanga Publica e Privada.

Acredito que algumas tarefas tiveram interpretacdes distintas, porém foram sanadas a tempo para nao prejudicar o processo. Além disto, o projeto como um
todo foi extremamente enriquecedor.

Professores muito acessiveis e dispostos a esclarecer dividas quanto aos trabalhos. Pouca clareza sobre o que deveria ser entregue em alguns trabalhos,
mas os professores se colocaram disponiveis para tirar todas as duvidas. Houve também uma boa flexibilizacdo quanto aos dias das entregas e
apresentacgdes, o que facilitou muito. Para o proximo semestre, recomendo mais orientagfes escritas sobre o que deve ser entregue.

Disponibilizar todo material utilizado para as aulas no AVA ou em um Drive para acesso posterior ao contelido apresentado.

a disciplina poderia ser obrigatoria, pois analisa varios temas sob a perspectiva atual.

Que outros pontos vocé gostaria de comentar sobre essa disciplina.

Gostei muito da disciplina e recomendo ela para outras pessoas.

Importante disciplina e 6timos professores

Alguns encontros presenciais.

Ter material de livro de referéncia para a ado¢&o de um autor para o contetido. Continuar a convidar alunos egressos e ou profissionais da area para
ministracdo de aulas e estudos de casos praticos.

A disciplina possui amplo contetido sobre os assuntos tratados na internet, com documentos elaborados por instituicdes e 6érgdos internacionais com
autoridade para tratar dos temas. Todo esse contetdo foi um importante material para 0 nosso desenvolvimento.

A disciplina me abriu muito a mente para o cenario atual em que estamos inseridos no momento, podendo ser ofertada todos os semestres, na minha
opinido.



Gestdo Estratégica e do Conhecimento [Professor 1: Elaine / Professor 2: Edilson]
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Tracar diretrizes para as entregas dos grupos referente ao trabalho desenvolvido em conjunto pois cada grupo envia de uma forma (alguns enviavam apenas

tépicos), o que dificulta a consolidacao e desenvolvimento de trabalho (RTC).

Sugestoes de melhorias e comentarios
Nenhuma

Que outros pontos vocé gostaria de comentar sobre essa disciplina.

Muito boal

Professores incriveis



Processo Decisério e Sistemas de Suporte a Decisdo [ Professor 1: Matheus / Professor 2: Hércules]
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Sugestdes de melhorias e comentdrios

Para mim, o formato escolhido para a disciplina esta4 perfeito, pois favorece a intera¢éo e o raciocinio critico.
Acho que o contetdo da primeira parte da disciplina deveria ser mais simples. Os calculos propostos para Teoria dos Jogos sédo muito avancados, e nao sei

se sdo tao relevantes para o MGTI.

Buscar uma melhor conexao entre o apresentado na primeira fase da disciplina com a segunda parte, ficaram um pouco desconexas

Que outros pontos vocé gostaria de comentar sobre essa disciplina.
A disciplina estimula a busca do conhee tira o aluno da "zona de conforto". Excelente!
Menos calculo é mais aplicagédo interdisciplinar




Topicos de Governanca, Tecnologia e Inovacdo [Professor 1: Eduardo Moresi / Professor 2: Gilberto]
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Sugestoes de melhorias e comentarios

A disciplina deveria ser obrigatoria para o MGTI

O conhecimento técnico demonstrado pelos professores foi verdadeiramente notavel, proporcionando uma aula com grande diferencial para a minha
formacédo como pesquisadora.

A abordagem "hands-on" adotada durante as aulas foi importante para na aplicagdo dos conceitos teéricos

Além do aspecto técnico, 0 acompanhamento e suporte individualizado oferecido pelos professores foram inestimaveis.

Diante dessa experiéncia enriquecedora, é inegavel que a estrutura curricular, metodologia de ensino e o0 comprometimento dos professores do MGTI
deveriam ser considerados como referéncia.

Dado ao exposto, sugiro a inclusdo desta matéria como obrigatéria no primeiro semestre dos egressos no programa MGTI.

Essa deveria ser uma disciplinas obrigatoria do Curso e deveria ser cursada no 1° SEM, impreterivelmente!

Todo o trabalaho das aulas, referencial bibliografico e material de apoio disponibilizado pelos professores foram excelentes. Minha critica e sugestéo se
refere ao acesso a plataforma CAPES. A necessidade de mudancas de configuracao de proxy no navegador dificulta o acesso e em muitas vezes fica com
problemas técnicos. O acesso sem a necessidade de mudancas de conexdo do proxy facilitaria muito a realizacéo dos trabralhos e pesquisas.




Que outros pontos vocé gostaria de comentar sobre essa disciplina.

Disciplina muito interessante e fundamental para a redacao da dissertacdo. Poderia ser melhor divulgada.

Sem comentarios para 0 momento!

Essa disciplina é fundamental para o aprimoramento do pesquisador fornecendo subsidios para pesquisas e instrumentos para a utilizagédo no

desenvolvimento dos trabalhos académicos. Agradeco aos Professores Eduardo Moresi e Gilberto o compartilhamento do conhecimento, a paciéncia e o
incentivo nas apresentacfes das respostas dos problemas apresentados.



Sou discente da(o)
59 respostas

Grade Regular

Maristas

ANEXO C
Avaliacao das Disciplinas do MGTI — sem 1 ano 2024

10 20

31 (52,5%)

29 (49,2%)

30

40



Disciplina avaliada
59 respostas

@ Gestéo Estratégica e do Conhecimento
[Professor 1: Fabricio / Professor 2: G...

@ Governanga na Administragéo Publica e
Privada [ Professor 1: Ana Paula / Pro...

@ Ciéncia de Dados [Professor 1: Remis /
Professor 2: Thiago]

@ Arquitetura da Informacao [ Professor...
@ Epistemologia [Professor 1: Priscila/ P...
@ Tépicos Avangados em Governanga,...
@ Topicos Avangados em Governanga,...



Organizacgao e clareza do conteudo apresentado
59 respostas

@1
@2
@4
®5



Qualidade da metodologia de ensino utilizada
59 respostas

@1
@2
@4
®5



Qualidade do processo avaliativo (critérios de avaliagao e instrumentos)
59 respostas

@1
@2
@4
®5




Relevancia dos materiais didaticos
59 respostas

@1
@2
@4
®5



Sua autoavaliagcao quanto ao proprio desempenho e progresso na disciplina
59 respostas

@1
@2

@4
®5




Relevancia da disciplina
59 respostas

@1
@2
@4
®5



Vocé indicaria esta disciplina para um colega?
59 respostas

® Sim
® Nao




Arquitetura da Informacao [Professor 1: Edilson / Professor 2: Hércules]

2eudiosip essa
9190S Jeluswod ap eLe1soh
900A sojuod sonno and

Bastante produtivo e participacdo
estimulada com tépicos diversos
e que contribuem para a escrita

da dissertacdo com mais
criticidade e qualidade.

de mundo muito

uma visao

apurada e que contribuem muito
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Agradecer aos professores pela

didatica e plena disposicdo em passar o

conhecimento

Sugiro que todos os materiais das aulas | Professores séo excelentes, com

sejam disponibilizados com

antecedéncia para o aluno ler antes.
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para a discussdo e pensamento
critico sobre o tema.




Epistemologia [Professor 1: Priscila/ Professor 2: Ndo existe ]
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A professora é uma grande

referéncia, simples e

competente.

Garantir tempo didatico para a
construcdo do artigo com

orientacao especifica, entre a

professora e o mestrando, sobre

| desse documento a ser

construido e entregue.

.
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INSERIR AULAS EXPOSITIVAS E

ESTUDOS DE CASO,

METODOLOGIAS PARTICIPATIVAS E

FERRAMENTAS DIGITAIS DE

a0 | 0 nive

N&o tivemos o professor 2 na mediag
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Sim

A participacao da professora é
importante e nos faz consolidar melhor
0 conhecimento

Sim

Sim

As aulas gravadas poderiam ser
postadas no AVA para que 0s
estudantes pudessem assistir e
estudar. Exemplo: as aulas do
professor Moresi.

Sim

Talvez termos, em alguns trabalhos,
algumas explicag6es iniciais e depois
aprofundarmos através dos trabalhos.
Penso que algumas vezes ficamos um
pouco perdidos sem explicacdes
introdutdrias. A "sala de aula invertida"
€ um excelente recurso, mas penso que
ndo pode ser o Unico.

Sim

Quanto mais seminarios, melhor.




Gestao Estratégica e do Conhecimento [Professor 1: Fabricio / Professor 2: Gilberto]

2eudiosip essa
9190S Jeluswod ap eLe1soh
900A sojuod sonno and

Superou minhas expectativas em
muito, ambos os professores séo

acolhedores e receptivos.

SOLIRIUBWIOD
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Governanca na Administracdo Publica e Privada [Professor 1: Ana Paula / Professor 2: Rosalvo]
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Foi bem interessante, eu achei

gue sabia o que era governanga,

tenho muito o que aprender

ainda.
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Mais aulas presenciais, promovendo a

sinergia

tem | mas depois dessa aula, vi que

7
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Abordar Acordo de Basileia

lunos de instituig
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varios a

financeiras.
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GR

Sim

Criacao de repositério como o one
Drive dos materiais, apresentacdes e
resumos dos alunos compartilhados em
sala de aula seria muito interessante.

Excelente professores Rosalvo e
Ana! Amei a disciplina?

GR

Sim

GR

Sim

Sem sugestbes, foi excelente!!

Foi uma satisfacdo ter aulas com
os professores Rosalvo e Ana
Paula.

GR

Sim

GR

Sim

Criar um drive com todas as
apresentacdes em powerpoint de todos
0s grupos conforme desenrola o curso
para melhor compartilhamento,
compartilhar no whatsapp os arquivos
acabam se perdendo.

Muito boa, com certeza ajudou
muito no mestrado.

GR

Sim

A dindmica de alternar entre
aulas expositivas em uma
semana e apresentagdes dos
grupos na semana seguinte foi
muito eficaz, pois mantém os
alunos interessados e
preparados para as discussodes.




GR

Sim

Acredito que dividir os
professores em dias diferentes
foi uma decisdo muito acertada.
Ja tive matérias em que ambos
ministravam juntos e as vezes a
aula ficava um pouco confusa,
além de um professor acabar
ensinando mais que o outro.
Também havia o problema de
um professor ser mais dominante
e ndo deixar espaco para o
outro, monopolizando todo o
tempo da aula.

GR

Sim

Superou minhas expectativas em
muito, os professores sdo muito
receptivos e acolhedores.

GR

Sim

GR

Sim

N&o tenho sugestdes de melhorias. Os
professores foram excelentes nas aulas
e mesclaram com maestria a teoria com
a pratica. Todos os trabalhos foram
muito ricos para os alunos, sempre
pautadas em casos reais de mercado.
Sem duvida foi uma matéria riquissima
para todos os envolvidos e uma das
gue mais gostei de estudar. Nota 100!

Sim

Sim

Achei bem relevante esta disciplina
para o percurso do Mestrado, no
contexto de Governanca, considerando
a sequéncia didatica mediada pelos
professores e 0 programa apresentado,

Que os contelidos apresentados
pelos professores e/ou
mestrandos possam ser
organizados/postados no




gue nos permitiram uma gradacao do
conhecimento sobre a referida tematica.

ambiente de aprendizagem para
acesso de todos.

Sim

Caso fosse possivel, seria interessante
a realizacdo de alguma didatica mais
pratica para tornar a disciplina ainda
mais rica.

Professores excelentes, foram
encontros de muitas trocas e
aprendizados.

Sim

AULAS MAIS DINAMICAS COM
METODOLOGIAS MAIS
PARTICIPATIVAS, SEM TANTA
EXPOSICAO, USO DE
FERRAMENTAS COMPARTILHADAS
DE PARTICIPACAO DOS
ESTUDANTES.

Sim

Penso que na primeira aula os
professores poderiam nos explicar
como funciona o mestrado, o que
exatamente faremos na disciplina.

A meu ver, essa disciplina
necessita que tenhamos pré-
requisitos quanto a
conhecimentos do campo da
administragcdo. Com isso,
particularmente, senti muita
dificuldade devido a falta desse
requisito. Penso que talvez, seria
importante trabalhar,
inicialmente, pelo menos as
nomenclaturas e algumas teorias
especificas da administracao
visando facilitar o entendimento
de alguns conceitos da
governanca.

Sim

Pensar na possibilidade de duas
aulas/semanas presenciais no
semestre.

A metodologia utilizada foi
pertinente e a conducao dos
prefessores com a turma com
leveza e respeito agregaram.




Sim

A sinergia dos professores foi
fundamental para o meu
crescimento como futura
pesquisadora. Disciplina muito
importante para 0 meu
crescimento como profissional.

Sim

A sinergia da dupla e o dominio
do conteldo.

Sim

A metodologia adotada foi excelente.

Adorei cursar a disciplina, que
certamente favoreceu para meu
conhecimento em governanca.
No inicio estava bem apreensiva,
sobretudo por se tratar de uma
tematica bem diferente da que
estudei na graduacéo,
especializacdo ou que atuo no
dia a dia. Mas gracas aos
professores e metodologia leve e
diferenciada, saio com outra
percepcgao.

Gratidao a vocés por todo
aprendizado!

Sim

Quanto mais casos praticos para
debater em sala, melhor para o
conhecimento.

Excelentes professores.

Sim

Achei os professores bastante
acessiveis e humildes, compreendendo
gue nem todos tinham o conhecimento
sobre a disciplina, porém buscaram
alternativas para sempre que possivel
trazerem exemplo do nosso cotidiano
escolar, facilitando o processo de
aprendizagem.




Sim

A disciplina transcorreu com exceléncia,
0s dois professores desenvolveram
com leveza e muita competéncia, e fico
feliz por ter sido agraciada com dois
educadores fundamentais nesta nova
trajetéria de minha vida.

O respeito e a responsabilidade
dos professores, estou satisfeita
com o cuidado e a qualidade.
Sao professores respeitaveis.

GR

Sim

Que fosse criado um DRIVE para
disponibilizacdo do material utilizado
nas aulas ou que os mesmos fossem
disponibilizados no AVA para consultas
prévias, futuras e para o download do
material de aula.

Nada a comentar.

GR

Sim

Nao é o caso.

Nao é o caso.




Topicos Avancados em Governanca, Tecnologia e Inovacéo | [Professor 1: Eduardo Moresi / Professor 2: Matheus]
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O assunto € bastante desafiador, mas
bastante relevante para pesquisa. O

professor Eduardo € bastante prestativo
e solicito. Foi bem bacana, apesar dos

desafios apresentados pela matéria

serem grandes.
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Topicos Avancados em Governanca, Tecnologia e Inovacéo Il [Professor 1: Helga / Professor 2: Luiza]
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M 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5| Sim
Uma grande dupla, competente,
M 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5|Sim pesquisadoras e comprometidas.
M 4 3 4 5 4 5 5 5 4 5] Sim
Sugiro ndo ter construcéo de
artigo, nessa disciplina,
considerando que em
O conteudo da disciplina é altamente Epistemologia ja existe uma
relevante para a construcéo do proposta de artigo. Pode-se usar
conhecimento no campo da a mesma proposta bibliométrica
Governanca. As professoras sdo para um estudo/relatério
excelentes na mediacdo do contelddo e | exploratério da base Lens.org.,
no nivel de criticidade frente as sem necessariamente ter que
M 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5| Sim | teméticas abordadas/estudadas. produzir um artigo.




A disciplina foi conduzida com muita
competéncia pela professora Luiza e
professora Helga. S&o maravilhosas,
carinhosas, atentas com a nossa
aprendizagem e valorizam muito a
participagdo dos alunos. Muito feliz por | Muito importante para a
té-las como minhas professoras do conducéo da proposta do
Sim | mestrado. Mestrado.

Sim | E um componente maravilhoso.

Sim




Sou discente da(0)
47 respostas

Grade Regular

Maristas

ANEXO D
Avaliacao das Disciplinas do MGTI — sem 2 ano 2024

14 (29,8%)

10 20
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Disciplina avaliada
47 respostas

@ Gestéo Estratégica e do Conhecimento
[Professor 1: Edilson / Professor 2: Pa...

@ Governanga na Administragdo Publica e
Privada [ Professor 1: Ana Paula / Pro...

@ Ciéncia de Dados [Professor 1: Remis...

@ Processo Decisério e sistemas de Su...
@ Epistemologia [Professor 1: Priscila/ P...
@ Topicos Avancados em Governanca,...
@ Topicos Avangados em Governanga,...
@ Comportamento e Cultura organizacio...




Organizacao e clareza do conteudo apresentado
47 respostas

@1
@2

04
®5



Qualidade da metodologia de ensino utilizada
47 respostas

@1
@2

04
®5



Qualidade do processo avaliativo (critérios de avaliacdo e instrumentos)
47 respostas

o1
[ Wi

[ !
o5




Acao do professor 1 em sala de aula (clareza, acessibilidade)
47 respostas

@1
@2

04
®5



Acao do professor 2 em sala de aula (clareza, acessibilidade)

47 respostas

N

@1
@2

04
®5



Relevancia dos materiais didaticos
47 respostas

@1
@2

@4
®5



Capacidade de comunicagao do professor 1
47 respostas

@1
@2

@4
®5



Capacidade de comunicacgao do professor 2
47 respostas

@1
@2

@4
®5



Relevancia da disciplina
47 respostas

@1
@2
@4
®5



Sua autoavaliagdo quanto ao préprio desempenho e progresso na disciplina
47 respostas

@1
@2

04
®5




Ciéncia de Dados [Professor 1: Remis / Professor 2: XXXXX]

5 3 3 3 3 5 3 3 sim Menos aulas expositivas e mais interagcdes | O conteldo é excelente, mas a didatica
com os alunos. pode melhorar bastante.
2 2 3 2 1 5 2 2 Sim Indicaria caso néo fosse o atual docente.
O volume de informagao é muito extenso, a
metodologia néo facilita. O professor tentou
incluir praticas, mas néo foram bem
aproveitadas. 70% das aulas eram leituras
de. ppt. Torn_ando a troca pouco ou nada Seria interessante utilizar mais
Cre'aﬂ\é?]'ogre;g.g;esﬁ %?gg‘s;sm:; abordagens praticas, ainda que para
4 2 4 4 4 5 3 3 Nao Pequenos projetos hip > P alunos leigos. Estimulando o uso e
aplicacdo e deixassemos a leitura por conta aprendizagem de ferramentas
dos alunos facilitaria. Mas muitas aulas fp ndizag
A : " uncionais.
foram "leituras conjuntas" com pouco tempo
pra tirar davidas. O prof é acessivel e com
bom conhecimento do assunto, mas parecia
gue ele estava dando 1 ano de aula em 5
meses.
4 4 4 4 4 4 4 4 Sim
5 5 5 4 4 5 4 4 Sim
O conteudo nao foi adequado ao curso,
- O pr(_)fessor apresentou comportamento me refiro a necessidade dos maristas
3 3 3 3 3 3 3 3 Néao mdehcadcl com alunos quando fez tentamos explicar sobre a nossa
gosenvactesisohreloidesempenha, dificuldade em entender, mas nédo




expondo e constrangendo o estudante.
Acho que néo foi legal!

adiantou. Por vezes, dava aula direto
sem ao menos perguntar se tinhamos
davidas. O professor sabe muito, mas
notei ele impaciente talvez com o nivel
de conhecimento da turma.

Né&o

O professor Remis tem um amplo
conhecimento, entretanto sua falta de
empatia e sua forma por vezes grosseira
dificultam a compreenséao e a assimilagao
dos conteldos apresentados. Tinhamos
grandes expectativas quanto a disciplina no
sentido de que seriam explicados recursos
préticos de Tl e IA, importantes para a
gestdo. Entretanto, as aulas focaram
totalmente na programacéo de maquinas e
programas e a grande maioria de nés nao
conseguiu compreender, pois ndo haviam
conhecimentos prévios para tanto.
Infelizmente, o professor ndo dava abertura
para alguns questionamentos que julgava
(pelo menos era o que aparentava) absurdo
gue ndo soubéssemos e com isso, reprimiu
nossa liberdade de esclarecer as dividas
gue foram se acumulando ao longo do
semestre.

A grande maioria das aulas pareciam ser
"exclusivas" para aqueles que ja sabiam.
Infelizmente foi um grande mondlogo.

Precisa ficar claro para os estudantes
que realizam essa disciplina o quanto
os conhecimentos matematicos prévios
e conhecimentos de maquina além de
big data, sdo necessarios.

Dessa forma, ndo indicaria a disciplina
se um colega nao tivesse esses pré-
requisitos pois, foi sofrido estudar algo
de que ndo se tem o minimo de
dominio.

ConteGdo muito técnico e a didatica do
professor ndo contribuia para o
aprendizado.

Sim

Sistematizar uma sequéncia didatica que
aproxime os estudantes dos conceitos
estruturantes da disciplina.

O dominio tedrico do professor; O nivel
das intervencgdes realizadas nos
trabalhos a serem apresentados para
composicéo do processo avaliativo.

Sim




Comportamento e Cultura organizacional [Professor 1: Helga / Professor 2: Gilberto]

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Professores excelentes!

Sim

Sim

Sim
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Epistemologia [Professor 1: Priscila/ Professor 2: Luiza]

5| 5( 5| 5| 5| 5| 5| 5| 4| 5|Sim

conteudos. Obrigado

Gostei bastante da disciplina. Fiquei por conseguir acompanhar e aprender os

Foi 6timo! Muito obrigado

4| 5| 5| 4| 5| 5| 5| 5| 5| 5(Sim

A experiéncia de outros alunos, que Prof. Luiza nos proporcionou, foi
fantastica.

Pelo que foi proposto deveria ser obrigatéria no
1 sem e nao optativa, ela ajuda a organizar os
demais estudos.

5 5| 5 5 5 5| 5| 5| 5 5| Sim

3| 3| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 5|Sim




Gestdo Estratégica e do Conhecimento [Professor 1: Edilson / Professor 2: Paulo Marschner]

5/ 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5|Sim
5/ 5| 4| 5| 5| 5| 5| 5| 3| 5|Sim
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5| Sim
5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5 5| Sim Excelente professor Excelente professor

E de extrema importancia que os professores melhorem a didatica na

apresentacao das disciplinas, principalmente o Prof. Paulo pois este fala

o tempo todo da aula sem alternar a metodologia, o que torna a aula

enfadonha e sem estimulo para o educando. O Prof. Paulo é um tanto

. impaciente e se sentiu incomodado com algumas perguntas feitas pela Precisa de maior organizagao e metodologias

3 2 4 4 2 4 4 2 4 5| Sim L = : . . T

turma, aparentando indignagdo com nossas particularidades laborais mais dinamicas.

(faltas devido a situagdes de nossas unidades educacionais, atrasos,

davidas, etc), Ressalto que ele possui grande conhecimento e pontua

detalhadamente e respeitosamente questdes relacionadas aos trabalhos

solicitados.

O fomato de construgdo do artigo da disciplina, por

4 4| 5( 4| 5| 5| 4| 5| 5 5| Sim etapas/entregas, com as intervencdes realizadas

pelo professor Paulo até a entrega final.




Governanga na Administragdo Publica e Privada [ Professor 1: Ana Paula / Professor 2: Rosalvo]

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5| Sim
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5| Sim
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5| Sim
5 4 4 4 5 4 5 5 4 5| Sim




Processo Decisorio e sistemas de Suporte a Decisao [Professor 1: Matheus/ Professor 2: Fabricio]

5/ 5| 5| 5| 5/ 5/ 5| 5| 5| 5|Sim

5/ 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5|Sim

Aluno especial Wigenes Feitosa Sampaio. Peco a gentileza de
desconsiderar a avaliagdo anterior enviada anteriormente.

Professores muito bons de didatica, contelido ministrado de
forma lGdica e super flexiveis, dando todo apoio necessario
aos alunos e suporte para resolucéo das tarefas e estudos
de caso.

5/ 5| 5| 5| 5/ 5| 5| 5| 5| 5|Sim

4| 4| 5 4| 5| 5| 4| 5| 5| 5|Sim

Poderiamos ter mais estudos de casos aplicaveis na parte de
econometria.

Os professores se complementaram muito bem. Um com
perfil mais negocial e outro mais técnico.

4| 4| 5| 4| 4| 4| 5| 5| 4| 5|Sim

5/ 5| 5| 5| 5/ 5| 5| 5| 5| 5|Sim

Professores maravilhosos. Prof Matheus e Prof Fabricio agregam
demais a nossa jornada académica.

Gratiddo ao Prof Matheus e Prof Fabricio, séo espetaculares

5/ 5| 5| 5| 5/ 5/ 5| 5| 5| 5|Sim

5/ 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 4| 5|Sim




Tépicos Avangados em Governanga, Tecnologia e Inovagao | [Professor 1: Eduardo Moresi / Professor 2: Hércules]

Si

Que o professor ensinasse outras disciplinas, os alumos
ganhariam

Professor respeitoso, carismatico e muito criativo, todos da turma gostaram
muito.




Topicos Avangados em Governanga, Tecnologia e Inovagao lll [Professor 1: Valdoir ]

5/ 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5(|Sim

O professor Valdoir deixa a aula muito leve e
prazerosa. Foram momentos incriveis!

5/ 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5(|Sim

As aulas do Prof. Waldoir sdo excelentes! Ele possui uma didatica espetacular
e sabe direcionar as aulas com grande facilidade e organizacao. Sua aula
presencial foi maravilhosa e extremamente proveitosa.

Cobra o que se faz necessario de maneira educada e muito respeitosa. Possui
muita empatia e organizagéo.

Os conteudos explanados foram de grande valia e pertinéncia. Nos provocou
desde o inicio a buscarmos saber cada vez mais nos municiando de
informacgdes e incentivando a pesquisa.

Agradeco por toda contribuicdo e atencéo.

Professor nota 10.

5/ 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5|Sim

A sequéncia didatica apresentada e vivenciada
pelo professor visando ao nosso processo de
aprendizagem; O nivel de reflexao e criticidade
apresentado pelo professor; A mediagdo dos
referenciais tedricos apresentados em cada
aula.




Reconhecida pela Portaria Ministerial N© 1.827 de 28 de dezembro de 1994
Publicada no DOU de 30 de dezembro de 1994
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PORTARIA N ©01, DE 24 DE FEVEREIRO DE
2023

Designa a Comissao de Autoavaliagcao do Programa
de Pos-Graduacdo em Governanga, Tecnologia e
Inovacao.

O COORDENADOR DO PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM
GOVERNANCA, TECNOLOGIA E INOVACAO (PPGTI), no uso de suas atribuicdes
regimentais,

RESOLVE:

Art. 1 °Nomear Edilson Ferneda (Presidente), Ana Paula Bernardi da Silva e Rosalvo Ermes Streit
(Docentes), Marco Tulio Gongalves dos Santos e Alan Diego de Souza (Discentes), Ana Aslan
(Técnica-Administrativa) e Lilian Campos Soares (Egressa) para comporem a Comissao de

Autoavaliacdo do PPGTI, devendo, para tanto:

(i) Implementar o plano de auto avaliagdo contendo: (a) especificacdo da autoavaliagdo (O
que? Quem? Como? Quando?), (b) procedimentos envolvidos (observagao e coleta de
dados por meio de grupos focais, entrevistas, questionarios, reunides, debates, oficinas),
(c) sistematizagdo dos dados mediante analise quali-quantitativa (fragilidades,
potencialidades, desafios estratégicos, melhorias, desenvolvimentos futuros que
emergiram da etapa anterior);

(ii) Elaborar relatorio parcial, destacando especialmente potencialidades e fragilidades
evidenciadas e elenco de possiveis agdes futuras; e

(iii)  Realizar seminario integrador com docentes, discentes e técnicos para analise do relatério
parcial com vistas a ajustar e aprovar as medidas a serem tomadas para melhoria
institucional, proposi¢des de agdes e tracado de metas futuras.

Art. 2 9 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo estando revogadas as disposi¢des
em contrario.

(\ //t A4 1/*
\V
Prof. Dr. Heércules Antoni}do Prado
Coordenador do PPGTI



