
Términos y Condiciones Aplicables a la Tarjeta de Crédito Platino 
 
Los presentes términos y condiciones (en adelante, los “Términos y Condiciones”) establecen 
los lineamientos de la tarjeta de crédito Platino (la “Tarjeta Platino”) ofrecida por Klar 
Technologies, S.A. de C.V., S.F.P. (en lo sucesivo, “Klar”) mediante un contrato múltiple de 
crédito asociado a una tarjeta de crédito y canales electrónicos (el “Contrato”). 
 
Los términos empleados en mayúscula que no estén definidos en estos Términos y 
Condiciones tendrán el significado que se le atribuya a los mismos en el Contrato, mismo que 
puede consultarse en la página web de Klar (https://www.klar.mx/) (la “Página Web”). 
 

1​ Requisitos y Contratación de la Tarjeta Platino. 
Para que un Cliente pueda obtener la Tarjeta Platino deberá de recibir una invitación por 
parte de Klar1. Una vez que el Cliente acepte la invitación mencionada anteriormente, se le 
hará llegar la Carátula del producto, misma que deberá aceptar para contratar el mismo. 
 
Asimismo, para cancelar la Tarjeta Platino, el Cliente deberá de liquidar la totalidad de su 
balance y solicitar la cancelación de la misma mediante los medios que Klar habilite para ello. 
Dicha cancelación estará sujeta a que no exista adeudo alguno a cargo del Cliente por el uso 
de la Tarjeta Platino.  
 

2​ Comisiones. 
Según lo establecido en el Contrato y su correspondiente Carátula, la Tarjeta Platino tiene las 
siguientes comisiones2: 
 

●​ Comisión por Gastos de Cobranza: $300.00 M.N. (trescientos pesos 00/100, Moneda 
Nacional) más el impuesto al valor agregado. 

●​ Comisión por Anualidad: $1,500.00 M.N. (mil quinientos pesos 00/100, Moneda 
Nacional), más el impuesto al valor agregado. 

○​ En caso de que el Cliente realice gastos por la suma total de $60,000.00 M.N. 
(sesenta mil pesos 00/100, Moneda Nacional) durante los primeros 3 (tres) 
meses de activación, no se le cobrará la Comisión por Anualidad de ese año. 

○​ En caso de que el Cliente acumule gastos por la suma total de $200,000.00 
M.N. (doscientos mil pesos 00/100, Moneda Nacional) durante un año3, no se le 
cobrará la Comisión por Anualidad del año siguiente.  

●​ Reposición de la Tarjeta Platino por pérdida: $600.00 M.N. (seiscientos pesos 00/100, 
Moneda Nacional) más el impuesto al valor agregado. 

 
3​ Beneficios de la Tarjeta Platino. 

Los Clientes titulares de la Tarjeta Platino serán acreedores de los siguientes beneficios: 
 

Producto Klar Beneficio 

Cuenta a la Vista Tasa de Interés Promocional:  
      ● Sin Plazo: 5.0% 
 

3 Considerando que los periodos comienzan a contabilizarse a partir de la activación de la Tarjeta 
Platino. 

2 Para más información, consulta el Contrato y su respectiva Carátula en la Página Web. 

1 Klar se reserva el derecho de enviar invitaciones a Clientes para ser titulares de la Tarjeta Platino. 
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Apartados Tasa de interés en Inversión Flexible: 
●​ Sin Plazo: 8.00% 

Tasa en el Fondo de Rendimientos: 
●​ Sin Plazo: 15.0% 

Tasa de interés en Inversión Fija: 
●​ 7 días: 8.10% 
●​ 30 días: 8.20% 
●​ 90 días: 8.30% 
●​ 180 días: 8.40% 
●​ 1 año: 8.50% 

Acceso a Inversión Flexible Max: 
●​ Sin Plazo: 15.0% 
●​ Limitado a $25,000 

Ahorro Adicional Tasa de Interés Promocional: 
●​ Sin Plazo: 13.00% 

Cashback4 6% de cashback en gas. 

3% de cashback en movilidad. 
Válido para los siguientes comercios: Uber, 
Didi. 

3% de cashback en entregas a domicilio. 
Válido para los siguientes comercios: Uber 
Eats, Didi Food y Rappi. 

6% de cashback en telecomunicaciones. 
Válido para los siguientes comercios: Telcel, 
AT&T, Telmex, Izzi, Total Play, Telefonica, 
Movistar, Unefon y Megacable. 

3% de cashback en supermercados.  
Válido para los siguientes comercios: 
Walmart, Chedraui, HEB, Supercenter, 
Soriana, Bodega, Walmart Express,  La 
Comer, Sumesa, Costco, Sam's y City Market. 

3% de cashback en suscripciones. 
Válido para los siguientes comercios: 
Disney+, Paramount Plus, HBO (MAX), Netflix 
y Spotify. 

Disposiciones en Cajero Automático 2 (dos) bonificaciones de $25.00 M.N. 
(veinticinco pesos 00/100 Moneda Nacional) 
por disposición durante un Periodo, en los 
Cajeros Automáticos aplicables. 
 

4 El Cashback obtenido según lo establecido en los presentes Términos y Condiciones tendrá un límite 
de $3,000.00 M.N. (tres mil pesos 00/100, Moneda Nacional) durante un mes calendario. Para mas 
información consulta los “Términos y Condiciones Aplicables al Programa Cashback” en la Página Web. 
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Descuentos  Descuentos adicionales en los 
establecimientos participantes.5 

 
 

4​ Vigencia. 
La vigencia de los presentes Términos y Condiciones será desde el 1 hasta el 31 de agosto de 
2025, y aplicables única y exclusivamente a los Clientes que cuenten con una Tarjeta Platino 
vigente. 
 
Cualquier cambio realizado a los presentes Términos y Condiciones será dado a conocer al 
Cliente a través de su dirección de correo electrónico registrada con Klar. 
 
Los cambios y/o modificaciones realizados a las tasas preferentes de la Tarjeta Platino no 
afectarán en ningún caso los Apartados que el Cliente haya realizado, es decir, Klar siempre 
respetará el Apartado que se haya realizado durante la vigencia de la tasas preferentes de la 
Tarjeta Platino seleccionada hasta que llegue a su vencimiento, siempre y cuando el Cliente 
haya cumplido con lo establecido en los presentes Términos y Condiciones durante el Periodo 
aplicable. 
 

5​ Misceláneos. 
Para más información sobre la Tarjeta de Crédito o el pago de los rendimientos, se puede 
consultar en el Contrato en la Página Web o bien a través de CONDUSEF, en su página de 
Registro de Contratos de Adhesión. 
 
Para el GAT real y nominal, así como el CAT de la Tarjeta Platino, consulta los siguientes 
enlaces: 
 

●​ www.klar.mx/gat 
●​ www.klar.mx/cat 

 

5 Consulta los “Términos y Condiciones de Beneficios y Promociones” en la Página Web. 
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