
Términos y Condiciones de la Campaña de Reducción de Tasa de Interés en SplitK 

 

Estos Términos y Condiciones establecen los lineamientos de la Campaña de Reducción de Tasa de 

Interés en SplitK (en adelante, la “Campaña”) que Klar Technologies, S.A. de C.V., S.F.P. (“Klar”) 

pone a disposición de ciertos usuarios de su Tarjeta Platino. La Campaña complementa, sin sustituir, 

los términos y condiciones generales de SplitK y el contrato de la tarjeta de crédito. 

 

1. Definiciones 

 

• Klar: Klar Technologies, S.A. de C.V., S.F.P. 

• Cliente o Usuario: Persona titular de la Tarjeta Platino de Klar que ha aceptado el contrato de 

crédito y utiliza la promoción SplitK. 

• Campaña: Programa experimental mediante el cual Klar ofrecerá a ciertos Clientes una tasa de 

interés promocional reducida para planes SplitK durante el periodo señalado en la invitación 

que reciban. 

• SplitK: Promoción de Klar que permite convertir una compra individual no sujeta a meses sin 

intereses en un plan de pagos a plazos. La descripción completa de SplitK se encuentra en los 

Términos y Condiciones vigentes de Klar. 

• Tasa de interés promocional: Tasa mensual fija que se aplicará al plan SplitK contratado 

durante la vigencia de la Campaña. Según el grupo asignado, la tasa podrá ser del 3%, 2% o 

1%. La tasa anual equivalente y el Costo Anual Total (CAT) podrán variar en función del 

número de mensualidades seleccionadas y de los diferimientos adicionales que el Cliente elija 

(por ejemplo, mensualidades que decida saltarse). 

 

2. Elegibilidad 

 

Para acceder a la Campaña, el Cliente deberá cumplir lo siguiente: 

 

1. Invitación: Haber recibido una invitación personalizada por correo electrónico de Klar 

informando que es candidato a la Campaña. La invitación es personal e intransferible. 

2. Producto: Ser titular de una Tarjeta Platino emitida por Klar y estar al corriente en sus pagos 

y obligaciones. 

3. Solicitud del plan: Realizar la solicitud de un plan SplitK durante el ciclo de facturación en el 

que se haya realizado la compra y asegurarse de que la compra no sea a meses sin intereses ni 

haya sido previamente diferida. 

4. Importe de la compra: El importe de la compra a diferir debe ser igual o mayor a $100 MXN. 

5. Otros criterios: Cumplir con cualquier otro criterio interno de elegibilidad determinado por 

Klar (por ejemplo, perfil de riesgo). 

 

3. Condiciones de la tasa de interés promocional 

 

1. Los Clientes que confirmen un plan SplitK durante la vigencia de la Campaña recibirán la tasa 

de interés promocional señalada en su invitación. Dependiendo del grupo asignado, la tasa 

mensual será del 3%, 2% o 1%. La tasa anual equivalente y el CAT que se muestren al Cliente 

podrán variar conforme al número de mensualidades seleccionadas y a los diferimientos 

adicionales que el Cliente decida aplicar al plan. 

2. La tasa promocional se aplicará únicamente a los planes SplitK contratados durante la vigencia 

de la Campaña. Los planes SplitK que se contraten fuera de dicho periodo se regirán por la tasa 

que aplique en ese momento. 

3. Antes de confirmar el plan, el Cliente podrá consultar en la aplicación de Klar la tasa de interés 

mensual aplicable, la tasa anual equivalente, el Costo Anual Total (CAT) correspondiente al 
número de mensualidades seleccionadas y el monto total a pagar, los cuales podrán variar 

dependiendo del plazo elegido y de los diferimientos adicionales que el Cliente decida realizar. 



4. La compra diferida comenzará a generar intereses desde el momento en que el Cliente confirme 

el plan en la app, incluso si la primera mensualidad se difiere uno o dos meses. 

5. La tasa de interés promocional es una tasa mensual fija aplicable al plan contratado. La tasa 

anual equivalente y el CAT son cálculos referenciales que pueden variar dependiendo del 

número de mensualidades seleccionadas, del calendario de pagos y de cualquier diferimiento 

adicional que el Cliente elija conforme a las funcionalidades disponibles en SplitK. 

 

4. Vigencia de la Campaña 

 

1. La Campaña tendrá una vigencia de un (1) mes a partir de la fecha indicada en la invitación 

enviada al Cliente. Después de dicho plazo, no podrán contratarse nuevos planes SplitK con la 

tasa promocional. 

2. Las condiciones financieras de los planes SplitK contratados durante la Campaña permanecerán 

vigentes hasta el término del plan. 

 

5. Forma de pago y cancelación 

 

1. Las mensualidades derivadas de la promoción SplitK se añadirán al pago mínimo del estado de 

cuenta. El Cliente podrá realizar pagos anticipados o liquidar el saldo sin penalidad. 

2. En caso de atraso en los pagos, se aplicarán las comisiones e intereses moratorios establecidos 

en el contrato de la tarjeta. 

3. Si el Cliente desea cancelar un plan SplitK contratado con tasa promocional, deberá seguir el 

procedimiento de cancelación en la app de Klar antes de que se genere el primer estado de 

cuenta. La cancelación implicará la terminación de la tasa promocional y el saldo pendiente se 

regirá por las tasas aplicables a la tarjeta. 

 

6. Incompatibilidad con otras promociones 

 

• SplitK no es equivalente a un plan de meses sin intereses. Un mismo cargo no puede diferirse 

simultáneamente bajo el esquema de meses sin intereses y bajo el programa SplitK. Las 

compras diferidas mediante SplitK no se consideran meses sin intereses y constituyen un 

financiamiento con intereses y/o comisiones preferenciales. 

• Si el Cliente desea cambiar de modalidad (por ejemplo, de meses sin intereses a SplitK o 

viceversa), deberá cancelar la opción previamente seleccionada y aceptar los términos del nuevo 

programa. 

 

7. Modificaciones y terminación 

 

Klar se reserva el derecho de suspender, modificar o cancelar la Campaña en cualquier momento por 

causas justificadas. Cualquier modificación será comunicada a los Clientes a través de la página web de 

Klar, la aplicación o mediante la actualización de estos Términos. Las modificaciones no afectarán los 

planes ya contratados. 

 

8. Aceptación de los Términos 

 

Al confirmar un plan SplitK con tasa de interés promocional, el Cliente declara que acepta estos 

Términos y Condiciones y reconoce haber leído la tasa de interés, el CAT, el número de mensualidades 

y el monto total a pagar. En lo no previsto expresamente en este documento, se aplican las disposiciones 

del contrato de la tarjeta de crédito, de los Términos y Condiciones generales de SplitK y de la 

legislación financiera aplicable. 


