Klar

INFORMACION DE PRODUCTOS OFRECIDOS Y OPERADOS POR KLAR
TECHNOLOGIES, S.A. DE C.V., SFP (“KLAR")

Productos de Captacién

1. CUENTA A LA VISTA
Producto de Captacion en Moneda Nacional, una solucién sin comisiones que puedes
gestionar de forma conveniente a través de nuestra Aplicacion. Esta cuenta te brinda la
libertad de enviar y recibir transferencias, realizar compras, y, al mismo tiempo, te ofrece la
oportunidad de ahorrar de manera efectiva al mantener tu dinero resguardado.

Requisitos de Contratacién
e Ser mayor de edad
e Residir en México

Cobertura Geografica

e Republica Mexicana

Unidad Monetaria (Cuenta a la Vista)

e Moneda Mexicana (Peso Mexicano)

Informacion General de Cuenta la Vista

e Rendimiento: Esta cuenta genera intereses conforme a la tasa de interés anual fija
vigente

e Flexibilidad y Liquidez: A diferencia de otras opciones de inversién, nuestra cuenta te
brinda la flexibilidad de acceder a tus fondos en cualquier momento que lo necesites,
sin penalizaciones ni plazos forzosos. Tu dinero esta siempre disponible cuando lo
requieres.

Funcionalidades del producto

e Fondo de Rendimientos: funcionalidad dentro de la cuenta que permite generar
rendimientos sobre los recursos depositados conforme a las tasas vigentes.

Comisiones

Concepto Monto Evento que la genera Periodicidad

Apertura No aplica No aplica No aplica
Administracion No aplica No aplica No aplica
Transferencias No aplica No aplica No aplica

Retiro de No aplica No aplica No aplica

recursos
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e Este producto N nera ningun misidn.

Informacion Financiera

Las tasas de interés y la Ganancia Anual Total (GAT) aplicables por segmento son:

Segmento Tasa de Interés Anual GAT Nominal GAT Real
Fija (Antes de (Descontando
impuestos) la inflacién
estimada)
Light 3.00% 3.04% -0.84%
Plus 5.00% 5.12% 1.16%

Las tasas podran variar conforme al segmento asignado al cliente (Light o Plus), de acuerdo
con los criterios comerciales y condiciones establecidas por Klar al momento de la
contratacién.

Modalidad Depdsito a Plazo Fijo

Caracteristicas.
e Monto minimo de apertura: Desde $100.00 (cien pesos 00/100 M.N).

e Plazos disponibles: 7, 30, 90, 180 y 365 dias

e Disponibilidad: Los recursos deberan permanecer invertidos durante el plazo
contratado. No se permiten retiros anticipados durante el plazo contratado

Informacion Financiera
Las tasas de interés y la Ganancia Anual Total (GAT) vigentes por plazo:

Segmento Plazo (dias) Tasa Anual GAT Nominal (Antes  GAT Real (Descontando
Fija de impuestos) la inflacion estimada)
Light 7 6.10% 6.27% 2.26%
Light 30 6.20% 6.37% 2.36%
Light 90 6.30% 6.44% 2.42%
Light 180 6.40% 6.49% 2.47%
Light 365 6.50% 6.48% 2.47%
Segmento Plazo (dias) Tasa Anual GAT Nominal (Antes  GAT Real (Descontando
Fija de impuestos) la inflacion estimada)
Plus 7 8.10% 8.39% 4.30%
Plus 30 8.20% 8.49% 4.40%

Plus 90 8.30% 8.54% 4.45%
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Plus 180 8.40% 8.56% 4.46%

Plus 365 8.50% 8.48% 4.39%

Las tasas podran variar conforme al segmento asignado al cliente (Light o Plus), de acuerdo
con los criterios comerciales y condiciones establecidas por Klar al momento de la
contratacion.

e GAT: GAT Real y Nominal antes de impuestos Para fines informativos y de
comparaciéon exclusivamente.

e Ejemplo Representativo: GAT calculadas al 05 de marzo de 2026, en un ejemplo
representativo de $100.00 (Cien pesos 00/100 M.N.).

e Vigencia del calculo: Del 05 de marzo al 31 de marzo de 2026.

Modalidad Fondos de Rendimientos

Segmento Tasa de Interés Anual GAT Nominal GAT Real
Fija (Antes de (Descontando
impuestos) la inflacion
estimada)
Light 15.00% 16.16% 11.78%
Plus 15.00% 16.16% 11.78%

Las tasas podran variar conforme al segmento asignado al cliente (Light o Plus), de acuerdo
con los criterios comerciales y condiciones establecidas por Klar al momento de la
contratacion.

e GAT: GAT Real y Nominal antes de impuestos Para fines informativos y de
comparacién exclusivamente.

e Ejemplo Representativo: GAT calculadas al 05 de marzo de 2026, en un ejemplo
representativo de $1,000.00 (Un mil pesos 00/100 M.N.).

e Vigencia del calculo: Del 05 de marzo al 31 de marzo de 2026.

La GAT Real es el rendimiento que se obtendria después de descontar la inflacién estimada.
Tasa fija anual durante el plazo contratado.

Modalidad I i6n M
.. GAT Nominal (Antes de GAT Real (Descontando la
Segmento  Tasa anual fija . . ‘s .
impuestos) inflacion estimada)
Light 15.00% 16.16% 11.78%
Plus 15.00% 16.16% 11.78%

Las tasas podran variar conforme al segmento asignado al cliente (Light o Plus), de acuerdo
con los criterios comerciales y condiciones establecidas por Klar al momento de la
contratacion.
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GAT: GAT Real y Nominal antes de impuestos Para fines informativos y de
comparacién exclusivamente.

e Ejemplo Representativo: GAT calculadas al 05 de marzo de 2026, en un ejemplo
representativo de $1,000.00 (Un mil pesos 00/100 M.N.).

e Vigencia del calculo: Del 05 de marzo al 31 de marzo de 2026.

La GAT Real es el rendimiento que se obtendria después de descontar la inflacion estimada.
Tasa fija anual durante el plazo contratado.

Modalidad Apartado Flexible

.. GAT Nominal (Antes de GAT Real (Descontando la
Segmento  Tasa anual fija . . ., .
impuestos) inflacion estimada)
Light 6.00% 6.18 217
Plus 8.00% 8.32 4.24

Las tasas podran variar conforme al segmento asignado al cliente (Light o Plus), de acuerdo
con los criterios comerciales y condiciones establecidas por Klar al momento de la
contratacion.

e GAT: GAT Real y Nominal antes de impuestos Para fines informativos y de
comparacion exclusivamente.

e Ejemplo Representativo: GAT calculadas al 05 de marzo de 2026, en un ejemplo
representativo de $1,000.00 (Un mil pesos 00/100 M.N.).

e Vigencia del calculo: Del 05 de marzo al 31 de marzo de 2026.

La GAT Real es el rendimiento que se obtendria después de descontar la inflacién estimada.
Tasa fija anual durante el plazo contratado.

Proteccion al Ahorro

Producto garantizado por el Fondo de Proteccion de Sociedades Financieras Populares y de
Proteccidn a sus Ahorradores, hasta por el equivalente a veinticinco mil UDIS por persona
fisica o moral, cualquiera que sea el nimero y clase de operaciones a su favor y a cargo de
una misma Institucion Financiera, en caso de que se declare su disolucién y liquidacién, o se
decrete su concurso mercantil. Dicho Fondo de Proteccidon, cubrird el principal y accesorios
de los depdsitos de dinero referidos a la fecha en que se hubiere declarado la disolucion y
liguidacion de la Sociedad Financiera Popular, o decretado su concurso mercantil,
descontando el saldo insoluto de los préstamos o créditos con respecto de los cuales sea
deudor el ahorrador de que se trate, por lo que para estos efectos, dichos préstamos o
créditos venceran de manera anticipada.

2. AHORRO ADICIONAL
Producto de Captacion en Moneda Nacional retirable con previo aviso, es la eleccién para
aquellos que valoran la flexibilidad y la confiabilidad en sus operaciones financieras. Esta
cuenta esta disefiada para satisfacer tus necesidades de ahorro y depédsito de dinero de
manera segura y previsible.

Requisitos de Contratacid

e Ser mayor de edad
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e Residir en México

col ; 4 fi

e Republica Mexicana

e Moneda Mexicana (Peso Mexicano)

Caracteristicas del Producto.
e Monto minimo de apertura: Desde $1.00 (un peso 00/100 M.N).
e Aviso previo para retiro: variable al momento de la contratacion, consulte la
aplicacion para el plazo vigente.

Comisi
Concepto Monto Evento que la genera Periodicidad
Apertura No aplica No aplica No aplica
Administracion No aplica No aplica No aplica
Retiro con aviso No aplica No aplica No aplica
previo

e Este producto NO genera ninguna comision.

Informacion Financiera

Las tasas de interés y la Ganancia Anual Total (GAT) aplicables por segmento son:

Segmento Tasa de Interés Anual GAT Nominal GAT Real
Fija (Antes de (Descontando
impuestos) la inflacion
estimada)
Light 10.00% 10.47% 6.30%
Plus 13.00% 13.80% 9.51%

Para fines informativos y de comparacion exclusivamente.

e Ejemplo Representativo: GAT calculado al 05 de marzo de 2026 en un ejemplo
representativo de $1,000.00 (Un mil pesos 00/100 M.N.), antes de impuestos.
e Vigencia del calculo: Del 01 de marzo al 31 de marzo de 2026.

Proteccion al Ahorro

Producto garantizado por el Fondo de Proteccion de Sociedades Financieras Populares y de
Proteccidon a sus Ahorradores, hasta por el equivalente a veinticinco mil UDIS por persona
fisica o moral, cualquiera que sea el numero y clase de operaciones a su favor y a cargo de
una misma Institucidon Financiera, en caso de que se declare su disoluciéon y liquidacion, o se
decrete su concurso mercantil. Dicho Fondo de Proteccidon, cubrira el principal y accesorios
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de los depésitos de dinero referidos a la fecha en que se hubiere declarado la disolucion y
liguidacion de la Sociedad Financiera Popular, o decretado su concurso mercantil,
descontando el saldo insoluto de los préstamos o créditos con respecto de los cuales sea
deudor el ahorrador de que se trate, por lo que para estos efectos, dichos préstamos o
créditos venceran de manera anticipada.

Ahorro Adicional es un producto ofrecido y operado por Klar Technologies, S.A. de C.V., SFP
(“Klar”) Sociedad Financiera Popular autorizada y supervisada por la CNBV, bajo la Ley de
Ahorro y Crédito Popular.

Productos de Crédito

3. CREDITO PERSONAL

Producto de crédito en Moneda Nacional, otorgado para que los clientes puedan satisfacer
necesidades personales y gastos diversos.

R isi ntr ion
e Ser mayor de edad
e Residir en México

Cobertura Geografica

e Republica Mexicana

Unidad Monetaria
e Moneda Mexicana (Peso Mexicano)

Comisiones

Concepto Monto Evento que la genera Periodicidad
Comisién por $300.00 + Se genera por cada pago vencido no Por evento
gastos de cobranza IVA cubierto después de 4 dias naturales de

atraso contados a partir de la fecha
limite de pago

Las comisiones aqui sefialadas se encuentran inscritas en el RECO de la CONDUSEF.

Informacion Financiera

e Tasa de interés anual fija: Por crédito, determinada conforme a la evaluacién
crediticia del cliente, desde el 4% hasta el 10% sin IVA establecida en la caratula del
contrato.

e CAT (Costo Anual Total) Promedio: 83.2% sin IVA.

Para fines informativos y de comparacion exclusivamente.

e Ejemplo Representativo: CAT calculado el 01 de febrero de 2026, en un ejemplo
representativo de $10,000.00 (Diez mil pesos 00/100 M.N.), a 12 mensualidades con
frecuencia de pago mensual, conforme a la metodologia establecida por el Banco de
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México.
e Vigencia del calculo: Del 01 de febrero al 31 de marzo de 2026

Crédito sujeto a autorizacion. La tasa de interés aplicable a cada cliente sera informada en
la caratula del contrato correspondiente.

Crédito Personal es un producto ofrecido y operado por Klar Technologies, S.A. de C.V., SFP
(“Klar”) Sociedad Financiera Popular autorizada y supervisada por la CNBV, bajo la Ley de
Ahorro y Crédito Popular.

Recomendaciones

e Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorios.
e Contratar créditos que excedan tu capacidad de pago afecta tu historial
crediticio.

4. TARJETA DE CREDITO
Producto de Crédito en Moneda Nacional con medio de Disposicion de tarjeta de crédito que
ofrece una linea de crédito en moneda nacional y cuenta con cobertura tanto a nivel
nacional como internacional. Esto significa que puedes utilizarla para realizar compras y
transacciones en establecimientos dentro del pais y en el extranjero, aprovechando la
amplia red de aceptacion.

Requisitos de Contratacid

e Ser mayor de edad
e Residir en México

Cobertura Geografica
e Republica Mexicana

Unidad Monetaria
e Moneda Mexicana (Peso Mexicano)

Comisiones

Tari le Crédito C . I
Concepto Monto Evento que la genera Periodicidad
Anualidad Sin comision No aplica No aplica

Reposicién de
tarjeta No aplica No aplica No aplica

10% sobre el
Disposicion de monto Por cada disposicion de efectivo
efectivo dispuesto realizada con la tarjeta de crédito Por evento
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Comision por
corresponsal No aplica No aplica No aplica

Por cada pago vencido no cubierto

Comision por después de 4 dias naturales de atraso
gastos de $300.00 + contados a partir de la fecha limite de
cobranza IVA pago Por evento

e Sin comision por anualidad

Tarjeta de Crédito Platino
Concepto Monto Evento que la genera Periodicidad

$1,500.00 + Por el mantenimiento y uso de la linea
Anualidad IVA de crédito asociado a la tarjeta Anual

Reposicion de
tarjeta No aplica No aplica No aplica

10% sobre el
Disposicion de monto Por cada disposicion de efectivo
efectivo dispuesto realizada con la tarjeta de crédito Por evento

Comision por
corresponsal No aplica No aplica No aplica

Por cada pago vencido no cubierto

Comision por después de 4 dias naturales de atraso
gastos de $300.00 + contados a partir de la fecha limite de
cobranza IVA pago Por evento

Informacioén Financiera
La tasa de interés y el Costo Anual Total (CAT) aplicables por tipo de producto son:

Producto Tasa de Interés Anual CAT Promedio (Sin IVA)
Fija

Tarjeta de Crédito 123.10% 187.00%

Tarjeta de Crédito Platino 62.10% 85.00%

Para fines informativos y de comparacion exclusivamente.

Fecha de calculo: CAT calculado el 01 de febrero de 2026, en un ejemplo representativo
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conforme a la metodologia establecida por Banco de México.
Vigencia del calculo: Del 01 de febrero al 31 de marzo de 2026

Crédito sujeto a autorizacion y evaluacién crediticia.

Este producto no genera intereses moratorios; en caso de incumplimiento se aplicara la
comision por gastos de cobranza indicada en el contrato y registrada en el RECO.

Tarjeta de Crédito Convencional y Platino son productos ofrecidos y operados por Klar
Technologies, S.A. de C.V.,, SFP (“Klar”) Sociedad Financiera Popular autorizada vy
supervisada por la CNBV, bajo la Ley de Ahorro y Crédito Popular.

Recomendaciones

e Incumplir tus obligaciones puede generar comisiones por cobranza y afectar tu
historial crediticio.

e Contratar créditos que excedan tu capacidad de pago afecta tu historial
crediticio.

e Realizar solo el pago minimo aumenta el tiempo de pago y el costo total de la
deuda.

UNE
En caso de cualquier consulta, aclaracién o reclamacion, podras presentar las mismas a la
Unidad Especializada de Atencién a los Usuarios de Klar a través de los siguientes canales:

e Correo electrénico: contacto.une.sofipo@klar.mx
e Teléfono: 5593378419

El horario de atencidn presencial en dias habiles es de lunes a viernes de 09:00 a 15:00
horas.

Te recordamos que de igual manera puedes acudir ante Comision Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) cuyos datos son
los siguientes:

e Teléfono: 800 999 8080, 55 5340 0999
e Pagina de internet: www.condusef.gob.mx.
e Correo Electrénico: asesoria@condusef.gob.mx


http://www.condusef.gob.mx/
mailto:asesoria@condusef.gob.mx
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