Términos y Condiciones aplicables a las Tasas Preferenciales en los Apartados de la App Klar
Actualizacion: Octubre de 2026

Los presentes términos y condiciones (en adelante, “Términos y Condiciones”) establecen el acuerdo entre
el cliente (en lo sucesivo, “Cliente”) y Klar Technologies, S.A. de C.V., S.F.P. (en lo sucesivo, “Klar”),
aplicable para obtener tasas de rendimiento preferenciales, superiores a lo establecido en la cuenta a la
vista contratada a través del Contrato Multiple de Captaciéon en Pesos, para la funcionalidad de Apartados
(las “Tasas de Rendimiento Preferencial” o “Tasas Preferenciales”, indistintamente).

Los términos empleados en mayuscula que no estén definidos en estos Términos y Condiciones tendran el
significado que se les atribuya en el Contrato Multiple de Captacion en Pesos (el “Contrato”), mismo que
puede consultarse en la pagina web de Klar (https://www.klar.mx/) (la “Pagina Web”).

1. Requisitos para obtener las Tasas Preferenciales
Para obtener las Tasas Preferenciales, el Cliente debera cumplir con los siguientes requisitos:
a) Ser cliente de Klar, lo que implica tener contratada su Cuenta; y

b) Crear un Apartado Flexible o un Depdsito a Plazo Fijo, eligiendo entre las opciones de Tasas
Preferenciales y plazos siguientes, asi como, en su caso, los Depésitos a Plazo Fijo de 540 y 720 dias
sefialados mas adelante:

Modalidad Plazo Light Plus / Platino
Apartados Flexibles Sin plazo 6.00% 8.00%
Fondo de Rendimiento Sin plazo 15.00% 15.00%

Depésito a Plazo Fijo

Plazo Light Plus / Platino
7 dias 6.10% 8.10%
30 dias 6.20% 8.20%
90 dias 6.30% 8.30%
180 dias 6.40% 8.40%
365 dias 6.50% 8.50%

Las tasas de 365 dias indicadas en esta tabla son las tasas ordinarias; durante la promocion sefialada mas
adelante se aplicaran las tasas promocionales a los depdsitos elegibles.

Todas las tasas sefialadas en estos Términos y Condiciones son tasas de rendimiento anual, expresadas
antes de impuestos.

Es importante tener en cuenta que, para los Depésitos a Plazo Fijo, se requiere dejar el dinero en el
Apartado hasta el final del plazo para obtener el rendimiento esperado. Las condiciones aplicables en caso
de retiro anticipado, si este fuera procedente, se rigen por lo dispuesto en el Contrato.
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Depdsitos a Plazo Fijo de 540 y 720 dias

A partir del 7 de octubre de 2026, los Clientes personas fisicas del segmento de consumo de Klar podran
contratar, adicionalmente, Depésitos a Plazo Fijo de 540 o 720 dias. Estas opciones no estaran disponibles
para clientes de Klar Empresarial (B2B). Las Tasas Preferenciales para estos plazos seran las siguientes:

Plazo Light Plus / Platino
540 dias 6.50% 8.50%
720 dias 6.50% 8.50%

Las tasas de esta tabla son fijas. La tasa aplicable se determinara conforme al nivel de membresia del
Cliente vigente al momento de constituir el Depdsito a Plazo Fijo, conforme a los Términos y Condiciones
del programa Klar Plus o de la Tarjeta de Crédito Platino, segun corresponda, y se respetara hasta su
vencimiento, aunque posteriormente el Cliente pierda o cambie su membresia.

Los plazos se contrataran y mostraran en la Aplicacion en dias. Las referencias comerciales a 18 y 24
meses corresponden, para estos productos, a plazos de 540 y 720 dias, respectivamente; no implican un
cémputo por meses calendario.

Promocion Deposito a Plazo Fijo de 365 dias

A partir del 7 de octubre de 2026, los Clientes personas fisicas del segmento de consumo de Klar que
constituyan un Depodsito a Plazo Fijo de 365 dias obtendran las siguientes Tasas Preferenciales
promocionales, hasta que el monto total de Depdsitos constituidos al amparo de esta promocion alcance
$500,000,000.00 M.N. (quinientos millones de pesos 00/100 M.N.):

Plazo Light Plus / Platino
365 dias 7.50% 9.50%

El limite de $500,000,000.00 M.N. es global para la promocion y comprende los depdsitos de todos los
segmentos participantes; no constituye un limite por Cliente o por membresia.

La tasa aplicable sera la que se muestre en la Aplicacion al momento de constituir el Depésito a Plazo Fijo,
conforme al nivel de membresia del Cliente vigente en ese momento, y se respetara hasta su vencimiento,
aunque posteriormente el Cliente pierda o cambie su membresia. Una vez alcanzado el monto, Klar dara
por concluida la promocion, lo cual se reflejara en la Aplicacion; a partir de ese momento, los nuevos
Depésitos a Plazo Fijo de 365 dias devengaran la Tasa Preferencial ordinaria correspondiente a su nivel de
membresia sefialada en la tabla de Depdsito a Plazo Fijo. La conclusion de la promocion no afectara los
Depositos constituidos durante su vigencia.

Los Depositos a Plazo Fijo de 365 dias que se renueven automaticamente mientras la promocion esté
vigente obtendran la tasa promocional correspondiente al nivel de membresia del Cliente al momento de la
renovacion, y su monto computara para el limite sefialado. Los Depédsitos que se renueven una vez
concluida la promocion devengaran la Tasa Preferencial vigente para el plazo de 365 dias al momento de la
renovacion.
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2. Beneficio de las Tasas Preferenciales

Las Tasas de Rendimiento Preferenciales se mantendran en los Apartados que el Cliente haya realizado en
la Cuenta, respetando siempre el monto y plazo. El rendimiento sera pagado de conformidad con lo
estipulado en el Contrato.

Las Tasas Preferenciales estaran disponibles para consulta en la Aplicacion.

Exclusion de promociones de crédito: Las presentes Tasas Preferenciales aplican exclusivamente a la
funcionalidad de “Apartados” contratada a través de la Cuenta a la Vista de Klar. No son aplicables a
productos de crédito ni a programas de diferimiento de pagos, como el programa promocional “SplitK”.
Dichos programas de crédito se rigen por sus propios Términos y Condiciones y generan intereses de
conformidad con la normativa de transparencia.

3. Vigencia de los Términos y Condiciones

Los presentes Términos y Condiciones entraran en vigor el 7 de octubre de 2026 y tendran vigencia
indefinida. Las opciones de 540 y 720 dias formaran parte de la oferta de Depdsitos a Plazo Fijo de Klar y
no estaran sujetas a una campafa temporal.

Klar podra modificar estos Términos y Condiciones o concluir la disponibilidad de las Tasas Preferenciales
para nuevas contrataciones. Cualquier cambio, incluyendo la terminacion de su vigencia, sera dado a
conocer al Cliente a través de su direccion de correo electronico registrada con Klar, mediante
comunicacion en la Aplicacion y/o Pagina Web, sin perjuicio de los avisos y plazos que correspondan
conforme al Contrato y a la normativa aplicable.

Los cambios de Tasas Preferenciales o la terminacién de su disponibilidad para nuevas contrataciones no
afectaran los Depdsitos a Plazo Fijo que el Cliente haya constituido con anterioridad. Se respetaran el
monto, el plazo y la Tasa Preferencial pactados para cada Depésito a Plazo Fijo hasta su vencimiento. La
pérdida o el cambio de membresia posteriores a la constitucion del depdsito no modificaran la tasa pactada.
En cada renovacion, incluida la automatica, se aplicara la tasa correspondiente al nivel de membresia del
Cliente y a la oferta vigentes al momento de la renovacion.

4. Miscelaneos

Para mas informacion sobre la Cuenta a la Vista o el pago de sus rendimientos, el Cliente puede consultar
el Contrato, disponible en la Pagina Web de Klar o bien a través de CONDUSEF, en su pagina de Registro
de Contratos de Adhesion.

Para la GAT real y nominal, consulte el siguiente enlace: www.klar.mx/gat
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