
Umowa uczestnictwa w obozie wakacyjnym  

Zawarta w Warszawie, dnia …………………….r. pomiędzy:   

Giganci Programowania Sp. z o. o. ul. Zygmunta Słomińskiego 15/508, 00-159 Warszawa, 

NIP:7010705680 zwanym dalej Organizatorem  

a ……………………………………. 

zamieszkałym w.................................................................................................,  przy 

ul...........................................................................................................   

legitymującym się dowodem osobistym o 

numerze....................................................................................,  będącym rodzicem lub 

prawnym opiekunem uczestnika obozu………………….. zwanymi dalej Opiekunem i 

Uczestnikiem o następującej treści:   

§1  

Przedmiot Umowy  

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest udział Uczestnika w obozie Summer Camp 

………………... w terminie: ……………………..  r. 

2. Organizator zobowiązuje się do przeprowadzenia obozu zgodnie z ofertą 

stanowiącą Załącznik nr 2 do niniejszej Umowy.  

§2  

Warunki płatności  

1. Cena Obozu wynosi ………………. zł. Cena, o której mowa w zdaniu poprzednim 

zawiera:   

●​ dojazd 

●​ dodatkową atrację 

●​ dietę  

2. Kwota zostanie uiszczona za pomocą bramki płatności PayU poprzez specjalnie 

wygenerowane i wysłane na adres mailowy Opiekuna linki, zgodnie z poniższym 

harmonogramem:   



20.11.2025 r - pierwsza rata 

30.03.2026 r. - druga rata 

30.05.2026 r. - trzecia rata.  

 

3. Nie dokonanie wpłaty w ustalonym terminie równoznaczne jest ze skreśleniem z listy 

uczestników Obozu.  

4.  Niewykorzystanie przez uczestnika, z przyczyn leżących po jego stronie, świadczeń 

objętych programem obozu nie może stanowić podstawy do obniżenia odpłatności za obóz 

lub żądania ekwiwalentu za niewykorzystanie świadczenia.   

§3  

Rezerwacje  

1. Rezerwacji wstępnej można dokonać za pośrednictwem formularza zapisowego 

znajdującego się na stronie internetowej www.gigancitravel.pl  

2. Po dokonaniu rezerwacji wstępnej, na podany w formularzu zapisowym adres e-mail, 

Opiekun otrzyma potwierdzenie złożenia rezerwacji wstępnej, wygenerowaną 

automatycznie Umowę, Kartę Kwalifikacyjną.  

3. Rezerwacja wstępna ważna jest 5 dni roboczych od momentu zgłoszenia i wygasa, o ile nie 

zostanie w tym czasie wpłacona zaliczka zgodnie z punktem 4.  

4. Potwierdzeniem rezerwacji wstępnej jest wpłacenie zaliczki w czasie 5 dni roboczych od 

zgłoszenia (brana jest pod uwagę data zaksięgowania wpłaconej kwoty na koncie Giganci 

Travel).   

5. Opiekun przed rezerwacją wstępną i dokonaniem wpłaty zobowiązany jest do zapoznania 

się z wszystkimi dokumentami dotyczącymi wyjazdu. 

6. Wypełnione oraz podpisane dokumenty wgrywamy i przesyłamy do systemu Giganci Travel 

poprzez link znajdujący się w mailu. 

7. Wszystkie zmiany dotyczące rezerwacji oraz wyjazdu będą uwzględniane jedynie w 

sytuacji, gdy zgłaszane są przez Opiekunów Uczestnika lub inne osoby właściwie 

upoważnione do działania w imieniu Uczestników lub ich Opiekunów.   



8. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy rezerwacji i zawarcia Umowy z powodu:   

• udokumentowanego istotnego naruszenia w przeszłości regulaminów obowiązujących w 

obozie, Umowy lub Warunków Uczestnictwa przez Uczestnika lub działających w jego 

imieniu Opiekunów, w szczególności ich naruszenia skutkującego wydaleniem z obozu w 

latach ubiegłych,  

• dysfunkcji zdrowotnych i/lub zaburzeń psychicznych lub/i rozwojowych Uczestnika, które 

uniemożliwiają Giganci Travel zapewnienie Uczestnikowi właściwej opieki, przy czym 

Rodzice/Opiekunowie zobowiązani są do powiadomienia Gigantów Travel w momencie 

zgłoszenia na obóz o dysfunkcjach zdrowotnych, a także zaburzeniach psychicznych lub/i 

rozwojowych Uczestnika (przykładowo: zaburzenia spektrum autyzmu, depresja i/lub inne 

zaburzenia). Giganci Travel po powzięciu takiej informacji od Opiekuna prawnego, podejmie 

decyzję czy jest w stanie zapewnić Uczestnikowi właściwą opiekę oraz o przyjęciu lub 

odmowie przyjęcia Uczestnika na obóz, chyba, że na prośbę, Rodzic/Opiekun prawny 

przedstawi zaświadczenie lekarskie o braku przeciwskazań Uczestnika do udziału w obozie 

oraz informacji dotyczących funkcjonowania dziecka w związku z chorobą/dysfunkcją 

zdrowotną, na podstawie których będzie możliwość zapewnienia właściwej opieki 

Uczestnikowi. 

9.  Organizator  zastrzega sobie prawo ograniczenia liczby uczestników z dysfunkcjami (w tym 

dzieci z zespołem Aspergera, Autyzmem, ADHD) do 2 osób na wyjazd.  

10. W przypadku zatajenia istotnych informacji związanych z potrzebami/zdrowiem dziecka, 

nie zgłoszonymi wcześniej w dniu dokonywania rezerwacji, Organizator zastrzega sobie 

możliwość wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym z winy 

Opiekuna/Uczestnika. W przypadku Uczestnika niepełnoletniego, Organizator niezwłocznie 

kontaktuje się z opiekunem prawnym i informuje o braku możliwości uczestnictwa w 

imprezie, o wypowiedzeniu umowy oraz o konieczności niezwłocznego odebrania Uczestnika 

z imprezy. 

10.  Niedokonanie wpłaty, niedostarczenie wymaganych dokumentów w wyznaczonym 

terminie oraz niespełnienie warunków uczestnictwa, warunków podanych indywidualnie 

przy każdej imprezie powoduje skreślenie z listy uczestników na warunkach rezygnacji z 

winy uczestnika, bez prawa zwrotu wpłaty, tym samym następuje automatyczne 

wygaśnięcie umowy. Biuro nie ma obowiązku zawiadomienia uczestników o rozwiązaniu 



umowy.  

11. Każdy z Uczestników zobowiązany jest do posiadania ubezpieczenia zdrowotnego, które 

gwarantuje możliwość leczenia w ramach świadczeń oferowanych przez Narodowy Fundusz 

Zdrowia w Polsce. 

 

 

§4  Rezygnacja z Obozu  

1. Rezygnację z obozu należy niezwłocznie zgłosić Organizatorowi drogą mailową na adres: 

sekretariat@gigancitravel.pl  

2. W zależności od terminu rezygnacji koszty rezygnacji będą wynosić:   

•do 30% wpłaconej kwoty od dnia podpisania umowy do 75 dnia przed datą rozpoczęcia 

imprezy; 

•do 50% wpłaconej kwoty przy rezygnacji w okresie od 75 do 40 dni przed datą rozpoczęcia 

imprezy turystycznej; 

•do 60% wpłaconej kwoty przy rezygnacji w okresie od 40 do 15 dni przed datą rozpoczęcia 

imprezy turystycznej; 

•do 80% wpłaconej kwoty przy rezygnacji w okresie od 15 do 7 dni przed datą rozpoczęcia 

imprezy turystycznej; 

•do 100% wpłaconej kwoty przy rezygnacji na 7 dni przed imprezą lub w dniu rozpoczęcia 

imprezy turystycznej. 

3. Koszty, o którym mowa w pkt. 2 zostaną potrącone z wpłat uiszczonych na poczet 

uczestnictwa w obozie. Pozostała wpłacona kwota zostanie zwrócona na rachunek bankowy 

Opiekuna w ciągu 14 dni od zgłoszenia rezygnacji. W przypadku, gdy koszt rezygnacji będzie 

większy od kwoty wpłaconej na poczet uczestnictwa w obozie Opiekun zobowiązany jest do 

uregulowania należnych płatności.  

4. Nie potrąca się kosztów rezygnacji jeżeli Zamawiający w momencie rezygnacji z umowy, 

jednak nie później niż w terminie 7 dni przed rozpoczęciem Obozu, wskaże Organizatorowi 

osobę spełniającą wszelkie warunki udziału w Obozie, która przejmie jego obowiązki 

wynikające z zawartej umowy i na piśmie wyrazi zgodę na udział w Obozie i zawarcie 

umowy. Za nieuiszczoną część ceny obozu oraz koszty poniesione przez Organizatora w 

wyniku zmiany Uczestnika obozu Zamawiający i osoba przejmująca uprawnienia Uczestnika 

odpowiadają solidarnie.  



5. Organizator zastrzega sobie możliwość zmiany warunków umowy z przyczyn od niego 

niezależnych. Jeśli uczestnik zawiadomiony o powyższych zmianach nie zgłosi rezygnacji w 

ciągu 3 dni od daty otrzymania zawiadomienia, przyjmuje się, że wyraził zgodę na 

zmienione warunki uczestnictwa.  

6. Zamawiający ma prawo odstąpienia od umowy z 14-dniowym wypowiedzeniem, z 

zastrzeżeniem §3 pkt. 2 niniejszej Umowy. Rezygnacja powinna być złożona pisemnie 

mailem na adres: sekretariat@gigancitravel.pl  

7. Organizator może rozwiązać umowę o udział w imprezie turystycznej i dokonać pełnego 

zwrotu Klientowi wpłat dokonanych z tytułu imprezy turystycznej, bez dodatkowego 

odszkodowania lub zadośćuczynienia, jeżeli liczba osób, które zgłosiły się do udziału w danej 

imprezie turystycznej, jest mniejsza niż 30 osób; Giganci Travel powiadomi o tym Klienta 

najpóźniej na 2 tygodnie przed rozpoczęciem imprezy turystycznej. 

8. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany ceny dodatkowej wycieczki fakultatywnej w 

przypadku wzrostu kosztów. Opiekun zostanie poinformowany o fakcie w mailu 

organizacyjnym. 

  

 

§5  

Obowiązki i odpowiedzialność Organizatora  

1. Organizator w ramach Obozu zapewnia świadczenia i atrakcje wymienione w ofercie 

obozu stanowiącej załącznik nr 2 do niniejszej Umowy.  

2. W przypadku, gdy wykonanie usług, o których mowa w pkt. 1 stanowiących istotną część 

oferty Obozu jest niemożliwe, Organizator zobowiązany jest, bez obciążania Opiekuna 

dodatkowymi kosztami, wykonać w ramach tego obozu odpowiednie świadczenia zastępcze, 

możliwe do zrealizowania w ramach danego obozu. Jeżeli jakość świadczenia zastępczego, 

o którym mowa w poprzednim zdaniu, jest niższa od jakości usługi określonej w ofercie 

obozu, Uczestnik może żądać obniżenia ustalonej ceny obozu. Organizator nie ponosi 

odpowiedzialności odszkodowawczej w sytuacji, gdy zaoferuje świadczenia zastępcze o co 

najmniej równorzędnych: standardzie i wartości, zaś Uczestnik bezzasadnie nie przyjmie 



tego świadczenia.  

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

umowy o świadczenie usługi jeżeli jest ona spowodowana wyłącznie:   

• działaniem lub zaniechaniem Uczestnika;  

• działaniem lub zaniechaniem osób trzecich, nie uczestniczących w umowie, jeśli   

działań tych nie można było przewidzieć;   

• działaniem siły wyższej;  

4. Uczestnik zostanie ubezpieczony przez Organizatora od następstw nieszczęśliwych 

wypadków na czas trwania obozu. Jeśli uczestnik jest osobą niepełnoletnią, w razie wypadku 

lub nagłej choroby, rodzice zostaną powiadomieni na adres i telefon wg danych podanych w 

karcie kwalifikacyjnej. Ubezpieczenie NNW posiada sumę gwarantowaną – 20 000 zł.  

5. Organizator ponosi odpowiedzialność wyłącznie za szkody Uczestników powstałe z winy 

Organizatora. Odpowiedzialność ta ograniczona jest do czasu trwania Obozu.  

6. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za ewentualne kontuzje lub nieszczęśliwe 

wypadki spowodowane nieprzestrzeganiem zasad i uwag prowadzących oraz opiekunów. 

Organizator obozu nie ponosi odpowiedzialności za ewentualny uszczerbek na zdrowiu 

Uczestnika spowodowany udziałem w zajęciach sportowych, jeżeli powstał w wyniku 

zatajenia informacji o wadach wrodzonych, przebytych chorobach lub urazach uczestnika lub 

podaniem nieprawdziwych informacji, a także nieprzestrzeganiem przez Uczestnika poleceń 

opiekunów, kadry obozu i prowadzących zajęcia.   

7. Organizator nie odpowiada za niedogodności zaistniałe w trakcie trwania Obozu, które 

powstały wskutek działania przyczyn od niego niezależnych, tj. warunki atmosferyczne, 

decyzje państwowe, strajki oraz inne siły wyższe a także wyłącza odpowiedzialność 

odszkodowawczą z tytułu nieszczęśliwych wypadków czy utraty zdrowia w zakresie 

przekraczającym kwoty gwarantowane polisą ubezpieczyciela.  

8. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za bagaż skradziony lub zniszczony z powodu 

braku staranności Uczestnika.  

9. Organizator zastrzega sobie prawo rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym, 

jeżeli Uczestnik istotnie naruszył, albo uporczywie narusza ustalony porządek obozu, zagraża 

jego realizacji lub uniemożliwia innym Uczestnikom normalne korzystanie ze świadczeń. 



Wszelkie koszty jego powrotu do domu, obciążają w takim przypadku Opiekuna. 

10. Organizator zastrzega sobie prawo do:  

a)  organizowania trasy w sposób najbardziej optymalny dla Uczestników, organizując 

postoje i przesiadki po drodze;  b) odwołania wyjazdu w przypadku, jeżeli liczba Uczestników 

z danego miejsca będzie mniejsza niż 5. W takim przypadku Rodzic lub Opiekun Prawny jest 

zobowiązany do stawienia wraz z Uczestnikiem w najbliższym lub dogodnym dla siebie 

miejscu zbiórki organizowanej przez Giganci Travel 

11. Organizator posiada własny, ramowy program. Realizacja programu jest uzależniona od 

pogody, kondycji Uczestników lub chęci zmiany przez Uczestnika. Program może ulec 

nieznacznym zmianom w trakcie trwania obozu. 

 

§6 Obowiązki i odpowiedzialność Opiekuna  

1. Opiekun oświadcza, że zapoznał się z „Regulaminem Uczestnictwa w „Obozie“ 

stanowiącym Załącznik nr 1 do niniejszej Umowy oraz zapoznał z nim Uczestnika Obozu i 

akceptuje jego warunki.  

2. Opiekun zobowiązuje się do przekazania Organizatorowi podpisanej umowy oraz 

wypełnionej karty kwalifikacyjnej stanowiącej Załącznik nr 3 do niniejszej Umowy najpóźniej 

3 dni od daty dokonania zapisu na wyjazd.  

3. Opiekun ponosi odpowiedzialność materialną za szkody spowodowane przez Uczestnika 

obozu.  

4. Uczestnicy ponoszą odpowiedzialność finansową za szkody powstałe z ich winy (za osoby 

niepełnoletnie odpowiadają ich prawni opiekunowie), uczestnik pokrywa straty w miejscu 

wyrządzenia szkody. Opiekunowie prawni uczestnika, który na skutek swojego zachowania 

celowo lub przypadkiem wyrządzi szkody lub krzywdę innym uczestnikom obozu lub osobom 

trzecim, przyjmują na siebie obowiązek wyrównania tych szkód poszkodowanym.  

5. Opiekun prawny Uczestnika kursu wyraża zgodę na wykorzystanie wizerunku Uczestnika, 

zarejestrowanego w postaci zdjęć i filmów podczas trwania Obozu do celów 

marketingowych prowadzonych przez GIGANCI PROGRAMOWANIA oraz GIGANCI TRAVEL.  

6. W przypadku niestawienia się Opiekuna w wyznaczonym miejscu zbiórki o ustalonej 

godzinie, nie przysługuje mu prawo do dochodzenia jakichkolwiek roszczeń ani zwrotu 



poniesionych kosztów od Organizatora. 

7. Opiekun prawny ma prawo do wcześniejszego odbioru uczestnika z kolonii w dowolnym 

momencie trwania turnusu, po kontakcie z kadrą obozu. W przypadku odbioru uczestnika z 

kolonii na wyłączną decyzję rodzica (opiekuna prawnego), Organizator nie dokonuje 

żadnego zwrotu kosztów udziału w kolonii, niezależnie od przyczyny wcześniejszego odbioru 

oraz niewykorzystanej części świadczeń. 

 

 

§7 Postanowienia końcowe  

1. Wszelkie zmiany postanowień niniejszej umowy i Regulaminu wymagają formy pisemnej 

pod rygorem nieważności.  

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową odpowiednie zastosowanie mają 

przepisy Kodeksu Cywilnego.  

3. Umowa niniejsza została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po 

jednym dla każdej ze stron.  

........................................................................​ ​ ​     

(data, podpis prawnego opiekuna Uczestnika) ​ ​ (pieczęć, podpis Organizatora) 

*Zgodnie z ustawą o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (Dz. U. 2018 r., poz. 

1000, z późn.zm), wyrażam zgodę na zachowanie i przetwarzanie moich danych osobowych 

na potrzeby organizacji obozu  

 

Załącznik nr 1  

Regulamin Uczestnictwa w Obozie  

Zapisy  



Warunkiem przyjęcia Uczestnika na listę uczestników jest:   

a) wypełnienie formularza zapisowego na stronie: www.gigancitravel.pl  

b) wpłata zadatku (w przypadku późniejszej rezerwacji, w ciągu 5 dni od dokonania 

rezerwacji) poprzez płatność PayU Zadatek jest bezzwrotny, ze względu na koszty 

rezerwacyjne poniesione przez Organizatora.   

c) Podpisanie umowy oraz przekazanie jej do biura poprzez wysłanie mailem lub wgranie do 

systemu  

Odjazd/Przyjazd  

1. Organizator zastrzega prawo do organizowania trasy w sposób najbardziej optymalny dla 

Uczestników, organizując postoje i przesiadki po drodze.   

2. Jeżeli liczba Uczestników z danego miejsca będzie mniejsza niż 5. W takim przypadku 

Rodzic lub Opiekun Prawny jest zobowiązany do stawienia wraz z Uczestnikiem w 

najbliższym lub dogodnym dla siebie miejscu zbiórki organizowanej przez Giganci Travel  

3. Godzina i dokładne miejsce wyjazdu zostaną potwierdzone na 10 dni przed planowanym 

wyjazdem w mailu organizacyjnym.  Transport odbywać się będzie autokarem/busem.  

4. Ustalona godzina wyjazdu oznaczać będzie godzinę odjazdu autokaru - zbiórka ok. 10/30 

min wcześniej. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za niestawienie się uczestnika w 

miejscu zbiórki w określonym czasie. W przypadku problemów z dojazdem na miejsce 

zbiórki należy niezwłocznie skontaktować się, dzwoniąc na numer tel. podanym w mailu.   

5. Podana godzina wyjazdu i powrotu będzie orientacyjna i może ulec zmianie ze względu na 

korki czy warunki pogodowe. Godzina wyjazdu nie będzie jednak wcześniejsza niż ustalona.   

6. Organizator odpowiada za Uczestników Obozu od momentu przejęcia dzieci od 

rodziców/prawnych opiekunów w wyznaczonym miejscu zbiórki do czasu ponownego 

przekazania ich rodzicom/prawnym opiekunom. Opiekun zobowiązuje się odebrania 

Uczestnika obozu w wyznaczonym czasie i wyznaczonym miejscu przyjazdu autokaru.   

Obowiązki Uczestnika  

1. Uczestnik obozu jest zobowiązany do:   

• przestrzegania regulaminu obozu i ośrodka wypoczynkowego  

• przestrzegania poleceń instruktorów, wychowawców, kadry obozu    



• uczestniczenia we wszystkich zajęciach programowych o ile nie został zwolniony z tych 

zajęć przez instruktora, wychowawcę lub lekarza   

• punktualnie stawiać się na zbiórki,  posiłki i zajęcia   

• przestrzegania ogólnych zasad bezpieczeństwa, m.in. dotyczących kąpieli, ruchu 

drogowego  

• przestrzegania higieny osobistej i dbania o porządek w budynku oraz na terenie całego 

ośrodka  

• informować (natychmiast) kadrę obozu o każdorazowej chorobie, złym samopoczuciu lub 

niedyspozycji 

• zachowywać szczególną ostrożność podczas wycieczek oraz zajęć sportowych 

• szanowania rzeczy, wyposażenia, sprzętu ośrodka oraz, które otrzymają do użytku 

należące do Organizatora,  

• przestrzegania godziny wypoczynku oraz ciszy nocnej w godzinach ustalonych przez 

Kierownika (rozpoczęcie ciszy nocnej jest jednoznaczne z zakazem przebywania poza swoim 

pokojem bez zgody wychowawcy)   

• przestrzegania zakazu spożywania oraz posiadania alkoholu, palenia tytoniu oraz  

zażywania środków odurzających   

• przestrzegania zakazu wykonywania czynności zagrażających zdrowiu i życiu 
 

• używania niecenzuralnych słów 

• Uczestnik obozu nie może oddalić się od miejsca pobytu bez opieki lub zgody 

wychowawcy   

• przestrzegania zakazu filmowania i fotografowania współuczestników kolonii oraz kadry bez 

ich zgody 

• przestrzegania zakazu stosowania przemocy fizycznej i psychicznej wobec innych 

Uczestników  

• przestrzegania zakazu przebywania w pobliżu zbiorników wodnych  

• za wszelkie szkody spowodowane przez uczestnika odpowiadają materialnie jego 



opiekunowie prawni 

• na terenie obozu obowiązują ograniczenia w korzystaniu z telefonów  komórkowych oraz 

elektroniki. Dzieci będą mogły korzystać ze swoich telefonów w wyznaczonych godzinach. 

2. Za nieprzestrzeganie pkt. 1, oraz powyższych podpunktów Uczestnik obozu może zostać 

upomniany lub czasowo odsunięty od zajęć, z jednoczesnym poinformowaniem 

rodziców/opiekunów. W szczególnych wypadkach rażącego niezastosowania się do 

regulaminu decyzją kierownictwa obozu uczestnik może zostać karnie usunięty z obozu. W 

takim przypadku rodzic lub prawny opiekun jest zobowiązany w ciągu 48 godzin do zabrania 

uczestnika na koszt własny, bez zwrotu opłaty za obóz. W przypadku nieodebrania dziecka w 

wyznaczonym terminie dziecko zostanie oddane właściwym służbom. Usunięcie uczestnika z 

obozu z jego winy nie powoduje możliwości roszczenia prawa do zwrotu wniesionych opłat.  

3. Za szkody wyrządzone przez Uczestnika obozu odpowiedzialność materialną ponoszą 

rodzice/opiekunowie. 

4. W przypadku przerwania pobytu podczas trwania imprezy turystycznej z przyczyn 

leżących wyłącznie po stronie Uczestnika, takich jak wcześniejszy wyjazd, choroba czy 

uzasadnione wydalenie dyscyplinarne, równowartość niewykorzystanych świadczeń, 

odpowiadająca kosztom rzeczywiście poniesionym przez Gigantów Travel w związku z 

udziałem Uczestnika w obozie, nie podlega zwrotowi. 

 

 

 


