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Technische Anlage – AccessibilityNow®-Service 

1. Service Übersicht 

A.​ AccessiWay bietet AccessibilityNow® (im Folgenden „Service“) mit dem Ziel an, 

die digitale Barrierefreiheit zu verbessern und die Einhaltung gesetzlicher 

Anforderungen zu unterstützen. 

B.​ Der Service ermöglicht die Umwandlung von PDF-Dateien des Kunden in 

barrierefreie Dokumente, die den Standards WCAG 2.1 AA und PDF/UA 

entsprechen. 

C.​ AccessiWay stellt den Service über die Lizenzvergabe einer 

Drittanbieter-Software zur Verfügung. Die Lösung wird von Crawford Technologies 

Inc. bereitgestellt und automatisiert die Tagging-Prozesse von PDF-Dokumenten 

gemäß internationalen Standards. 

D.​ Der Service basiert auf einer modularen Softwareplattform zur Automatisierung 

dokumentenbezogener Barrierefreiheitsprozesse. Er ist für IT-Umgebungen jeder 

Art konzipiert – sowohl im öffentlichen als auch im privaten Sektor – und eignet 

sich für Organisationen jeder Größe. 

E.​ Durch den Einsatz von KI-Technologien und Automatisierung kann die Plattform 

sowohl transaktionale Massendokumente als auch statische Inhalte über den 

gesamten Dokumentenlebenszyklus hinweg barrierefrei verarbeiten – von der 

Erstellung bis zur Bereitstellung. 

F.​ Zu den Funktionen gehört auch die Unterstützung einer barrierefreien 

Echtzeit-Kommunikation mit Endnutzern – unabhängig von Sprache, Dialekt, 

Behinderung oder geografischem Standort – über multikanalfähige 

Interaktionsmodule. 

G.​ Disclaimer: Der Kunde erkennt an, dass die Nutzung des Services sowie die 

Lizenzvergabe keinerlei Übertragung geistiger Eigentumsrechte an der 

verwendeten Software bedeutet. 

H.​ Für alle nicht ausdrücklich in diesem Abschnitt geregelten Punkte gelten die 

Bestimmungen der CRAWFORD TECHNOLOGIES INC. MASTER SOFTWARE 

LICENSE, die der Kunde ausdrücklich anerkennt. 
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2. Arten des Service 

Dienstleistung Beschreibung 
AccessibilityNow® Installation 
 

Software-Konfiguration und Einführung. Dies 
ist ein einmaliger Service, der nicht 
wiederkehrenden Gebühren unterliegt. 

 
 
AccessibilityNow® Transactional 

Automatisiertes Conversion-Tool auf 
Basis von Regeln zum Tagging von 
Inhalten ohne Änderung der 
Quellanwendung. Unterstützt mehrere 
Druckströme und lässt sich in Batch- 
und dynamische Prozesse integrieren. 

 
 
 
AccessibilityNow® License Volume 

Volumenbasierte Lizenz: Jährliches 
Limit mit Upgrade-Möglichkeit, 
Lizenzzählung über Server, keine 
Beschränkung für Server/Cores oder 
Clients. Cloud- und 
On-Premise-Optionen verfügbar. 
Standardlaufzeit 3 Jahre, jährliche 
Zahlung (OpEx), Wartung inklusive. 

 
 
 
AccessibilityNow® License 
Enterprise 

Basierend auf der Anzahl der 
Endkunden. Nicht verfügbar für 
Dienstleister. Keine Volumen- oder 
Hardwareeinschränkungen. Cloud- und 
On-Premise-Optionen. 
Standardlaufzeit 3 Jahre, jährliche 
Zahlung (OpEx), Wartung inklusive. 

 
 
 
AccessibilityNow® License Term 

Server/Core-basierte Lizenz, 
gebunden an Hostname oder 
IP-Adresse. Preis gilt für 4 Cores pro 
Server/VM, skalierbar. Keine 
Einschränkungen bei Volumen oder 
Endkunden. Standardlaufzeit 3 Jahre, 
jährliche Zahlung (OpEx), Wartung 
inklusive. 

 
 
AccessibilityNow® Designer 

Grafische Benutzeroberfläche zur 
Konfiguration regelbasierter 
Anwendungen auf Workstations. 
Jährliche Einzelplatzlizenz, auch als 
Concurrent-Lizenz verfügbar (Aufpreis 
50%). 
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AccessibilityNow® Gateway 

Cloud-First-Lösung zur Echtzeit- oder 
bedarfsbasierten Konvertierung von 
Dokumenten in barrierefreie Formate. 
Integration mit ECM-Systemen via 
REST-API. Kompatibel mit 
AccessibilityNow® Transactional. 
Installation On-Premise, in privater 
Cloud oder gehostet möglich. 
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