POLITYKA SPOtECZNEJ ODPOWIEDZIALINOSCI BIZNESU (CSR)

Bajka Pana Kleksa Sp. z o.0.
1. Wstep i misja

W Baijce Pana Kleksa wierzymy, ze edukacja, wyobraznia i dobra zabawa idg w parze z
odpowiedzialnoicig za otaczajqcy nas $wiat - przyrode, lokalng spoteczno$é i przyszte pokolenia.
Naszqg misjq jest inspirowanie dzieci i dorostych do twérczego myslenia, a zarazem ksztattowanie
postaw opartych na szacunku do zasobdw Ziemi oraz drugiego cztowieka. Niniejsza Polityka CSR
formalizuje nasze zaangazowanie w zréwnowazony rozwdéj, tgczqe codzienne funkcjonowanie
naszych przestrzeni z najwyzszymi standardami ekologicznymi, spotecznymi i etycznymi.

2. Trzy filary naszej odpowiedzialnosci
A. Srodowisko (Environmental - E) - Wdrazanie Zasady 7R w praktyce

Minimalizujemy negatywny wptyw na $rodowisko i edukujemy najmtodszych przez codzienne nawyki,
mikroklimat i interaktywne doswiadczenia. W naszych obiektach filozofie 7R realizujemy poprzez
nastepujqce dziatania:

e Refuse (Odmawiaj): Konsekwentnie rezygnujemy z jednorazowych rozwigzarn. We wszystkich
naszych obiektach goscie majq nieograniczony i bezptatny dostep do wody, a zamiast
plastikowych kubeczkéw stosujemy kubeczki wielorazowego uzytku, ktére po uzyciu sq
rygorystycznie sterylizowane i wracajq do obiegu. Zamiast standardowej folii, w naszym
foliomacie do obuwia wykorzystujemy wytqcznie folie biodegradowalng.

e Rethink (Przemysl): Juz na etapie tworzenia warsztatéw, aktywnoéci oraz scenariuszy
urodzinowych kierujemy sie ekologig. Nasz scenariusz urodzinowy jest nakierowany na nauke
poprawnej segregacii | ochrony $rodowiska naturalnego, a Abeqa (4. pietro) jest w petni
poswiecona dbaniu o planete - goécie korzystajg tam z quizéw wiedzy ekologicznej, dowiadujgc
sig o zagrozeniach i sposobach pozytywnego wptywu na $rodowisko.

e Reduce (Ograniczaj): Posiadamy zdalny system zarzgdzania ekspozycjg multimedialng, ktéry
pozwala nam optymalizowaé zuzycie energii elekirycznej i mie¢ pewno$é, ze sprzet pozostaje
wytqczony w przypadku braku potrzeby. Korzystamy z budynku, ktéry dzieki staraniom zarzgdcy
wspiera ekologiczny transport (stojaki na rowery, parking z fadowarkami do aut elektrycznych), a
na samej ekspozycii - dzieki wspétpracy z ZGM - umiescilismy pokazowe rowery promujqgce
zréwnowazong mobilno$é.

e Reuse (Uzywaj ponownie): Dajemy drugie zycie rekwizytom. W obiekcie Kleks. Magia Kina w
obu lokalizacjach wykorzystalismy meble i elementy scenografii zbudowane na potrzeby nowej
ekranizacji ,Akademii Pana Kleksa”, w wiekszoéci zakupione z drugiej reki, podobnie jak uzyte
na ekspozycji stroje, ktére pozostaty po planie zdjeciowym. Z kolei do tworzenia warsztatéw w
pierwszej kolejnosci wykorzystujemy materiaty naturalne lub te, ktére juz wezesniej
zgromadziliémy w naszych magazynach.

e Repair (Naprawiaj): Posiadamy duzq ilo$é sprzetu elektronicznego i technicznego. W pierwsze;j
kolejnosci zawsze dgzymy do jego naprawy - dopiero gdy okazuje sie ona niemozliwa,
dokonujemy wymiany. Ponadto, regularnie dokonujemy przegladéw, konserwacji i napraw catej
ekspozycji oraz znajdujgcego sie na niej sprzetu. Jedli zauwazymy elementy, ktére zbyt szybko
ulegajq awariom, $wiadomie poszukujemy alternatywnych rozwigzan o wiekszej wytrzymatosci.
Cata ekspozycja Bajki zostata zbudowana z ekologicznych materiatéw od certyfikowanych
dostawcdw, w tym gtéwnie ze sklejki drewnianej, ktéra cechuje sie duzq trwatosiciq.

e Recycle (Przetwarzaj): Na terenie catego obiektu prowadzimy edukacje przez zabawe posiadamy



interaktywne gry dotyczqce sortowania odpadéw, ktére uczq dzieci prawidtowych nawykéw
recyklingowych.

e Rot (Kompostuj): Wspieramy naturalny obieg materii i dbamy o to, aby odpady ulegajace
biodegradacii byty odpowiednio zagospodarowywane, co stanowi cze$é naszej szerszej edukac;i
przyrodnicze;.

e Dodatkowy akcent ekologiczny i zdrowotny: Na terenie Bajki Pana Kleksa funkcjonujq 2 teznie
solankowe, ktére nie tylko wspierajq zdrowie i mikroklimat odwiedzajqgcych nas gosci, ale wpisujg
sie w naturalny, proekologiczny charakter przestrzeni.

B. Spoteczno$é i Pracownicy (Social - §)

Tworzymy otwartq na réznorodno$é, bezpiecznq przestrzeri dla rodzin oraz elastyczne i przyjazne
$rodowisko pracy.

e Wyréwnywanie szans i dostepnoéé dla gosci: Aktywnie angazujemy sie w bezptatne inicjatywy
wspierajqce ekologie oraz dostep do edukacyjnej formy rozrywki dla dzieci i mfodziezy, ktére nie
majq perspektyw na wyjazdy wakacyjne - m.in. poprzez dedykowane warsztaty i programy
pozwalajgce na darmowy wstep.

e Bezpieczeristwo i standardy obiektéw: Bezpieczehstwo naszych gosci, a w szczegdlnosci
najmtodszych, jest absolutnym priorytetem. Kazdego roku podlegamy dobrowolnej kontroli
Centrum Kontroli Placéw Zabaw, upewniajqc sie, ze nasze strefy spetniajg najwyzsze standardy
bezpieczerstwa.

e Dostepno$é architektoniczna i spoteczna: Jeste$émy miejscem w petni otwartym. Posiadamy
szerokie korytarze, winde obstugujacq wszystkie pietra, toalety dostosowane do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami oraz komfortowe pokoje matki z dzieckiem (wyposazone m.in. w
jednorazowe pieluchy). Bilety wstepu dla gosci z niepetnosprawnoséciami sq objete specjalng
znizkg.

e Polityka zatrudnienia i dobrostan zespotu:

o Stawiamy na ludzi - zatrudniamy przede wszystkim ucznidéw i studentéw, dajgc im szanse na
start bez wzgledu na wczesniejsze do$wiadczenie, cenigc zaangazowanie, osobowos$¢ i
charyzme.

o Zapewniamy petng elastyczno$é: godziny pracy sq bezposrednio uzaleznione od

yspozycyjnosci zgtaszanej przez zespét $wiadczqey zlecenia.

o Dbamy o komfort codziennej pracy: zapewniamy bezptatne artykuty higieniczne, ciepte
napoje (kawa/herbata z naszych kawiarni) dla kazdego pracownika bez wzgledu na forme
zatrudnienia, a takze znizki pracownicze (10% do pobliskiego bistro $niadaniowego oraz
20% do restauracji w tym samym budynku)

o Inwestujemy w rozwdj: dla najlepszych i najbardziej zaangazowanych cztonkéw zespotu
organizujemy szkolenia rozwojowe zakoriczone imiennymi certyfikatami.

o Dajemy szanse na rozwdj wewnatrz organizacji - w przypadku rekrutacji na nowe stanowiska
w pierwsze| kolejnoéci otwieramy proces rekrutacji wewnetrznej, co skutkuje stabilnymi
rotacjami i $ciezkami kariery wewngtrz firmy.

o Aktywnie zatrudniamy osoby posiadajgce orzeczenia o niepetnosprawnosci, budujqgc
zréwnowazony i wigczajgey zespét.

C. tad Korporacyjny (Governance - G)

Prowadzenie biznesu o charakterze edukacyjno-rozrywkowym opieramy na transparentnosci, ptaskich
strukturach, wsparciu operacyjnym, uczciwosci oraz bliskim kontakcie z ludZmi.

e Wsparcie operacyjne na co dzieri: Codziennie w obiekcie do dyspozycji pracownikéw i gosci jest
manager operacyiny, kiérego zadaniem jest dbanie o najwyzsze standardy organizacyjne oraz
biezqce wspieranie i rozwigzywanie wszelkich wyzwan zgtaszanych zaréwno przez zespédt, jak i
odwiedzajqcych nas gosci.

e Otwarta komunikacja i ptaska struktura: Zarzqdzanie opieramy na dialogu. Po zakoriczeniu
szkoleri wstepnych organizujemy regularne spotkania feedbackowe 1:1. Kazdy pracownik ma
bezposredni kontakt telefoniczny z managerem zarzqdzajgcym obiektami oraz dostep do



wspdlnej grupy z Prezesem firmy - gtéwnym wizjonerem - gdzie na biezqgco mozna zgtaszad

swoje uwagi i pomysty. Dzieki ptaskiej strukturze procesy decyzyjne przebiegajq sprawnie i bez

barier biurokratycznych.

e Lokalny patriotyzm gospodarczy: Wspieramy lokalnych przedsiebiorcéw i w wigkszosci
wspdtpracujemy z regionalnymi dostawcami, skracajqc taficuchy dostaw i stymulujgc rozwdj
lokalnego rynku.

o Etyka, rzetelnosé i standardy postepowania: Od wszystkich pracownikéw oczekujemy uczciwoici,
lojalnoéci, dbatosci o powierzone aktywa firmy, unikania konfliktéw intereséw oraz
wykorzystywania zasobdw organizacji wytqcznie do celéw zawodowych. Nie tolerujemy korupcji
ani dziatan sprzecznych z interesem firmy.

e Bezpieczne $rodowisko pracy i Ochrona Sygnalistéw: W trosce o najwyzsze standardy etyczne i
prawne, w spdtce wdrozono przejrzyste mechanizmy zgtaszania naruszen, w petni zgodne z
ustawq o ochronie sygnalistéw:

o Katalog zgtoszen: Kazdy pracownik oraz osoba wspétpracujgca ma prawo (a w przypadku
powziecia informacji o powaznych nieprawidtowosciach - obowiqgzek) zgtosi¢ dziatania
niezgodne z prawem lub regulacjami wewnetrznymi, w tym m.in. dotyczqce korupciji, naruszen
finansowych, ochrony danych osobowych, bezpieczeristwa systeméw, a takze
nieprawidfowosci pracowniczych, takich jak mobbing, dyskryminacja czy molestowanie.

o Bezpieczne i poufne kanaty: Zgtoszenia mozna przekazywaé w sposéb poufny lub
anonimowy za pomocg dedykowanych kanatéw wewnetrznych (pisemnie na adres siedziby z
adnotacjq do rgk wtasnych Prezesa Zarzqdu lub elektronicznie na dedykowany adres
mailowy).

o Bezwzgledny zakaz dziatan odwetowych: Wobec oséb, ktére w dobrej wierze dokonujg
zgtoszenia, nie stosuje sie zadnych dziatan odwetowych, represji ani niesprawiedliwego
traktowania (takich jak wypowiedzenie umowy, obnizenie wynagrodzenia, wstrzymanie
awansu czy naruszenie débr osobistych), niezaleznie od ostatecznych wynikéw postepowania
wyjasniajgcego.

o Poufno$é danych: Tozsamo$éé sygnalisty oraz dane objete zgtoszeniem sq $ciéle chronione i
poufne, a dostep do nich majg wytqcznie upowaznione do tego osoby.

3. Komunikacja i wdrozenie

e Zarzqd Bajki Pana Kleksa sp. z 0.0. nadzoruje wdrazanie polityki CSR oraz dba o jej statq
aktualizacje, wstuchujgc sie w gtosy zespotu i otoczenia.

e Aktywnie wigczamy naszych matych gosci, ich rodzicéw oraz caly zespét w codzienne inicjatywy
proekologiczne i spoteczne, udowadniajgc na kazdym kroku, ze dbanie o planete, relacje i etyke
mogq by¢ pasjonujgcqg, wspdlng przygodg.



