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1.​Zweck 

 
1.​Der Kunde beauftragt AccessiWay mit der Erbringung des PDF-Beseitigungsdienstes, der 

darauf abzielt, die PDF-Dateien des Kunden in Dokumente umzuwandeln, die barrierefrei 

sind und somit den WCAG 2.1 AA- und PDF/UA-Standards entsprechen. 

 
2.​ AUSFÜHRUNGSMETHODE 

 
1.​Mit dem Kauf des PDF-Beseitigungsdienstes erwirbt der Kunde ein Guthabenpaket 

(„Token“; ein Token entspricht dem Wert des Kaufpreises). Dieser Token wird von 

AccessiWay jedes Mal verwendet, wenn eine Datei bereinigt wird. 

 

2.​ Der Kunde sendet AccessiWay per E-Mail an pdf@accessiway.com die Dateien, die er in 

die in Punkt 1.1 beschriebenen Formate umwandeln möchte. Nach Erhalt jeder Datei 

bewertet AccessiWay deren Komplexität (zwischen 1 und 3 Token/Seite), z. B. unter 

Berücksichtigung von Indizes oder Zusammenfassungen, Fußnoten, Tabellen, Bildern, 

Infografiken, Silbenformen und der Anzahl der Seiten, und führt die Umwandlung durch 

Abzug der entsprechenden Anzahl von Token durch. 

 
3.​ Wenn für die Umwandlung mehr Token benötigt werden als verfügbar sind, informiert 

AccessiWay den Kunden über die Notwendigkeit, ein neues Guthabenpaket zu 

erwerben. 

 
3.​ VERSCHIEDENES 

 
1.​AccessiWay ist nicht verantwortlich für den Inhalt der gesendeten Nachrichten. 

 
2.​ Der Kunde verpflichtet sich, keine Dateien mit sensiblen Informationen (bestimmte 

Datenkategorien) zu versenden. 

 
3.​ Der Kunde erkennt an, dass er den Vertrag oder die darin vorgesehenen Rechte und 
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Pflichten nicht auf Dritte übertragen kann. 

 
4.​ AccessiWay kann auf Dienste Dritter zurückgreifen, um die Dateien in die unter Punkt 1.1 

genannten Formate umzuwandeln. 

 
5.​Die Token sind für den gesamten im Angebot angegebenen Zeitraum gültig. Ist nichts angeführt, sind 

Token 36 Monate gültig.  

 
6.​ Token, die während des Kalenderjahres nicht genutzt werden, stehen dem Kunden 

weiterhin zur Verfügung und werden mit dem neuen Paket gesammelt. 

 
 

 


