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Al v reklame

Co si o ni CeSi mysli?
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O vyzkumu

Uméla inteligence rychle méni podobu reklamy a stava se béznou soucasti vizualni komunikace
znacek. V rozsdhlém vyzkumu na 8 tisicich respondentii ceské internetové populace (15+)
z National Sample CZ jsme proto zjistovali, jak Cesi Al reklamu vnimaiji.

Vysledky dopliiuje dotazovani na mens$im vzorku (500+ respondentd), které se detailnéji
zamérovalo na vnimani vyuZiti Al v reklamé z hlediska rdznych trznich segment( a na konkrétni

zpUsoby pouZiti umélé inteligence.
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Oblasti vyzkumu
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Zaznamenali Ce$i v posledni
dobé reklamu vytvorenou Al?

Kde?
Mysli si, Ze dokaZou sami Al

reklamu rozpoznat?
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Jaky je celkovy postoj Cechi
k Al reklamé?

Jak ji dGveéru;ji? Vnimaji ji jako
kvalitni? Klesa zajem o znacku?
Chtéji Al reklamy oznacovat?
Vnimaji ji jako moderni?

Jak pfijatelna je Al reklama
v rliznych segmentech trhu?

Jaké formy pouziti Al v reklamé
vzbuzuji nejmensi odpor?

Pro jaké prvky je pouziti Al
v reklamé nejpfijatelnéjsi?



/Zaznamenani
a rozpoznani Al reklamy
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Al reklama se rychle stadva soucasti kazdodenniho mediélniho prostoru. VétSina Cech( uZ na ni
v poslednich mésicich narazila. Zaroven je ale pro velkou ¢ast publika obtizné identifikovatelna.

Pouze mensi ¢ast respondent(l dokaze s jistotou fict, Ze Al reklamu vidéla, a jesté méné lidi si véri,
Ze by ji dokazali spolehlivé rozpoznat.

CeSi pronikani umélé inteligence do reklamy vnimaji, pro vétSinu ale ziroven z{stdva
,heviditelna“. Vznika tak prostor pro nejistotu, ktera se mizZe promitat do dalsiho vnimani Al

reklamy.

Res

SOLUTICN



Zaznamenani Al reklamy ()

Zaznamenal(a) jste v poslednich mésicich reklamu, ktera podle vas vyuZzivala umélou inteligenci
(Al) k vytvoreni vizualniho obsahu (napr. obrazku nebo videa)?

Celkem respondentu

5125

28% &
Zaklad: Cely vzorek

Ano, urcité
Myslim, Ze ano, ale nejsem si jisty(a), Ze byla vytvofena umélou

inteligenci
Ne

11%

32%
Nevim

Nevim, co je uméla inteligence (Al)
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Zaznamenani Al reklamy

Kde jste takovou reklamu zaznamenal(a)? MUzZete vybrat vice odpovédi.

Celkem respondentu

4344

Zaklad: Zaznamenali
reklamu, ktera vyuzivala
umélou inteligenci k vytvoreni
vizualniho obsahu

@Celek [1MuZi [1Zeny
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Sociani sité

Televize

Internetové stranky

Online video platformy

Venkovni reklama

Streamovaci sluzby
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Zaznamenani Al reklamy
Kde jste takovou reklamu zaznamenal(a)? MUzZete vybrat vice odpovédi.

Celkem respondentii Zaklad: Zaznamenali reklamu, ktera vyuzivala umélou inteligenci k vytvoreni vizualniho obsahu

4344

100 %

15-24 let 25-34 let 35-44 let 45-54 let 55-64 let 65 a vice let “** Celek

0
80% 2%

60 %

.......................... 41 %
. 409 °
40 % 34% 34935 %
28 %24 %
21%

20% 16 % 14%
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11%11%
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Socialni sité Televize Internetové stranky Online video platformy Venkovni reklama
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Rozpoznant Al reklamy

Myslite si, Ze byste sam/sama dokazal(a) rozeznat reklamu vytvorenou pomoci umélé inteligence
(Al) od reklamy vytvorené lidmi?

Celkem respondentu

o043

. 210 . 202 8 . 21%
Zaklad: Védi, co je uméla inteligence (Al) 25 %

Ano, vzdy
VétsSinou ano

Nékdy ano, nékdy ne

44 %

Spise ne
Ne, viibec
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Rozpoznant Al reklamy poio) 12

Myslite si, Ze byste sam/sama dokazal(a) rozeznat reklamu vytvorenou pomoci umélé inteligence
(Al) od reklamy vytvorené lidmi?

Celkem respondentu Zaklad: Védi, co je uméla inteligence (Al)

8 O 4: 3 SOUCET Ano vzdy + Vétsinou ano
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Postoj k Al reklame
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Celkovy postoj Cechd k Al reklamé je spiSe zdrZenlivy neZ vyhranéné negativni. Nejvétsi
skupinu tvofri lidé, ktefi zaujimaji neutralni pozici. Data vSak ukazuji, Ze Al reklama muze byt
pomérné problematicka u mladsich Cech, jak je vidét zejména u otdzek divéry, vnimani kvality
nebo zajmu o znacku.

Al reklamy u dvou pétin populace vzbuzuji nizsi duvéru nez reklamy vytvorené tradi¢né. Nejde
vSak o plosné negativni postoj, velka Cast verejnosti zlistava spise neutralni. Samotné vyuZziti Al se
pak vyraznéji nepromita do zajmu o znacku.

Al reklama je zhruba dvéma pétinami vnimana jako relativné moderni a inovativni prvek
komunikace a stejnd c¢ast respondentl pripousti, Ze muizZe byt srovnatelné kvalitni
jako tradicni reklama.

3 (O3]
Klicovym tématem je transparentnost. Vétsi cast Cechi napfic generacemi &y
ocCekava, Ze znacky budou vyuziti umélé inteligence v reklamé oteviené uvadét. AAA
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Postoj k Al reklamé

Jak byste popsal(a) sviij celkovy postoj k pouzivani umélé inteligence (Al) k vytvoreni vizualniho
obsahu (napf. obrazku nebo videa) v reklamach?

Celkem respondentu

o043

Zaklad: V&di, co je uméla inteligence (Al)

21%
20 %
Velmi pozitivni
SpiSe pozitivni

Neutralni

N o 44 %
Spise negativni

Velmi negativni
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- ~
Vyroky o Al reklame
Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi o reklamach vyuZzivajicich umélou inteligenci (Al)?

Celkem respondentu Zaklad: Védi, co je uméla inteligence (Al)

8 O ZI 3 Zcela souhlasim 1 SpiSe souhlasim [ Ani souhlas, ani nesouhlas SpiSe nesouhlasim [ Zcela nesouhlasim

Reklamam vytvofenym pomoci umélé inteligence d{véruji
méné.

16 % 24 % 14%

celek

6 %

9%

PouZiti umélé inteligence v reklamé sniZuje mdj zéjem o
danou znacku.

Reklamy vytvofené pomoci umélé inteligence mohou byt
stejné kvalitni jako reklamy vytvorené lidmi.

13 % 19 % 19%

Ocekavam, Ze znacky budou uvadét, zda reklamu vytvorila
uméla inteligence.

8 %

5%

PouZiti Al v reklaméach vnimam jako moderni a inovativni. 8% 30% _ 15%

9%

0% 20 % 40 % 60 % 80 %
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DOveéra v Al reklamu e

Reklamam vytvorenym pomoci umélé inteligence divéruji méné.

Celkem respondentu Zaklad: V&di, co je uméla inteligence (Al)

8 O 4 3 SOUCET Spi3e souhlasim + Zcela souhlasim

100 %

80 %

58 %
60 %
44 %
40 % 0 42 %
40 % 38% 37% 35% 35% 349%
20%
O % | ] 1 1 1 1 1 1 1 1
[ ' = @ @ @ @ @ @
< @
3 = s S 3 3 3 3 3
Lo Te} 0 Lo Yo} =
— o\l ™ < L ©
LO
O

Res

SOLUTICN



Kvalita Al reklamy

Reklamy vytvorené pomoci umélé inteligence mohou byt stejné kvalitni jako reklamy vytvorené lidmi.

Celkem respondentu Zaklad: V&di, co je uméla inteligence (Al)

8 O 4 3 SOUCET Spi3e souhlasim + Zcela souhlasim
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Zajem o znacku s Al reklamou

Pouziti umélé inteligence v reklamé snizuje mij zajem o danou znacku.

Celkem respondentu Zaklad: V&di, co je uméla inteligence (Al)

8 O 4 3 SOUCET Spi3e souhlasim + Zcela souhlasim
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Oznacovani Al reklamy

Ocekavam, ze znacky budou uvadét, zda reklamu vytvofrila uméla inteligence.

Celkem respondentu Zaklad: V&di, co je uméla inteligence (Al)

8 O 4 3 SOUCET Spi3e souhlasim + Zcela souhlasim
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Al reklama jako moderni a inovativni

Pouziti Al v reklamach vnimam jako moderni a inovativni.

Celkem respondentu Zaklad: V&di, co je uméla inteligence (Al)

8 O 4 3 SOUCET Spi3e souhlasim + Zcela souhlasim
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Prijatelnost Al reklamy
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Prijatelnost vyuziti Al v reklamé neni univerzalni: liSi se podle trzniho segmentu i konkrétniho
zpUsobu vyuZiti. Nejvyssi miru akceptace vykazuji oblasti, kde Al nezasahuje do osobnich a
citlivych témat. Naopak v oblastech spojenych s vy$si mirou duvéry nebo osobni relevance
(napf. finance, zdravi nebo déti) je pfistup vyrazné opatrnéjsi.

Podobny princip se ukazuje i u jednotlivych prvkd reklamy. Nejlépe jsou pfijimany technické
nebo podpuirné prvky, jako jsou specialni efekty Ci prostredi, zatimco vyuZziti Al pro generovani
lidi, hlavnich postav nebo znamych osobnosti se setkava s vyssi mirou odmitnuti.

&
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doplnkovy vyzkum

Prijatelnost Al reklamy podle segmentu

Nakolik je pro Vas prijatelné, aby znacky z nasledujicich oblasti vyuZivaly umélou inteligenci (Al)
pri tvorbé reklam?

TOP 4 _Ec,» %ﬂ 522

prijatelné

segmenty 48 O/o 48 0/0 45 0/0 44 0/0 Zaklad: Vi, co je uméla inteligence
s BB &
nepfijatelné )
segmenty 49 % 46 % 38 % 37 %
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Prijatelnost Al reklamy podle segmentu

Nakolik je pro Vas prijatelné, aby znacky z nasledujicich oblasti vyuZivaly umélou inteligenci (Al)

pri tvorbé reklam?

Celkem respondentu

D22

Zaklad: V&di, co je
uméla inteligence (Al)

Zcela pfijatelné

SpiSe prijatelné

Ani pfijatelné, ani nepfijatelné
SpiSe nepfijatelné

Zcela nepfijatelné

Nevim / nedokazu fict
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Online obchody (e-shopy)
Automobilky

Moda

Hobby/DIY/stavebniny
Bankovni sluzby a finance
Potraviny a napoje
Kosmetika

Domaci mazlicci

PécCe o déti (détské produkty)

Farmaceutické spolecnosti (léky)

20 %

18 %

19%

15%

13%

15%

15%

15%

12 %

12 %

0%

28 %

30%

26

29 %

24 %

22 %

21%

21%

14%

13 %

20%

%

18 %

19 %

40 %

17%

19%

23 %

23 %

23 %

21%

21%

24 %

22 %

20 %

17%

60 %

19%

18 %

17%

9%

12%

13 %

doplnkovy vyzkum

12%

11%

12 %

11 %

22 %

19 %

14 %

16 %

27 %

26 %

80 %

8%

8%

8 %

8%

7%

7%

8 %

9 %

8 %

9%

100 %
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doplnkovy vyzkum

Prijatelnost Al reklamy podle formy

Jak pfijatelné jsou pro Vas nasledujici formy reklamy vytvorené umélou inteligenci (Al)?

Celkem respondentu Zaklad: V&di, co je uméla inteligence (Al)
Zcela prijatelné Spise prijatelné Ani prijatelné, ani nepfijatelné
5 2 2 Spise nepfijatelné Zcela nepfijatelné Nevim / nedokazu fict
Fotorealisticka (pUsobi jako skutec¢né natocené video) 13% 24% 17% 17% 22% 7%
Stylizovana / animovana (plsobi jako animace, ilustrace, grafika) 12% 13% 19% 20 % 26 % 9%

0% 20% 40% 60 % 80 % 100 %

Res

SOLUTICN 25



doplnkovy vyzkum

Prijatelnost prvku v Al reklamé

Nakolik je pro Vas prijatelné, aby v reklamé uméla inteligence (Al) vytvorila...

‘2\~M;¢ Celkem respondentii Zaklad: V&di, co je
TOP 3 ' * uméla inteligence (Al)

+ 4

GASE @g 522

prijatelné

prvky 69 % 68 % 66 %

ToP3 B, g o)

nepfijatelné

prvky 59 % 46 % 31%
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Prijatelnost prvku v Al reklamé

Nakolik je pro Vas prijatelné, aby v reklamé uméla inteligence (Al) vytvorila...

Celkem respondentu

D22

Zaklad: V&di, co je
uméla inteligence (Al)

Zcela pfijatelné

SpiSe prijatelné

Ani pfijatelné, ani nepfijatelné
SpiSe nepfijatelné

Zcela nepfijatelné

Nevim / nedokazu fict
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Specialni efekty

Animované postavy
Pozadi/prostredi
Texty/slogany

Hudbu

Obrazek produktu

Hlas vypravece

Neexistujiciho ¢loveéka v pozadi

Neexistujici hlavni postavu reklamy

Znamou osobnost (se souhlasem)

0%

30 %

30 %

26 %

24 %

25 %

19%

17%

16 %

11%

8 %

13 %

19%

20%

30 %

28 %

26 %

16 %

39 %
38%
41 %
36 %
33%
18 %
21%
24 %
19 % 23 %
23 %

40 %

60 %

17 %

14 %

17 %

19%

20 %

15%

17 %

14 %

35%

doplnkovy vyzkum

6 %

8%

7%

8 %

10 %

15 %

14 %

17 %

24 %

80 %

10 %

9%

5% 3%

6% 4%

3%

3%

3%

3%

3%

3%

4%

5%

100 %



Metodika vyzkumu
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Metodika vyzkumu

Vyzkum byl realizovan prostrednictvim
internetového sbéru (CAWI).
Respondenti jsou soucasti National
Sample CZ.

Teréennl sbér

Terénni sbér dat probéhl v dobé
od 25. 2. do 15. 3. 2026.
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Cilova skupina P

Internetova populace 15+

ESIRS

Kvéty na pohlavi, vék, vzdélani, velikost
mista bydlisté a kraj.
Vahy jsou v intervalu 0,49-2,12.

Analyza dat byla uskute¢néna na vzorku
8125 respondentd.

/S

Dodrzujeme standardy ESOMAR
(European Society for Opinion and
Marketing Research) a SIMAR (Sdruzeni
agentur pro vyzkum trhu a verejného
minéni).

A\
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doplnkovy vyzkum

Metodika vyzkumu

Vyzkum byl realizovan prostrednictvim
internetového sbéru (CAWI).
Respondenti jsou soucasti National
Sample CZ.

Teréennl sbér

Terénni sbér dat probéhl v dobé
od 10. 3. do 16. 3. 2026.
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000

Cilova skupina P

Internetova populace 15+ Analyza dat byla uskute¢néna na vzorku
528 respondentdl.

S VAR

Kvéty na pohlavi, vék, vzdélani, velikost Dodrzujeme standardy ESOMAR

mista bydlisté a kraj. (European Society for Opinion and

Rozmezi vah 0,78-1,33. Marketing Research) a SIMAR (Sdruzeni
agentur pro vyzkum trhu a verejného
minéni).
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Lucie Krumphanzlova

Communication Manager

lucie.krumphanzlova@ressolution.cz
www.ressolution.cz
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