TERMO DE ADESAO AO PROGRAMA TEM MAIS INDICACAO

O presente documento estabelece os termos e condi¢cGes para participar do Programa “Tem
mais indicagdo”, voltado para infoprodutores de contetdo parceiros da TMB EDUCAGAO E
SERVICOS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n? 40.151.455/0001-
22, com sede a Avenida Cassiano Ricardo, n? 601, Sala 198, Parque Residencial Aquarius, Sao
José dos Campos/SP, CEP 12.246-870, com o objetivo de recompensar clientes ativos da TMB
pela indicagdo de novos infoprodutores para vender com a nossa plataforma, gratificando-os
com comissao calculada sobre a taxa de operacdo da TMB em cada venda concluida, conforme
regras aqui estabelecidas.

Ao aceitar este termo e gerar seu link de indicacao, o infoprodutor declara que leu, entendeu e
concorda integralmente com as regras aqui descritas.

1. TERMOS E CONDIGOES GERAIS DO PROGRAMA

1.1. A adesdo ao Programa Tem Mais Indicacdo é permitida exclusivamente aos
infoprodutores ativos da TMB;

1.2. Considera-se como infoprodutor ativo aquele que possui conta ativa na plataforma da
TMB, seja pessoa juridica regularmente constituida, com CNPJ ativo e tenha vendido ao menos
um produto préprio através da plataforma antes de aderir ao programa.

1.3. O infoprodutor que optar por aderir ao programa deve ter acesso ao Portal do Produtor;
ter cadastrado e vendido ao menos um produto préprio na plataforma; aceitar este Termo de
Adesdo e nao participar, direta ou indiretamente, do projeto do indicado (como produtor, co-
produtor, sécio ou parceiro).

1.4. E expressamente proibido ao infoprodutor participante realizar autoindicagdo
(incluindo o cadastro de empresa propria, da qual seja sdcio, administrador ou possua qualquer
participacdo), criar contas falsas ou utilizar dados de terceiros sem autorizacdo para gerar
comissdes, bem como efetuar vendas simuladas ou artificiais, entendidas como aquelas sem
intencdo real de comercializacdo de produtos ou servicos, realizadas apenas para obtencdo de
vantagens indevidas. A constatacdo de tais praticas autoriza a TMB a, de forma imediata e
unilateral, cancelar a participacdo no programa, reter integralmente as comissdes geradas e
adotar as medidas judiciais e criminais cabiveis.

1.5. Também serad impedida ou cancelada a participacao de infoprodutores que violem as
diretrizes éticas, operacionais ou contratuais estabelecidas neste regulamento, ou que adotem
condutas que contrariem os principios de boa-fé, livre concorréncia ou comprometam a
integridade do Programa.

1.6. Para concluir a adesdao ao Programa, o infoprodutor indicador devera acessar a aba
“Indicacdo” no Portal do Produtor, aceitar eletronicamente os termos deste regulamento e
gerar seu link exclusivo de indicagdo. Em seguida, devera encaminhar este link ao novo cliente
interessado, que devera acessar o Portal do Produtor exclusivamente por meio do link recebido,
efetuar o cadastro de sua conta e de pelo menos um produto préprio e iniciar as vendas.

1.7. A indicacdo somente sera considerada vdlida para fins de comissionamento se o
indicado realizar o cadastro na plataforma exclusivamente pelo link do indicador; cadastrar o
produto na plataforma; concluir a primeira venda e ndo envolver participacdo do
indicador/infoprodutor no projeto do indicado.



1.8. O descumprimento de quaisquer dessas etapas ou requisitos poderd resultar no
indeferimento da participacdo, cancelamento da indicacdo e o impedimento de receber a
comissao.

1.9. O infoprodutor declara ter entendido e concordado plenamente que a participacdo no
Programa de IndicagGes é totalmente voluntaria e gratuita, vinculando-se integralmente aos
termos e condig¢des estabelecidos neste Termo.

1.10. ATMB se reserva o direito de utilizar todos os meios validos e legitimos para identificar
contas falsas, utilizacdo de dados de terceiros sem autorizacdo para gerar comissdes, vendas
simuladas ou artificiais, realizadas apenas para obtencao de vantagens indevidas bem como de
solicitar, a qualquer tempo, dados ou documentos adicionais que entender necessdrios para
verificar a veracidade e consisténcia da indicacdo; garantir a seguranca, autenticidade e
idoneidade da adesao ao programa e proteger os direitos dos demais participantes.

1.11. A solicitagdo e o tratamento de dados coletados para adesao e comissionamento
observarao os principios da finalidade, necessidade, seguranca e transparéncia, nos termos da
Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n? 13.709/2018), sendo adotadas medidas adequadas para
garantir a confidencialidade, integridade e privacidade das informag¢des fornecidas pelo
participante.

1.12. Asinformacgdes serdo guardadas pelo tempo necessario para cumprir essas finalidades
ou exigéncias legais, podendo ser mantidas por prazo maior para resguardar direitos da TMB
e/ou do produtor.

1.13. O participante podera, a qualguer momento, solicitar acesso, correcao ou exclusdo de
seus dados pelo contato de suporte ao produtor. A TMB adotara medidas de seguranca para
proteger as informagdes contra acessos ndo autorizados ou usos indevidos.

1.14. O infoprodutor declara e garante que todas as informagdes fornecidas no momento da
adesdo e indicagao sao verdadeiras, completas e de sua exclusiva titularidade.

1.15. A TMB envidard seus melhores esforcos para manter o funcionamento continuo e
seguro do Portal do Produtor, dos sistemas de integragdo e dos mecanismos de rastreamento
de links de indicagao.

1.16. No entanto, o participante reconhece e concorda que em caso de falhas técnicas
sistémicas, interrupgdes temporadrias, instabilidades de conexdo, erros de integracdo com
sistemas de terceiros ou divergéncias ocasionais no rastreamento de acessos e vendas, a
responsabilidade da TMB ficara limitada a correcao do problema identificado, ndo sendo devida
qualquer indenizacdo ou pagamento de comissdao por vendas ndo registradas em decorréncia
de falhas técnicas, caso ndo seja possivel comprovar a efetiva origem da transagao pelo link de
indicacao.

1.17. A TMB ndo se responsabiliza por indisponibilidades decorrentes de caso fortuito, forca
maior, manutencado programada, acdo de terceiros ou eventos alheios ao seu controle.

2. DO COMISSIONAMENTO

2.1 Pela venda concluida através da indicagdo, o indicador receberd 40% (quarenta por
cento) do valor da taxa do produtor paga pelo indicado, limitada a 2% (dois por cento) sobre o
valor liquido recebido da venda.

2.2, O direito a comissdo é valido por 12(doze) meses a partir do cadastro do indicado no
Portal do Produtor, ndo sendo renovado em caso de novas vendas posteriores.



2.3. A comissdo sera paga exclusivamente sobre valores efetivamente recebidos pela TMB,
através das modalidades de pagamento oferecidas pela empresa.

2.4, O vinculo temporal da comissdo esta associado a data da compra realizada pelo aluno
indicado, e ndo ao tempo de parcelamento da transacao.

2.5. A comissdo pela indicagdo serd paga somente sobre valores efetivamente recebidos
pela TMB.

2.6. Vendas canceladas, reembolsadas ou inadimplentes ndo gerardo comissao. Todavia, na
hipétese de o pagamento ser regularizado posteriormente, a comissdo sera repassada no ciclo
seguinte.

2.7. O repasse das comissGes ao indicador seguird as mesmas regras e calenddrio de saque
aplicaveis aos produtores da TMB.

2.8. O participante podera acompanhar relatérios de indicagcdes, vendas e comissGes no
Portal do Produtor.

2.9. Divergéncias e inconsisténcias devem ser comunicadas em até 30 dias apds a ocorréncia.

2.10. O participante podera solicitar auditoria ou apresentar contestagao sobre eventuais
divergéncias nos registros de indicagdes, vendas ou comissGes, devendo formalizar o pedido a
TMB, por escrito e através dos canais oficiais de atendimento, no prazo maximo de 30 (trinta)
dias corridos contados da data da disponibilizacdo do relatdrio no Portal do Produtor ou da data
do pagamento da comissao, o que ocorrer primeiro.

2.11. Decorrido o prazo sem manifestacao, os valores e registros serdo considerados corretos
e definitivos, ndo cabendo qualquer revisdo posterior. A TMB analisard a solicitacdo e
apresentara resposta fundamentada no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, podendo solicitar
documentos ou informagdes adicionais para a verificagdo.

3. DA UTILIZAGAO DA MARCA

3.1. Nos termos da Lei da Propriedade Industrial (Lei n? 9.279/1996) e demais legislacdes
aplicaveis, fica reconhecido que a TMB EDUCACAO E SERVICOS LTDA é a legitima titular da
marca, logotipo, identidade visual, obras autorais, textos, imagens, videos, ilustracées,
metodologias, simbolos e demais criagGes intelectuais produzidas e divulgadas no ambito de sua
atuacao, os quais sao protegidos pelas normas de propriedade intelectual e direitos autorais.

3.2. A utilizacdo da marca e dos materiais da TMB pelos indicadores cadastrados, é
estritamente limitada ao contexto de indicacdo dos servicos por ela executados, e somente
mediante uso dos materiais e links previamente fornecidos ou autorizados por seus canais
oficiais.

3.3. E expressamente proibido ao indicador utilizar elementos de identidade visual da marca
para criar materiais, apresentacdes, sites ou paginas de redes sociais ndo autorizadas; alterar,
reproduzir, copiar ou distribuir, no todo ou em parte, qualquer contelddo protegido pela TMB
sem expressa autorizagdo; apresentar-se como representante, colaborador, sécio, preposto ou
gualguer outra forma de vinculo formal com a TMB; utilizar a marca de forma que possa gerar
confusdo, associacdo indevida, promessas de resultados irreais, falsa propaganda ou prejuizo a
imagem institucional da empresa.

3.4. O descumprimento das regras aqui estabelecidas podera acarretar a exclusdao imediata
do produtor do programa de indicacdes, sem necessidade de aviso prévio, além da adocado das



medidas judiciais cabiveis, inclusive civeis e criminais, para protecado da propriedade intelectual,
da reputacao da marca e da relagdo de confiangca com seus demais clientes.

4. HIPOTESES DE EXCLUSAO DE COMISSIONAMENTO DE AFILIADO

4.1. As partes reconhecem que o Unico mecanismo valido para gerar a indicacdo e
proporcionar o comissionamento é o uso do link de uso exclusivo vinculado ao Portal do
Produtor, indicagbes por outros meios nao descritos no presente termo ndo gerarao o direito
ao comissionamento.

5. DISPOSICOES COMPLEMENTARES DO PROGRAMA

5.1. Nenhum valor, a qualquer titulo, serd descontado ou repassado ao Produtor Indicado ou ao
Cliente Final em razao do pagamento de comissdes decorrentes deste Programa. A comissdo
serd integralmente custeada pela TMB, com base em sua propria margem operacional, de forma
gue tanto o Produtor Indicado quanto o Cliente Final ndo sofrerdo qualquer impacto financeiro,
seja por acréscimo de preco, reducdo de remuneracao, retencdo de valores, cobranca adicional
ou qualquer outro encargo relacionado a comissao.

5.2. ATMB se reserva o direito de, a qualquer tempo, alterar, suspender ou encerrar o presente
Programa, no todo ou em parte, sem que decorra qualquer direito de indenizacdo ou
compensacdo aos participantes, desde que sejam preservados os direitos e obrigacdes ja
constituidos até a data da alteragdo ou encerramento.

5.3. Qualquer modificacdo ou encerramento sera comunicado com antecedéncia minima de 7
(sete) dias corridos, por meio do Portal do Produtor e/ou demais canais oficiais de comunicacgio
da TMB, considerando-se plenamente validas as comunicacdes enviadas a partir dos dados de
contato cadastrados pelo participante, sendo de responsabilidade deste manter seus dados de
contato atualizados.

5.4. Em caso de alteracao, suspensdo ou encerramento do Programa, a TMB assegurard a
preservacdo dos direitos ja adquiridos pelos participantes, incluindo o pagamento das comissdes
devidas em razdao de indica¢des validadas antes da data de efetivacdo da alteragao ou
encerramento, observados os prazos, condi¢gdes e percentuais vigentes a época da indicagdo.
Nenhuma modificacdo podera retroagir para prejudicar o participante em relacéo a indicagGes
e vendas ja concretizadas na vigéncia do programa.

5.5. Os casos omissos ou situagdes ndo previstas neste regulamento serdao analisados e decididos
pela equipe de atendimento da TMB ou pelo setor competente por ela designado, com base em
critérios objetivos, observando-se os principios da ética, da boa-fé objetiva, da transparéncia,
da razoabilidade e da isonomia, bem como as politicas internas da empresa e a legislacdo
aplicavel. Sempre que possivel, sera facultada ao participante a oportunidade de apresentar
suas considerag¢Oes antes da decisao final.

5.6. A participacdo no programa nado cria vinculo empregaticio, de representacdo comercial,
sociedade ou qualquer relacdo além do previsto neste termo.

5.6. O participante atua de forma independente, sem subordinagao a TMB.

5.7. A eventual tolerancia, omissdo ou ndo exercicio, por qualquer das partes, de direitos ou
faculdades previstos neste Termo ndo constituird novacao, alteracdo tacita ou rendncia a tais
direitos, podendo ser exercidos a qualquer tempo, dentro dos prazos prescricionais e legais
aplicaveis.



6. DISPOSICOES FINAIS

6.1. O presente Termo serd regido e interpretado de acordo com as leis da Republica Federativa
do Brasil, independentemente do local de domicilio ou sede do participante, aplicando-se
integralmente a legislagao brasileira, inclusive para participantes estrangeiros.

6.2. Fica eleito o foro da Comarca de S3o José dos Campos/SP, com rentincia expressa a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser, para dirimir quaisquer controvérsias
decorrentes deste Termo.

Ao clicar em “Li e aceito” e gerar o link de indicacgdo, o participante confirma que leu, entendeu
e aceita todas as regras deste programa.



