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Prélogo

El trabajo de investigacion que presenta Ayudate a Dar, A. C. y su autora Olivia
Gonzalez Lara, psicologa y maestra en educacion, contribuye con las instituciones
que atienden a nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle, riesgo y
abandono al aportar conocimientos relacionados con el estilo de vida de jévenes
gue viven en cuatro Instituciones de Asistencia Privada (1AP) en la Ciudad de

México, desde un enfoque bioldgico, psicoldgico, social y espiritual.

Para la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal (JAPDF), es de sumo
interés participar en proyectos de investigacion y publicaciones que, como éste,
ayuden a las instituciones a mejorar sus condiciones de operacion, asi como
fortalecer sus practicas y modelos de atencion, con el objetivo de brindar a sus

usuarios una Optima atencion, basada en el respeto a los derechos humanos.

Es una gran oportunidad de documentar estas experiencias y dejar
testimonio para las generaciones futuras o jévenes que se interesen en laborar en

las 1AP.

El estudio que se presenta centra su interés en que las instituciones
desarrollen propuestas de formacion en torno a la autonomia, la capacitacion y la

vinculacién laboral, acordes a la realidad psicosocial de los jovenes.

El abordaje cualitativo que se realiza es ideal para retratar el estilo de vida
de los participantes, quienes se encuentran en la etapa de la adolescencia,
aquella que diversos autores sefialan como la etapa en la que es factible dar inicio
con la formacién para la autonomia, entre los que cita a Jean Piaget, Paul
Ausubel, Lev Vygotsky, Jerome Bruner y Paulo Freire, todos reconocidos
psicologos y tedricos del aprendizaje, pero sobre todo Freire, destacado fildsofo y

experto en educacion que goza de especial relevancia en América Latina.

Es de resaltar que las Instituciones de Asistencia Privada que abrieron sus
puertas a esta investigacibn —como Fundacién Casa Alianza México, Fundacién

para el Servicio, Fundacion Pro Nifios de la Calle y Hogares Providencia— han



realizado una integracion social interesante desde hace ya varios afios al incluir a

poblacién en riesgo y en situacion de calle para realizar trabajo conjunto.

El comparativo que se realiza entre datos, tales como sexo, lugar de origen,
edad, contacto familiar y escolaridad, es un indicador que busca orientar a las
instituciones sobre la poblacion a la que es necesario prestar atencion y las areas

prioritarias.

Las propuestas que se plantean para enriquecer el entorno socio-fisico y
simbdlico son alcanzables para el trabajo institucional ya que implican
intencionalidad, organizacién y planificacion, con lo que se fortalece el enfoque de
derechos humanos y profesionalizacion, temas de sumo interés para la Junta de

Asistencia Privada.

La temética seleccionada por la autora es de gran relevancia ya que el logro
de la autonomia es un objetivo que debe estar trazado en las instituciones que
atiendan a poblacién juvenil en casas hogar para garantizar su derecho a la
reintegracion social con habilidades, relaciones, redes y vinculos sélidos que
permitan un transitar digno hacia la autonomia, ya sea con el acompafiamiento de

la familia de origen o con la trayectoria y soporte que el joven elija.

Prestar atencion a los hallazgos de la presente investigacion permitira
fortalecer los programas existentes y serd una valiosa guia de ruta para los

programas de reciente creacion.

El estudio revela que la ruta ineludible para la restitucién de los derechos de
este tipo de poblacién debe ser a partir de financiar los programas de formacién
para la autonomia con personal fortalecido, metodologias siempre en evaluacion,
operados con criterios de calidad, buen trato, enriquecidos a través de compartir y

reflexionar la practica con los propios jovenes.

Reconocemos en Ayudate a Dar a una aliada de las 1Ap en materia de

infraestructura y proteccién civil, asi como generadora de conocimientos producto



del estudio sostenido del entorno integral que rodea a las nifias, nifios y

adolescentes.

Celebramos la alianza de Ayudate a Dar, A. C. con Promotora Social
México, A. C. y la Junta de Asistencia Privada para la publicacion de este
relevante trabajo que fortalece el quehacer institucional en beneficio de los

jovenes.

Invitamos a todos los lectores de los sectores publico, social, privado,
empresarial o0 académico a continuar trabajando con determinacién para favorecer
gue cada joven que egresa de las instituciones consolide su vida en autonomia

con acompafiamiento cercano, es su derecho.

Carlos Leonardo Madrid Varela.

Presidente de la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal.



Introduccién

Ayuldate a Dar, A. C. es una institucion de segundo piso, constituida en el marco
legal y juridico de las leyes mexicanas, comprometida en mejorar las condiciones
de operacion de las instituciones que atienden a nifios y jovenes en situacion de
calle, riesgo y abandono para brindarles la oportunidad de una vida digna y

autonoma a partir de la movilizacién de recursos.

Dentro de su marco de actividades, la institucién cuenta con tres programas
de atencién (Infraestructura y Equipamiento, Proteccion Civil y Vinculacion
Laboral) cuya finalidad es generar procesos de autosustentabilidad, sinergia
institucional, aprovechamiento maximo de recursos, actualizacion del personal a
través de un proceso de conciencia y cuidado de los espacios, y promocién de la

prevencion en materia de proteccion civil y vinculacion laboral.

En Ayudate a Dar se intenta apegarse a las iniciativas nacionales e
internacionales que favorezcan el desarrollo integral de las nifias, nifios y jovenes
en general, y de los que se encuentran en situaciéon de alta vulnerabilidad en
particular, como es el caso de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (oDs), que
buscan poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar la paz y la

prosperidad de las personas.

En Ayudate a Dar se sabe del importante trabajo de las instituciones en pos
del cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, consolidandose como
instancias que dan cabida a nifios y jovenes con el fin de favorecer su acceso a la
alimentacion, al agua, a la educacion y a la salud, entre otros importantes
derechos. Sin duda, estos esfuerzos repercuten en la reduccion de las
desigualdades ademas de fomentar la igualdad de género desde el ingreso de los
ninos a las instituciones y, en algunos casos, hasta que logran alcanzar su

autonomia.

Esta investigacion pretende generar conocimientos que favorezcan los

modelos de intervencion de las instituciones y la formacion de los educadores para
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que los jovenes logren el desarrollo de competencias como parte de su

preparacion para la vida autbnoma.

En el marco del Programa de Vinculacion Laboral, se presenta la
investigacion realizada con jévenes que viven en cuatro reconocidas instituciones
de amplia experiencia en este tipo de atencion: Fundacién Casa Alianza México,
IAP, Fundacion para el Servicio, 1ap, Fundacién Pro Nifios de la Calle, AP, y

Hogares Providencia, 1AP, todas con sede en la Ciudad de México.

En el primer capitulo se expone el contexto en el que se desarrolla la
investigacion y el interés de la misma; se centra en desarrollar propuestas de
formacion en torno a la autonomia, la capacitacion y la vinculacion laboral,
acordes a la realidad psicosocial de los jovenes, y se intenta dar una respuesta al

por qué formar para la autonomia.

Se presenta la metodologia, de corte cualitativo; se describe la ubicacion y
seleccidon de participantes, los criterios seguidos para su inclusion, asi como las

areas y los componentes de interés.

En el segundo capitulo se expone el marco teérico. Se sustenta por qué la
etapa de la adolescencia es la adecuada para iniciar el proceso de formacion para
la autonomia, y se esboza la postura de cinco tedricos que sientan las bases para
la formacién de la autonomia: Jean Piaget, Paul Ausubel, Lev Vygotsky, Jerome
Bruner y Paulo Freire; este ultimo con especial relevancia ya que aporta
elementos importantes para ser considerados por los educadores en la formacién

para la autonomia.

En el tercer capitulo se presentan los resultados de las entrevistas; se hace
enfasis en la historia de origen como elemento compartido por los entrevistados,
asi como la inclusion gque realizan las instituciones al integrar a poblacién en
situacion de calle con jévenes en riesgo. Se realiza un comparativo entre algunos
de los siguientes datos generales: sexo, lugar de origen, edad, contacto familiar y

escolaridad. También se exponen los resultados en torno al estilo de vida desde la
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vision integral del sujeto, que implica lo biolégico, lo psicoldgico, lo social y lo

espiritual.

En el cuarto capitulo se presentan las propuestas para enriquecer el
entorno socio-fisico y simbélico que es la institucion y el disefio de programas de

formacién para la vida autbnoma.

En el quinto apartado se presentan las conclusiones. Se destaca la
necesidad de llevar a cabo un diagnéstico del estado que guardan las instituciones
con el objetivo de disefiar una politica publica en torno a protocolos de atencién,
registro y seguimiento ya que los jovenes suelen pasar un tiempo considerable en
ellas antes de alcanzar la autonomia; de tal manera que deben existir condiciones
garantizadas de seguridad, apego a derechos humanos y un egreso acompafado.
Asimismo, se comparten algunos contenidos para construir una base de datos que

permita dar seguimiento a los jovenes que se preparan para la vida autbnoma.

También se concluye la pertinencia de documentar las experiencias de vida
de mas jévenes donde se ponga de manifiesto el logro de la reconexion interna y

reinsercion social como ciudadanos participativos.

Las instituciones con una metodologia intencionada representan una opcion
de formacion para quienes no cuentan con ningun tipo de apoyo familiar y un
soporte que equilibra las desigualdades para quienes si lo tienen, pero se

encuentran en condiciones de especial necesidad.

Se exponen estos resultados con el objetivo de mejorar la calidad de la
atencion que se brinda a esta poblacion, a la par de incidir en futuros proyectos de

formacion.

Nota aclaratoria: Se utilizara el masculino gramatical permitido por nuestra
lengua como término inclusivo para aludir al colectivo de nifias, nifilos y jovenes,
siendo partidarios de que el sistema relacional actual se desarrolle hasta lograr la

inclusion real de las mujeres.
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1. Contexto que enmarca la investigacion

Dentro del marco del Programa de Vinculacion Laboral, Ayudate a Dar consider6
pertinente llevar a cabo un proyecto de investigacion (2017) cuyos resultados
permitan conocer el perfil y el estilo de vida de las y los jovenes de 16 afios en
adelante que habitan en instituciones a las que se canalizan recursos econdémicos

y en especie.

Para efectos de esta investigacion, se definira el estilo de vida como la serie
de patrones de comportamiento puestos en practica de manera consistente y que
guardan relacion con el desarrollo integral, la adquisicion de nuevas habilidades y

aptitudes y la consolidacion de un proyecto personal de vida.

Este conocimiento facilita generar propuestas en torno a la autonomia vy el
enriquecimiento de la formacion, capacitacion y vinculacion laboral acordes a la

realidad psicosocial de los jovenes.

Los antecedentes psicosociales de este grupo de poblacion estan
enmarcados en la exclusion social; sabemos que quienes tienen antecedentes de
vida en la calle han sido objeto de actos inhumanos, incluso desde el seno de su
propio entorno familiar, siendo blanco de violencia fisica, psicoemocional o sexual.
En estos casos, la persona del nifio es reducida a nivel de un objeto, lo que sin
duda distorsiona la percepcién de si mismo y sienta las bases para la construccién
de un autoconcepto devaluado y una relacion de conflicto con el mundo

circundante.

La exclusién social priva a este tipo de poblacién del goce de sus derechos,
poniéndolos en desventaja respecto de otros nifios y jovenes que si cuentan con

un soporte y una estabilidad familiares.

La familia, nos dice Margarita Rivera (2004), es la primera institucion donde
se reproducen los valores generales de la sociedad y se inculcan e introyectan
principios (normas morales, realidades concretas y experiencias de sus

miembros). Mediante la convivencia familiar se conforma la base emocional, la
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seguridad y la aceptacion incondicional, y el amor que se transmite a la persona
puede traducirse en experiencias gratificantes, del mismo modo en que pueden
convertirse en olvidos corporales la falta de confianza en si mismo y las
apropiaciones en lo simbolico de necesidades y sensaciones de otros que se
traducen en deseos no cumplidos o insatisfechos en la medida en que no son del
individuo, aunque existe la sensacion de que lo que se vive es del orden de lo
individual. A partir del contacto con la familia el nifio aprende a negar su
necesidad, sensacién o emocién en relacion con lo que vive; crece creyendo que

lo que siente, percibe y experimenta es suyo y no producto del aprendizaje.

Con estos antecedentes de vida, nifios y nifias llegan a vivir en instituciones
de asistencia privada, a veces incluso por largos periodos, tanto, que alcanzan la
mayoria de edad. Estas circunstancias han impulsado a las instituciones de
acogida a disefiar programas para fortalecer el desarrollo integral y la vida

autébnoma.

Nuestra pregunta

El contexto anterior favorece la aproximacion al estudio de las condiciones en las
que se desarrollan los jovenes en estas instituciones, de donde surge el siguiente
planteamiento: ¢ Cual es el perfil y estilo de vida de los jovenes que reciben

formacion para la vida autbnoma en cuatro instituciones apoyadas por Ayudate a

Dar en la Ciudad de México?
Historicidad y ubicacion del hecho

Perfil y estilo de vida de 30 jévenes en situacion de calle y riesgo que viven en
organizaciones de la sociedad civil y se preparan para la vida autbnoma en la
Ciudad de México.

14



Asociaciones civiles aliadas de los jovenes en situacion de calle y riesgo

Entre las organizaciones de la sociedad civil que han disefiado estrategias
efectivas de formacion para la vida autdbnoma se encuentran las cuatro que

autorizaron el proceso de entrevistas con jovenes residentes en su programa:

1) Fundacion Casa Alianza México, IAP (FCAM).
Poblacion beneficiaria: Nifias, nifios y adolescentes a partir de los 12 afios
de edad, sin posibilidad ni deseo de reintegrarse con su familia.
Obijetivo del programa: Promover, coordinar y dar seguimiento a la insercion
social exitosa de jovenes residentes de FCAM a través del desarrollo de
habilidades sociales y competencias en educacién, capacitacion para el

trabajo, socializacion, cultura y recreacion.

2) Fundacion para el Servicio, IAP.
Poblacién beneficiaria: Hombres jovenes a partir de los 18 afios de edad.
Objetivo del programa: Desarrollar habilidades y capacidades socio-
laborales en jévenes estudiantes y/o trabajadores en situacion de
vulnerabilidad social, mediante una estructura de vida diaria asertiva y
formadora de valores humanos, sociales y espirituales, para que consigan
cada una de las metas de su proyecto de vida.

3) Fundacion Pro Nifios de la Calle, 1AP.
Poblacién beneficiaria: Hombres jovenes de 18 a 23 afios de edad.
Objetivo del programa: Ofrecer un ambiente seguro y estable que favorezca
el desarrollo de habilidades y competencias para la vida independiente.

4) Hogares Providencia, IAP.
Poblacion beneficiaria: Jovenes de 18 afios en adelante.
Objetivo del programa: Brindar a los/as jovenes mayores de 18 afos,
residentes de Hogares Providencia, los elementos y las herramientas
necesarias para iniciar su vida independiente mediante un proceso de
acompafiamiento constante, no mayor de un afio y medio, que les asegure

una adecuada inserciéon social.
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La experiencia de trabajo de estas asociaciones civiles motivd nuestro interés de

conocer el perfil y estilo de vida de los jovenes que ahi se forman.

En el libro electronico Formacion de jovenes para la vida autbnoma, una labor
intencionada,! se describen de forma general los programas de formacion de estas

y otras instituciones.

¢Por qué formar parala autonomia?

Formar para la autonomia abona a la formacion del “saber ser”, y por su relevancia,

debe formar parte del curriculum de toda alternativa educativa, formal o no formal.

El fundamento psicologico de la autonomia, de 12 a 18 afios, en la Educacion

Secundaria y Bachillerato

En esta etapa el joven empieza a desarrollar proyectos personales con mayor
independencia de los adultos, por lo que la autorregulacion resulta imprescindible.
Hay que afrontar nuevas dificultades, como estudios, decisiones personales, etc.,
por lo que es indispensable fomentar la autonomia a fin de que el adolescente

aprenda de manera progresiva a regular sus esfuerzos:

Las relaciones con los deméas pasan por una fase de crisis, los criterios que en la
infancia permitian regular el comportamiento ya no sirven a las nuevas necesidades del
adolescente [...] En el desarrollo afectivo se da una mayor orientacion empatica, y
comienzan a interiorizarse los valores: el adolescente aprende a regular su
comportamiento sobre la base de criterios morales. Se empieza a comprender la
regulacion social a través de las leyes, se comprenden los derechos y los deberes en
el plano civico, lo mismo que los contratos y la nocién de responsabilidad juridica. Hacia
el final de la adolescencia puede adquirirse una conciencia de principios éticos
universales, y de la importancia de regular el comportamiento en funcion de estos

principios.

1 Consultar en: http://ayudateadar.org.mu/site/index.php/programas-para-ayudar/
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Del mismo modo que hacia los dos afios, los nifios experimentan los limites del mundo
social, los adolescentes se comportan de forma rebelde, cuestionan las normas y la
autoridad de los adultos. Sin embargo, si el adolescente ha adquirido durante las
etapas anteriores una buena regulacion de si mismo, afectiva y moral en estos afios,
no tiene por qué encontrarse en situaciones de riesgo, ni vivir en un conflicto
permanente. Es en esta edad cuando los problemas de afirmacién ante el grupo se
hacen mas dificiles. No solo respecto de los padres, sino también respecto del grupo,
que ha adquirido un protagonismo necesario, pero a veces excesivo. El adolescente
necesita ser aceptado, y a veces se encuentra demasiado presionado por sus iguales
(Marina, 2014, pp. 52-53).

Nuestra forma de aproximacion a los jovenes

Con el fin de conocer el perfil y estilo de vida de los jovenes que se preparan para
la vida autbnoma desde las instituciones, se decidio indagar su forma de percibir el

proceso de formacidn en cuatro instituciones ubicadas en la Ciudad de México.

La metodologia utilizada fue de corte cualitativo ya que dirige su interés por
analizar el sentido que los individuos atribuyen a sus actos y a su entorno,
elementos que permiten acercarse a producciones sociales como el lenguaje y la
materializacion del mismo en las acciones directas de cada sujeto, como vivir,

sofiar, amar, proyectarse a futuro, etc.

Con base en esta légica, las acciones de los sujetos (lenguaje, creencias,
actos, etc.), en tanto producciones sociales cargadas de un sentido, son
cognoscibles via la interpretacion, herramienta que complementa esta

metodologia.

El trabajo descanso sobre la idea de dispositivo, el cual Salazar (2003)
define como “la serie de estrategias que delinean la construccién de saberes, son
del orden de lo metodoldgico y se enuncian como dispositivos de investigacion-

intervencién” (Salazar, 2003, p. 291).
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El dispositivo de intervencion construido tuvo como estrategia el empleo de
la técnica de la entrevista abierta, entendida como aquella en la que el campo de
la misma se configura por el entrevistado; es decir, éste, con base en su
experiencia, nos permite el acceso a la serie de saberes que constituyen su

cotidianidad, donde la tarea de entrevistar-investigar es facilitar el discurso.

Al considerar este espacio, la palabra, como un campo de investigacion,
nuestro objetivo estuvo puesto en conocer el perfil y el estilo de vida de los
jévenes que viven en cuatro instituciones y se preparan para la vida autonoma.
Este objetivo se abordé desde una visién integral, es decir, desde lo bio-psico-
social-espiritual del sujeto; se consider6 pertinente la construccibn de un
dispositivo que comparte caracteristicas de la entrevista abierta y de la entrevista

cerrada.

De la entrevista abierta comparte el hecho de que el entrevistador tiene
amplia libertad para las preguntas o para sus intervenciones, permitiéndose la
flexibilidad necesaria en cada caso particular. Este tipo de entrevista posibilita una
investigacion mas amplia y profunda de la personalidad del entrevistado, mientras
qgue la entrevista cerrada puede permitir una mejor comparacion sistematica de

datos.

El instrumento quedd conformado por un cuestionario de 54 preguntas

relacionadas con el estilo de vida.?

El instrumento esta separado por secciones, en preguntas alusivas al estilo
de vida de los jovenes, las cuales tienen una formulacion sencilla para facilitar su

comprension.

La decision de construirlas en el orden en el que se muestran tuvo el
objetivo de apoyar la investigacion y la posterior organizacion de la informacién
con la cual se realiza la interpretacién y el analisis, y por otro lado, evitar que en el
transcurso de la entrevista se perdiera el objetivo, el sentido y la razon del

encuentro. Asimismo, se fijaron componentes que permiten conocer la percepcion

Z\ler anexo 1.
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de los jévenes respecto del ambiente que rodea su vida, organizados en las

siguientes categorias: cognitivo, afectivo, interpretativo y evaluativo.

Cada uno de los reactivos esta clasificado de acuerdo a la vision de
integralidad (bio-psico-social-espiritual) y esta conformado de acuerdo a los

componentes descritos en el cuadro 1.

Cuadro 1. Reactivos de acuerdo con la vision de integralidad bio-psico-social-

espiritual
Formacion para la vida auténoma y estilo de vida
Area Componente Indicadores
. Estado de Alimenta- Actividad Consumo de Enfermeda-
Bioldgico - Descanso ,
salud cion fisica drogas des
Permanencia, . ., L.
Psicoldgico estabilidad, Egresos Tlempr__a de Expre_su:\n de I?st_ado de Adaptac.n?n/
) estancia emociones  animo Aceptacion
bienestar
Integracidn
con otros s Integracién al
rupos, plan Preparacian ambiente del
Social Brupos, Familia ~ Amigos Escuela Trabajo para el Recreacion
de vida, ) hogar
L trabajo . .
asimilacion de (convivencia)
reglas
Sentido de Acercamien-
. vida, acciony Ayudaa Testimonio Planesa toaun
Espiritual L .
apariencia otros de vida futuro poder
corporal superior

Elaboracion propia.

Una vez recabada la informacion, se procedi6 a la trascripcion de las
entrevistas con apoyo de las categorias elegidas y al analisis de su contenido.

Como parte de las decisiones metodoldgicas que dieron forma al dispositivo
de investigacion, se realizé un cronograma para cumplir en tiempo y forma las

citas programadas con las instituciones.

Las instituciones y los jévenes seleccionados

Cada una de las casas seleccionadas tiene un cupo de 12 a 20 residentes, cuyas
edades oscilan entre los 12 y 21 afios. Las casas estan ubicadas en diferentes

alcaldias de la Ciudad de México.
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Criterios de participacion para los jovenes

Para ser aceptados como residentes en las instituciones mencionadas, los jovenes
deben cumplir con los siguientes criterios de participacion: Tener como minimo 16
afios de edad; saber leer y escribir; cursar algun nivel educativo en cualquier
sistema escolar; tener (aunque no necesariamente) alguna actividad laboral,
disponibilidad de participar de forma libre y voluntaria; y llevar a cabo un proceso

de formacion para la vida autbnoma.

Sobre estas bases, se entrevistd a:

5 mujeres y 2 hombres jévenes de la institucion que atiende a poblacion
mixta, cuyo domicilio esta ubicado en la colonia Héroes de Padierna, en la
alcaldia Magdalena Contreras.

e 5 mujeres y 5 hombres jovenes de la institucion que atiende a poblacién
mixta, cuyo domicilio esta ubicado en la colonia Jardines del Sur, alcaldia
Xochimilco.

e 7 hombres jovenes de la institucién ubicada en la colonia Guerrero, alcaldia
Cuauhtémoc, donde s6lo viven varones.

e 5 mujeres y un hombre de la institucion mixta, cuyo domicilio esta ubicado

en la colonia Xoco, alcaldia Benito Juarez.

Si bien no fue planeado asi, se logr6 entrevistar al mismo numero de
mujeres y hombres, a pesar de que, como se menciond, el criterio era estar

dispuestos a participar de forma libre y voluntaria, sin considerar su género.

Respecto de la edad, se solicitd a las instituciones procurar vincular a las
entrevistas a jovenes de al menos 16 afios cumplidos, sin embargo, hubo dos
joévenes de 15 afios de edad que mostraron interés en participar, por lo que fueron
aceptados. En cuanto a la edad limite, no hubo restricciones ya que las
instituciones se han visto en la necesidad de ampliar los rangos de edad de

egreso debido a las necesidades particulares de la poblacion.
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El contacto con las instituciones se realizé mediante una carta dirigida a los
directivos; en ella se daba a conocer el objetivo del trabajo de Ayudate a Dar vy el

dispositivo para recabar la informacion.

Las entrevistas fueron programadas considerando ingresar una o dos
ocasiones a las instituciones, esto con el fin de no alterar las actividades de los

jovenes.

Consideraciones para las entrevistas

La construccion de las areas y componentes que conforman el dispositivo de
intervencién (entrevista), se apoya en la aproximacion de tipo cualitativo que
emplea la psicologia para conocer su objeto de estudio: las relaciones entre el ser

humano y Su entorno.

Fisher, Bell y Baum (como se cito en Valadez, (et al). 2002) mencionan que
la percepcién ambiental incluye componentes cognitivos, afectivos, interpretativos

y evaluativos, todo ellos operando al mismo tiempo.

Cuando percibimos un ambiente, el proceso cognitivo involucrado puede

incluir;

e Pensamientos acerca de lo que podemos hacer en este ambiente.

e Aspectos visuales de la escena.

e Aspectos auditivos.

e Otras imagenes de la escena.

e Comparacion del ambiente con otros ambientes alternativos.

e Pensamientos acerca del ambiente que influencian nuestra percepcion.
¢ Un significado que derivamos del ambiente (sugerir alguna idea,

recordarnos experiencias pasadas, tiene sentido para nosotros, etc.).

Por su parte, lo afectivo puede incluir el surgimiento de sentimientos como:

e Aceptacion o rechazo del ambiente.
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e Sensacion de comodidad o incomodidad.

e Actitud de respeto por el espacio (en lo que se hace y en lo que se dice).

Lo interpretativo puede incluir el surgimiento de pensamientos que permiten

dar un sentido al lugar donde se esta, entre los cuales tenemos:

e Me siento como en casa (sentimiento de pertenencia).
¢ Me siento protegido o seguro (sentimiento de seguridad).
e Tengo derechos.

e Soy valioso (me siento escuchado y tomado en cuenta).

Finalmente, lo evaluativo esta relacionado con la emisién de un calificativo

acerca del espacio; aqui pueden surgir denominaciones como:

e Bueno / malo.
e Agradable / desagradable.

e Bonito / feo.

Fisher, Bell y Baum y Valadez (como se citd en Valadez, 2002) han
establecido que las actitudes asumidas por el individuo respecto del ambiente
implican importantes aspectos de la vida, ya que son la base para que tome
decisiones sobre donde quiere vivir, elija un determinado ambiente social, opine

acerca de la proteccién del ambiente, etc.

Consideramos que esta percepciéon ambiental contribuye a configurar el

estilo de vida.
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2. Laintervencién de las asociaciones civiles y la teoria

Las instituciones que atienden a los jévenes cuentan con diferentes modelos de
intervencion, algunos basados en el desarrollo de habilidades sin referencia a
ningun tipo de teoria; otros modelos detallan aquellas habilidades que se aspira
desarrollar en los jévenes, por ejemplo, seguridad y salud, y funcionamiento social,
comunitario y administrativo. En este sentido, dichos modelos realizan un trabajo
psicosocial y emocional de relevancia bajo el sustento de teorias como la teoria
del apego, del trauma y del desarrollo, fomentando la cooperacién y mentalizacion
para la consecucion del proyecto de vida individual. Asimismo, existe una
propuesta de trabajo desde la perspectiva de la insercion social, la cual supone un
proceso individual, social y de acompafiamiento incorporando conceptos como el

de red social, apoyo social y red de apoyo.

En algunas instituciones se hace énfasis en la recuperacion y estabilidad
emocional que deben alcanzar los jovenes para alcanzar su autonomia, por lo que
se ofrece, ademas de asesoria legal y capacitacion en derechos humanos,
atencion psicologica, espiritual y motivacional, que los vincule a actividades de tipo

deportivo, recreativo o artistico como soporte en este sentido.

Se ve asi la necesidad de formar a los jovenes desde una perspectiva
psicopedagdgica que permita consolidar las habilidades necesarias para alcanzar
la autonomia, donde el plan de vida individual es una herramienta importante de
registro de avances, retrocesos y logros. En este sentido, la propuesta de Ayudate
a Dar, denominada Formacion de jévenes para la vida autbnoma, una labor
intencionada, hace referencia a la necesidad de formar a los jovenes desde la

perspectiva de las competencias.

La formacién para la autonomia implica, necesariamente, conocer la etapa
del desarrollo en la que se encuentran los jévenes al momento de iniciar su
proceso —en general, las instituciones inician la formacion durante la etapa de la

adolescencia.
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La adolescencia como etapa del desarrollo

La adolescencia ha sido tema de atencibn —tanto como de preocupacion y
frustracion— para propios y extrafios en el sector educativo; los temas de interés
durante esta etapa, por su caracter definitorio en la personalidad, han girado en
torno a la sexualidad, las conductas de alto riesgo, el suicidio, el noviazgo, la
relacion con pares, el manejo del tiempo libre, la actividad fisica, la alimentacion,
el consumo de drogas, la violencia, la participacion y los derechos humanos, entre

otros.

Sin embargo, vemos que ha sido poco explorado, al menos desde la
educacién publica, el tema de la formacién para la autonomia, y si bien ésta se va
construyendo desde las relaciones e interacciones en la primera infancia, no se
toca con la profundidad que se requiere considerando la formacién del sustento
ético con el que se enfrentan las circunstancias psicosociales de los jovenes de

acuerdo a su geografia.

Para estudiar, comprender y proponer intervenciones psicolégicas, sociales
y educativas, se han desarrollado diferentes teorias a lo largo del tiempo; entre
éstas se encuentran: la teoria psicoanalitica del desarrollo adolescente; la teoria
Geisteswissenschaftliche (humanidades); la teoria del campo y la adolescencia; la
teoria de Arnold Gessel; las teorias centroeuropeas y la teoria psicobiogenética de

la adolescencia.

La literatura registra que durante la adolescencia ocurren importantes
cambios fisicos y el cerebro aun esta en desarrollo, lo que explica los exabruptos
emocionales y los comportamientos de riesgo que suelen ocurrir en esta etapa. En
la adolescencia tardia se utilizan mas los l6bulos frontales, que tienen que ver con
la planificacion, el razonamiento, el juicio, la regulacibn emocional y el control de

impulsos y que permiten juicios precisos y razonados.

Asimismo, en cuanto al estado de salud durante esta etapa, referencias

aseguran que en algunos paises los jovenes reportan cefaleas, dolores de
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estdmago, nerviosismo, cansancio, soledad o desdnimo. En México, la escasa
actividad fisica de los jovenes ha llevado a desarrollar enfermedades como la

obesidad, la diabetes y el cancer en edades cada vez mas tempranas.

En relacidon con el descanso, se sabe que los adolescentes tienden irse a
dormir a altas horas de la noche, esto debido tal vez a que la melatonina, que
anuncia que el cerebro esté listo para dormir, en ellos se secreta mas tarde, lo que
genera somnolencia matutina o de plano que duerman durante el dia. Menos
horas de suefio socaba la motivacién y provoca irritabilidad, e incluso es posible

que la concentracion y el rendimiento escolar sufran efectos negativos.

En lo referente a la nutricion y los trastornos de la conducta alimentaria,
tenemos que, segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y
la Alimentacion (FAao, 2014), un adolescente vardn de entre 16 y 17 afios de edad
requiere consumir 2,800 calorias por dia, mientras una adolescente de la misma
edad requiere 2,130; sin embargo, algunos jovenes consumen mas calorias de las
necesarias, lo que puede producir una regulacién defectuosa del metabolismo y un

aumento de la grasa corporal y la musculatura.

En esta etapa de la vida, algunos jévenes inician en el uso (y abuso) de
drogas. Segun datos del Instituto de Atencion y Prevencion de Adicciones (IAPA),
el consumo de alcohol y tabaco registré6 una reduccion entre 2009 y 2012 en
estudiantes de secundaria y bachillerato, en tanto que el de drogas ilicitas

(mariguana, metanfetaminas y cocaina) tuvo aumentos considerables.

Los cambios emocionales también son una manifestacion importante en
esta etapa del desarrollo. Los adolescentes llegan a experimentar sentimientos y
emociones de descontento, frustracion y rabia. Asimismo, se presenta la
necesidad de ser, relacionarse, sentirse arraigado y trascender; de contar con un
marco de orientacion, tener una identidad, y hay quienes llegan a presentar culpa

por no ser lo que “pueden ser”.

El adolescente se percata, a nivel emocional, del entorno que le rodea, por

lo que suele ser intuitivo y afectivo; a la vez, va aceptando frustraciones y
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desarrolla el sentimiento de autonomia (el cual es preciso trabajar de manera
intencionada), iniciativa y perseverancia. Se presenta en ellos la necesidad de

estima y autoestima, y van aprendiendo el sentido positivo del aprecio.

Respecto de los cambios cognoscitivos, en la adolescencia se inicia la
etapa de las operaciones formales; el adolescente logra pensar en forma logica,
se percata del comportamiento ilégico de los otros; puede ademas representar
simbolos, apreciar metaforas, comprender alegorias, el tiempo historico y el

espacio extraterreno.

Una decision en la adolescencia

Es un hecho que los adolescentes toman decisiones cuyos efectos son
innegables, y un ejemplo en este sentido es el relativo al inicio de la vida sexual.
Por lo menos en Meéxico, las perspectivas de “educacién” han fracasado y
trastocan el desarrollo, la autonomia y el estilo de vida de los jovenes,

particularmente las mujeres.

De acuerdo con datos de la Encuesta Demogréafica Retrospectiva (EDER)
2011, cuyo objetivo fue recolectar informacion acerca de la naturaleza temporal de
los procesos sociodemograficos sobre migracion, educacion, ocupacion,
nupcialidad, fecundidad y mortalidad, experimentados por la poblacion de México
durante la segunda mitad del siglo xx e inicios del xxI, se reporta que en nuestro
pais 18 de cada 100 mujeres en edad reproductiva tienen entre 15y 19 afios; 2 de
cada 10 adolescentes de entre 12 y 19 afos han iniciado su vida sexual; y en el
mismo rango de edad, una de cada 2 adolescentes que inicia vida sexual, se

embaraza.

De esos embarazos adolescentes, 4 de cada 10 no son planeados o

deseados.

Respecto de los varones, la encuesta reporta que 15 de cada 100 hombres

adolescentes que tienen vida sexual no utilizaron ningin método anticonceptivo en
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su primera relacion sexual, y casi 17 hombres de cada 100 tampoco lo utilizaron

en su Ultima relacion sexual.

Por otra parte, 34 de cada 100 mujeres adolescentes que tienen vida sexual
no utilizaron ningdn método anticonceptivo en su primera relacion sexual, y
alrededor de 37 de cada 100 mujeres tampoco lo utilizaron en su ultima relacién

sexual.

En lo que se refiere a la repeticién del estado de embarazo, se sabe que de
cada 10 adolescentes embarazadas de entre 15 y 19 afos, 2 han estado

embarazadas en mas de una ocasion.

Del total de nacimientos en el pais, 17% corresponde a adolescentes de
entre 10 y 19 afios, y una de cada 10 muertes maternas en el pais ocurre en

mujeres de 10 a 18 afios.

Un dato més: un embarazo, o haber tenido un hijo, es la cuarta causa de

desercién escolar en jovenes de 15 a 19 afios.

Las adolescentes embarazadas enfrentan el cuidado y la atencién de su
hijo con poca o nula participacion del varon, y si con ayuda de la familia nuclear o

extensa, la comunidad y el sector de salud publica, esto de manera reciente.

¢ Qué nos dice esta informacion? Que los adolescentes toman algunas
decisiones que marcaran el resto de su vida guiados por el razonamiento acerca
de las consecuencias que tendran; otros por impulso y falta de reflexién; y con
escaso o0 nulo acompafiamiento de las diferentes instituciones encargadas de su
formacion, como son la familia, los referentes sustitutos de la familia, la escuela y
el sector salud. Se hace necesario intervenir desde diferentes entornos para evitar
que hombres y mujeres jovenes elijan tener hijos sin quererlos y/o se vean

obligados a detener su formacion educativa u otros proyectos personales.

Desde el entorno educativo se puede incidir con talleres sobre sexualidad y
derechos humanos; desde el sector salud a través de la educacion para la salud

sexual y reproductiva, uso y facil acceso a métodos anticonceptivos e informacion
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acerca de la interrupcion legal del embarazo, lo que en la Ciudad de México es un
derecho de las mujeres desde 2007; desde el entorno familiar se puede fortalecer
el sentido y proyecto de vida y reflexionar acerca de los aportes de los entornos
educativos y de salud, dando plena libertad y confianza para que los jovenes

expresen sus inquietudes; todo ello es parte de la formacion para la autonomia.

Estudios recientes como el de Furhmann (como se cita en Guillén, 2017)
permiten ver a la adolescencia como un periodo durante el cual el cerebro no sélo
se halla en proceso de maduracion, sino que es maleable y vulnerable debido a
que responde a experiencias en un grado tal que so6lo se compara con lo que
ocurre durante los tres primeros afios, y que no sucedera después en ningun otro
momento de la vida. Asi, se hace patente la necesidad de proveer a los jévenes
de experiencias que faciliten y promuevan su desarrollo positivo y los protejan de
influencias dafiinas, tales como violencia, consumo de drogas, mala nutricion y
accidentes, entre otras. La adolescencia es una etapa que precisa atencién
especial e intervencidén con objetivos claros que favorezcan el desarrollo de las
capacidades de los individuos, sentando las bases para su posicibn como

personas autbnomas.

Ser padre o madre, por ejemplo, debe conllevar decisiones libres,
reflexionadas y responsables, producto de la racionalidad y la afectividad de
personas capaces de responder por las consecuencias de sus actos. En la
adolescencia, el individuo busca ser aceptado, explorar el mundo, el cuerpo y sus
capacidades, pero de ahi a lograr ser padre o madre, considerando las
implicaciones, hay una gran distancia. Sin embargo, no hay duda de que una vez
que se tiene la certeza del embarazo, la mayoria los jovenes quiera llevarlo a
término y aceptar la llegada del nuevo miembro de la familia, aun cuando existe la

posibilidad de interrumpir la gestacion.

La descripcion general de la etapa y las decisiones enfrentadas por los
jovenes, nos dispone a adentrarnos en el mejor momento para iniciar la formacion

para la autonomia.
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Autonomia en la adolescencia: Perspectiva de Jean Piaget, Paul Ausubel,
Lev Vygotsky, Jerome Bruner y Paulo Freire

Como se mencioné ya, en este apartado se hace necesario retomar los estudios
de cinco pensadores con el fin de llenar un vacio que los modelos de atencion han
dejado en cuanto a la consolidacion de la autonomia del adolescente. En este
sentido, Piaget, Ausubel, Vigotsky y Bruner hacen referencia a la formacion para la
autonomia considerando a los adolescentes; mientras que Freire se refiere a las
habilidades que ha de desarrollar el educador para hacer posible la pedagogia de

la autonomia.

Antes de revisar brevemente los conceptos que estos autores nos
presentan, consideramos conveniente mencionar que para nosotros la autonomia
(del griego auto, "uno mismo", y nomos, "norma") es, en términos generales, la

capacidad de tomar decisiones sin intervencion ajena.

Jean Piaget

Retomando a un clasico del desarrollo genético, Jean Piaget, es posible trabajar
en la formacién para la autonomia en la adolescencia ya que las caracteristicas
del pensamiento y las operaciones de esta etapa lo hacen posible. Piaget
establecié que el proceso de maduracion moral se produce en dos fases, la
primera de heteronomia y la segunda de autonomia (Ayudate a Dar, Casa de Las

Mercedes, Fundacion para el Servicio y Hogares Providencia, 2015).

En el razonamiento heterbnomo, las reglas son objetivas e invariables.
Deben cumplirse literalmente porque la autoridad lo ordena, y no caben
excepciones ni discusiones. La base de la norma es la autoridad superior (padres,
adultos, el Estado), que no ha de dar razon de las normas impuestas ni ha de
cumplirlas en todo caso. Existe una tendencia demostrada a las sanciones
expiatorias y a identificar el error como una falta, asi como a la busqueda

indiscriminada de un culpable (pues una falta no puede quedar sin castigo), de
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manera que es admisible el castigo del grupo si el culpable no aparece. Ademas,

las circunstancias pueden llegar a castigar al culpable.

En el razonamiento autonomo las reglas son producto de un acuerdo y, por
tanto, son modificables. Se pueden someter a interpretacion y caben excepciones
y objeciones. La base de la norma es la propia aceptacion, y su sentido ha de ser
explicado. Las sanciones han de ser proporcionales a la falta, asumiéndose que
en ocasiones las ofensas pueden quedar impunes, de manera que el castigo
colectivo es inadmisible si no se encuentra al culpable. Las circunstancias no
pueden castigar a un culpable (Ayudate a Dar, Casa de Las Mercedes, Fundacién
para el Servicio y Hogares Providencia, 2015). En este sentido, para Piaget “el
adolescente es un individuo que construye sistemas y teorias [...] Lo que
sorprende en el adolescente es su interés por los problemas inactuales, sin
relacion con las realidades vividas dia a dia, o que anticipan, con una ingenuidad
que desarma, situaciones futuras del mundo y a menudo quiméricas” (Piaget,
1977, p. 94).

Piaget sitia el cambio decisivo del pensamiento hacia los 12 afios, y “a
partir de ahi, empieza poco a poco el auge en la direccién de la reflexion libre y
desligada de lo real” (Piaget, 1977, p. 95).

Durante la adolescencia, el pensamiento pasa de lo concreto a lo formal, y
el individuo es “capaz de deducir las conclusiones que hay que sacar de puras
hipétesis, y no solo de una observacion real”. Por su parte, “el pensamiento
concreto es la representacion de una accion posible, y el pensamiento formal la

representacion de una representacion de acciones posibles” (Piaget, 1977, p. 97).

Este cambio genera una forma de pensamiento nuevo, donde la novedad

es “la libre actividad de la reflexién espontanea” (Piaget, 1977, p. 98).
Sin embargo, Piaget advierte que

[...] todo nuevo poder de la vida mental empieza por incorporar el mundo en una
asimilacion egocéntrica. En la adolescencia se manifiesta a través de la creencia en la

reflexion todopoderosa, como si el mundo tuviera que someterse a los sistemas y no
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los sistemas a la realidad [y asi se mantiene por un periodo], el equilibrio se alcanza
cuando la reflexion comprende que la funcién que le corresponde no es la de

contradecir, sino la de anticiparse a interpretar la experiencia (Piaget, 1977, p. 99).

Asimismo, para Piaget “la elaboracién de las operaciones formales y el
perfeccionamiento de las construcciones del pensamiento, la vida afectiva de la
adolescencia, se afirman por la doble conquista de la personalidad y su insercion
en la sociedad adulta” (Piaget, 1977, pp. 99-100).

Por lo anterior, es posible generar que el adolescente se haga preguntas,
intente responderlas y realice planes y proyectos de los que puede atreverse a
predecir consecuencias, todo ello con el acompafiamiento y didlogo de un adulto
que propicie la formacion y lo retroalimente para no perderse en proyectos
inalcanzables donde gane el egocentrismo.

Paul Ausubel

Si para fortalecer la implementacion de una estrategia que incorpore la ensefianza
de la autonomia en los programas educativos formales y no formales
consideramos la teoria del aprendizaje significativo de Ausubel, la cual supone
tomar en cuenta los conocimientos previos de los alumnos para construir desde
ahi los conocimientos nuevos, tendriamos que resaltar que la formacion para la
autonomia se puede fortalecer con el paso del tiempo y, desde luego, de la
practica, toda vez que “el aprendizaje significativo enriquece la estructura
cognitiva, que, en interaccion, va a su vez modificandose” (Enciclopedia biogréafica
en linea, 2018).

Para la ensefianza de la autonomia es necesario entonces recuperar los
conocimientos previos de los jovenes para estar en posibilidades de posicionar
ésta como un concepto significativo y posible en su vida. Para Ausbel, “aprender
es sinénimo de comprender e implica una visién del aprendizaje basada en los
procesos internos del alumno y no solo en sus respuestas externas” (citado en
Hernandez, 2011).
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El aprendizaje significativo tiene como caracteristica ser activo,
constructivo, colaborativo, intencional, conversacional, contextualizado y reflexivo,
valores que permiten al estudiante comprometerse con el proceso de aprendizaje
y ser responsable de sus avances y resultados. Este tipo de aprendizaje permite a
la vez adaptar nuevas ideas a conceptos anteriores y trabajar en equipo para
construir el conocimiento, asi como conseguir un objetivo cognitivo de forma activa
e intencional. El proceso de aprendizaje, segun Duffy y Cunningham (2001), es un
proceso social y dialégico. El estudiante se beneficia al pertenecer a una
comunidad que busca el conocimiento. Asi, es posible incorporar los aprendizajes

de los pares, para generar el propio aprendizaje significativo.

Debe subrayarse que el aprendizaje significativo es personal debido al
caracter significante de la nueva informacion, ya que ésta dependerd de los
intereses 0 puntos de vista personales, lo que refleja la disposicion que debe

mostrar el adolescente para buscar informacion y retenerla.

Finalmente, incorporar el aprendizaje significativo posibilita el desarrollo de
la autonomia y el desarrollo critico del adolescente mediante un proceso reflexivo
y continuo. Dicho aprendizaje es dinamico por su cardcter ciclico, ya que el
aprendizaje incorporado sera utilizado posteriormente para procesar la nueva
informacion; asi, como resultado de este proceso metacognitivo, el adolescente

aprendera a aprender.

Lev Vygotsky

Ya que se hace referencia al aspecto colaborativo y al contexto, es pertinente
retomar la contribucion de Lev Vygotsky a la psicologia pedagdgica occidental
para poner en evidencia los mecanismos a partir de los cuales los docentes y
otros educadores no formales pueden estimular el desarrollo de la autonomia

utilizando el entorno donde ocurre el proceso de formacion.
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Para Vygotsky (1995):

La vida del hombre no seria posible si este hubiera de valerse solo del cerebro y las
manos, sin los instrumentos que son un producto social; [que] el desarrollo del
pensamiento estd determinado por el lenguaje, es decir, por las herramientas
linguisticas del pensamiento y la experiencia socio-cultural del nifio.

Vigotsky puso de manifiesto un elemento de realidad contundente: “La
mediatizacion marca un abismo entre el desarrollo de la actividad psicologica de
los animales superiores, puramente bioldgico y el del ser humano, en el cual las
leyes de la evolucion biolégica ceden lugar a las leyes de la evolucion histérico-
social” (Vygotsky, 1995, p. 2).

El determinismo social, la ley genética del desarrollo psiquico y la zona de
desarrollo préximo, son planteamientos que sustentan la posibilidad de formar
para la autonomia durante la adolescencia, considerando que ésta se desarrolla
teniendo en cuenta las motivaciones internas y externas de los individuos; sin
embargo, cabe una precision: “los instrumentos son medios de la actividad externa
gue conducen la accién del hombre sobre los objetos y los signos son medios de
la actividad interna que conducen la accion psicologica sobre la conducta” (Cuba
Educa, Portal Educativo, 2010), asi que sin comunicacion con otros, no hay

mediatizacion.

La ley genética del desarrollo cultural, formulada por Vygotsky, enmarca
que “cualquier funcion en el desarrollo cultural del nifio aparece en escena 2
veces, en 2 planos: primero como algo social, después como algo psicoldgico;
primero entre la gente, como una categoria interpsiquica, después, dentro del

nifio, como una categoria intrapsiquica” (Cuba Educa, Portal Educativo, 2010).

Vygotsky planteé que se llega al aprendizaje por interaccion social, de tal
manera que las actividades para la formacion de la autonomia deben ir
enmarcadas por la interaccion con otros. Sin embargo, surge una advertencia que
es aplicable para los entornos educativos escolarizados y los no formales, a saber:

“la instruccidn tiene sus propias secuencias y organizacion, sigue un curriculo y un
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horario, y no puede esperarse gque sus reglas coincidan con las leyes internas de

los procesos de desarrollo” (Vygotsky, 1995, p. 84).

Esta advertencia favorece el hecho de asumir que la educacion es un
proceso dinamico que, si bien es susceptible de planeacion, también debe ser de
flexibilidad y no descuidar los procesos individuales de los participantes,
ofreciendo una diversidad de alternativas para ir y venir en el proceso de

comprension de los temas.

Jerome Bruner

Ahora bien, las motivaciones internas y externas de los jovenes son impulsadas
por la adquisicibn de nuevos conceptos como resultado de la interaccién de los
propios jovenes con la realidad, lo que nos lleva a destacar conceptos de la teoria
del aprendizaje de Bruner. Para este autor, se aprende bajo un proceso activo, de
asociacion y construccion, de donde surge su planteamiento del aprendizaje por

descubrimiento.

Bruner contribuyé con la pedagogia, entre otras aportaciones, por su
explicacion de los modos de representacion segun las posibilidades del nifio, y en
este caso del joven, sugiriendo que toda intervencion sea convertida a estos tres
modos: “enactiva (ejecutora o manipulativa, que corresponde al estadio
sensoriomotor de Piaget), icOnica (corresponde a la etapa preoperativa, implica el
uso de imagenes o dibujos) y simbdlica (etapa logico concreta y l6gico abstracta,
hace uso de la palabra escrita y hablada) segun que lo predominante en su modo
de asimilar la realidad sea la accion, la intuicidon o la conceptualizacion” (Bruner,
1972).

El aprendizaje de nuevos conceptos debe ir acompafiado de una
intervencién del educador como facilitador, pues éste es quien despliega las
oportunidades para el aprendizaje, de tal manera que no tiene un papel pasivo,
observante, sino activo y propositivo (Bruner, 1972).

34



La teoria del aprendizaje por descubrimiento, dice Bruner, es la “actividad
mental de reordenar y transformar lo dado, de forma que el sujeto tiene
posibilidad de ir mas alla de lo simplemente dado” (citado en Borhorquez,
Machado y Molina, 2012).

Finalmente, dos desventajas que vale tener en cuenta de esta teoria, segun
Bohorquez, Machado y Molina (2012), son la sobrecarga cognitiva (exceso de
informacion) y que a menudo requiere vastos recursos disponibles en el aula

tradicional (quiza disponibles en un entorno no formal).

Paulo Freire

Paulo Freire, destacado pedagogo brasilefio del siglo xx, desarroll6 un método con
el que llevé a cabo un proceso de alfabetizacion de alto impacto en Brasil; no
obstante que buscaba ensanchar el horizonte del mundo de los analfabetas de su
tierra, recuperar la dignidad y construir la esperanza, su pensamiento y practica le
generaron ser perseguido. Como legado dej6é un valioso acervo pedagoégico para

quienes confian en lo humano y en la educacion como acto liberador.

Entre sus aportes pedagdgicos destaca su “pedagogia de la autonomia”,
saberes necesarios para la practica educativa. Esta propuesta esta dirigida a los
educadores con un lenguaje claro y una tarea ética implicita a cada paso.

Para Freire, ensefiar impone al educador una serie de principios sin los
cuales la pedagogia de la autonomia no podria ser, y los describe desde la

premisa del “pensar acertadamente”; estos principios son:

e Rigor metodico. Implica que el educador debe formarse para ensefiar a
pensar, conocer el mundo a través de intervenir en él (Freire, 1997, p. 29).

e Investigacion. Forma parte de la naturaleza de la practica. Respeto al
sentido comun en el proceso necesario de superarlo y respeto y estimulo a

la capacidad creadora del educando (Freire, 1997, p. 31).
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Respeto a los saberes de los educandos. Como un deber a respetar y un
reto para discutir con los alumnos, porgue son construidos en la practica
comunitaria. Reconocimiento de saberes previos (Freire, 1997, p. 32).
Critica. Fomentar la curiosidad critica, insatisfecha, indécil. La curiosidad
ingenua que, desarmada, esta asociada al saber del sentido comun, es la
misma curiosidad que, al hacerse critica, al aproximarse de forma cada vez
mas metodicamente rigurosa al objeto cognoscible, se vuelve curiosidad
epistemoldgica (Freire, 1997, p. 32).

Estética y ética. La practica educativa tiene que ser un testimonio de
decencia y pureza. Reconocer nuestra capacidad de comparar, valorar,
intervenir, escoger, decidir, romper, por eso nos hicimos seres éticos. Si se
respeta la naturaleza del ser humano, la ensefianza de los contenidos no
puede darse alejada de la formacion moral del educando. Educar es,
sustancialmente, formar. Supone disponibilidad para la revision de los
hallazgos, reconoce no solo la posibilidad de cambiar de opcion, de
apreciacion, sino el derecho de hacerlo. Pero como no existe el pensar
acertadamente al margen de principios éticos, si cambiar es una posibilidad
y un derecho, quien cambia —esto exige el pensar acertado— debe asumir el
cambio operado (Freire, 1997, pp. 34-35).

Corporificacién de las palabras en el ejemplo. Pensar acertadamente es
hacer acertadamente.

Buscar seriamente la seguridad en la argumentacién (Freire, 1997, p.36).
Riesgo, asuncién de lo nuevo y rechazo de -cualquier forma de
discriminacion. La practica prejuiciosa niega la democracia.

Mostrar humildad.

Ejercer la autonomia como acto comunicante con otros.

Entendimiento coparticipado (Freire, 1997, p. 38).
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Nuestro objetivo

Con base en la informacion precedente, esta investigacion tiene como objetivo
conocer el perfil y estilo de vida de 30 jovenes que se preparan para la vida
autbnoma, que viven en cuatro instituciones apoyadas por Ayudate a Dar en la

Ciudad de México.
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3. Resultado de las entrevistas a los jévenes

A continuacién, se presenta el andlisis de los resultados de las entrevistas,
mismas que nos permiten aproximarnos al perfil y estilo de vida de los jovenes que
se preparan para la vida autonoma en cuatro asociaciones civiles a nivel

residencial en la Ciudad de México.

Elemento compartido por los jovenes

La historia

Los 30 entrevistados habitan en una asociacion civil por alguna de las siguientes
razones: fueron canalizados por alguna instancia publica (el piF, la Procuraduria
General de la Republica, etc.) o por alguna organizacién de la sociedad civil para
continuar su proceso de formacién; o algun integrante de su familia o vecino buscé
ampliar su red de apoyo para ingresarle a una institucion de asistencia social y

garantizar cuidados y atenciones.

Los factores individuales detrds de la estancia de estos jovenes en las
instituciones son: haber vivido violencia familiar; el fallecimiento del padre o la
madre; violencia social, que conduce a la migracidbn de su lugar de origen
cruzando fronteras e incluso continentes; y en menor proporcién, el abandono o la

decision propia.

Como se menciona en el Informe mundial sobre la violencia y la salud de la

Organizacion Panamericana de la Salud (ops):

Ademés de las lesiones fisicas directas, las victimas de la violencia corren mayor
riesgo de sufrir problemas psiquicos y comportamentales de muy diversa indole, como
depresion, abuso del alcohol, ansiedad y comportamiento suicida, ademas de
problemas reproductivos como embarazos no deseados, enfermedades de

transmision sexual y disfunciones sexuales (opPs, 2002, p.9).

Sin embargo, es importante sefialar que rara vez existe una relacion causal sencilla

entre un acto violento y su repercusion, sobre todo en el maltrato psiquico. Incluso, en
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casos extremos puede darse toda una gama de reacciones y efectos, ya que los
individuos responden a la adversidad de manera muy personal. La edad y el
temperamento, asi como el hecho de disponer o no de apoyo emocional, influyen en
las consecuencias de los hechos violentos. Las personas que reaccionan activamente
a la violencia tienden a resistir mejor que las que permanecen pasivas (ops, 2002, p.
9).

Estas caracteristicas de la poblacion ponen en evidencia que el quehacer
de las instituciones puede resultar complejo ya que la violencia y el abandono
cruzan la vida de las personas y dejan una situacion traumatica necesaria de

atender hasta alcanzar la autonomia del individuo.

Poblacién en situacion de calle y poblacién en riesgo

Las asociaciones civiles donde se llevaron a cabo las entrevistas, son instituciones
de asistencia social que atienden poblacion con antecedentes de vida en la calle y

poblacion en riesgo, lo que genera un entorno inclusivo.

Al momento de la entrevista, el tiempo promedio de estancia de los jévenes
fue de 8.6 afios, lo que equivale, en términos educativos, a cursar toda la
educacién primaria y casi la educacion secundaria —es importante mencionar que
los jovenes tienen entre un afio, minimo, y 22 afios, maximo, de vivir en la

institucion.

El promedio de estancia de los jévenes, entre quienes tienen minimo 2
meses y maximo 9 meses viviendo en la institucion, es de 5.1 meses, lo que

equivale a cursar Unicamente medio ciclo escolar.

De acuerdo con datos proporcionados por los propios jovenes, 23% vivio en

la calle y 77% se considera poblacién en riesgo de calle (gréfica 1).
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Gréfica 1.

Por su parte, la grafica 2 muestra el porcentaje de permanencia en calle de

los jovenes entrevistados previo a su ingreso a la institucion.

Grafica 2.

vivio 1 mes en calle
29%
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Datos generales de los jovenes

Sexo

En promedio, 50% de los jévenes entrevistados son mujeres y 50% son hombres

(grafica 3).

Gréfica 3. Jovenes entrevistados por género

15

Mujeres ™ Hombres

15

Mujeres

Hombres

Lugar de origen

El lugar de origen de los jévenes entrevistados coloca a la Ciudad de México y al

Estado de México como primero y segundo lugar de expulsion de jovenes a las

calles o0 a espacios de mayor riesgo para su vida; seguidos de Veracruz, estados

del centro y del sur del territorio nacional, y s6lo uno del norte [véase la grafica 4].

Asimismo, la gréfica 4 deja ver que entre los jovenes entrevistados, hay 5 de

procedencia extranjera: 4 del continente americano y 1 de Asia.

Gréafica 4.
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Como se destaca en la gréfica 5, de los jovenes entrevistados originarios de

la Ciudad de México, la mayoria son mujeres (20% frente a 13% de hombres).

Grafica 5. Comparativo por género (Originarios de la Ciudad de México)

" Mujeres ® Hombres

20%

N m

Mujeres Hombres

Esta tendencia se repite si se compara la poblacién de toda la republica,

con tan sélo una diferencia de 3.3% (gréfica 6).

Grafica 6. Comparativo entre mujeres y hombres originarios del interior de la

republica

23.3%
13.3%

'n

Mujeres Hombres
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Asimismo, en cuanto al porcentaje de mujeres y hombres originarios de
otros paises, la grafica 7 constata que las mujeres representan un mayor
porcentaje respecto de los hombres, por lo menos en este grupo de jovenes

entrevistados.

Gréfica 7. Comparativo entre hombres y mujeres originarios de otros paises

7%

3.3%

Mujeres Hombres

Edad

La edad promedio de los jévenes que se preparan para la vida autbnoma es de 18
afios. Como se ha afirmado en otro trabajo:

[...] los educadores consideran que se requiere trabajar con suficiente anticipacion el
proceso de formacién para la vida autonoma, y no hacerlo una vez que han concluido
la formacién académica a nivel bachillerato o universitario. Se propone dar inicio al
proceso de formacioén a partir de los 16 afios (Ayudate a Dar, 2015, p. 22).

43



Contacto familiar

Como se ve en la gréfica 8, la mayoria de los jévenes tiene contacto familiar, lo
cual es resultado del trabajo institucional para que las familias se reunifiquen en

algin momento, o bien, apoyen el proceso de autonomia.

Gréfica 8. Jovenes que mantienen contacto familiar
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En este mismo sentido, destaca que sélo 2 de los 5 jovenes extranjeros

tienen contacto con su familia.

Sin embargo, al preguntarles si tenian planes de regresar a vivir con su

familia, la respuesta fue mayoritariamente negativa (grafica 9).

Grafica 9. Porcentaje que planea regresar a vivir con su familia

H No
mSi

™ No sabe
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La experiencia de la violencia familiar puede explicar las razones por las
gue los jovenes no desean reincorporarse a sus familias; entre quienes responden
que si lo harian, la razén de fondo es el interés por continuar en contacto con sus

hermanos, ya sea para quedarse con ellos o para sacarlos de la vivienda familiar.

Escolaridad

En el momento de llevarse a cabo las entrevistas, con evidencia formal se puede
decir que la mayoria de los jovenes se encontraba cursando algin grado escolar;
asi, 44% cursaba el nivel de secundaria —lo cual representa todavia educacién
basica— y 27% algun semestre del nivel bachillerato, dato concordante con el
promedio de escolaridad de la poblaciéon de 15 afios y mas a escala nacional que,
de acuerdo con datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI,
2015), es de 9.2.

En promedio, 13% estudiaba una licenciatura y s6lo 3% alcanzé nivel de
especialidad (grafica 10).

Gréfica 10. Escolaridad de los jévenes que se preparan para la vida autbnoma
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Para tener acceso a empleos que posibiliten cierta autonomia, se requiere,
cuando menos, alcanzar un grado escolar igual o superior al nivel de bachillerato,
ya que las ofertas de empleo para niveles educativos inferiores no son bien

remuneradas.

La Ciudad de México, es la entidad en la que se alcanza mayor promedio
de escolaridad (11.1 afios), contra la media nacional que es de 9.2; razén por la
que los jévenes que desean continuar estudiando se desplazan a este destino.
(Gréfica 11).

Gréfica 11. Escolaridad promedio en las localidades de origen de los

entrevistados.
M Oaxaca M Veracruz Puebla
Campeche = Nacional Tlaxcala
Morelos M Estado de México = Ciudad de México
Ciudad de México 11.1

estado de wiedco [ o5

Morelos 93

Tlaxcala 93

Nacional

Campeche 9.1
Puebla 85
Veracruz 32
Oaxaca 7.5

Entre la poblacién entrevistada, es mayor el nimero de mujeres que

estudian el bachillerato, la cifra se empata con los varones que estudian
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licenciatura, pero si se trata de especialidad, no hay mas que un varén y ninguna

mujer (grafica 12).

Gréfica 12.
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Con base en datos de la Encuesta Intercensal 2015:

[En promedio] 33.4% de las mujeres jovenes cuenta con al menos un afio en educacion
media superior, que es un punto porcentual mas que el de hombres jévenes (32.4%). Esta
diferencia se observa también al referirnos a la educacion superior pues, de las mujeres de 15 a 29
afios, 20.1% cuenta con estudios profesionales, en tanto que el porcentaje de hombres con
estudios de este nivel es de 18.6 por ciento.

Por grupos de edad, la proporcion de mujeres de 20 a 24 afios que cuentan con estudios
superiores (28.3%) es mayor a la proporciéon de hombres (26.6%). Lo mismo ocurre en el grupo de
poblacién de 25 a 29 afios, donde la proporcién de mujeres con estudios de nivel superior es de
28.1%, en tanto que 27.4% de los hombres en ese grupo de edad tiene al menos un afio de

educacion profesional (Encuesta Intercensal, 2015).
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Considerando que el promedio de edad de los jovenes entrevistados es de
18 afios, 20% de ellos no habia recibido ningun tipo de capacitacion al momento

de la entrevista (grafica 13).

Grafica 13.

M Ha recibido algun tipo
de capacitacion

[ No ha recibido
capacitacion

En este sentido, 30% de los jovenes que viven en las instituciones
estudiadas participan en el taller de vida independiente, el cual tiene objetivos
diferentes por institucion; otro 30% recibe capacitacion fuera de la institucion
relacionada con el empleo que desempefia; y 14% de los jovenes recibe

capacitacion fuera de la institucion segun el oficio que eligio (gréafica 14).

Gréfica 14.

Dentro de la
institucion
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Respecto de la actividad de los jovenes entrevistados, en promedio 60% de
ellos estudia, 27% estudia y trabaja, 3% tiene como Unica actividad el trabajo, 3%
estudia y trabaja en el periodo de vacaciones escolares, y 7% no estudia (grafica
15).

Gréfica 15.

Trabaja
3%
Estudia y trabaja
en vacaciones
3%

Los patrones de comportamiento sobre los que se indagd, en lo biologico
fueron, el estado de salud; en lo psicolégico, permanencia, estabilidad y bienestar;
en lo social, la integracién con otros grupos, el plan de vida y la asimilacion de

reglas; y en lo espiritual, el sentido de la vida, la accion y la apariencia corporal.

El estilo de vida desde la vision integral de sujeto bio-psico-socio-espiritual

Para efectos de esta investigacion, se abordé la vision integral a partir de plantear
preguntas que permitieran indagar acerca de sus componentes: lo biolégico, lo
psicoldgico, lo social y lo espiritual, cuya fragmentacion obedece Unicamente a la
pretensién de poder explicar como se manifiesta lo aprendido en las instituciones

en el estilo de vida de los jovenes; aqui los resultados.
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B Lo bioldgico

Respecto del estado de salud de la poblacién entrevistada, el 73.3% refiere
estar sano; el 10% que refiere alguna enfermedad pasajera (gripe o tos), el 10%
refiere tener un sintoma en estudio relacionado con problemas articulares,
dermatoldgicos y otro comenta tener un sintoma no estudiado (sangrado nasal);
3.3% reporta epilepsia como enfermedad cronica y 3.3% que refiere mala salud,

se debe a una enfermedad de columna.

Respecto de si sabrian adénde acudir para atender un problema de salud si

no estuvieran viviendo en la institucion:

73.6% si sabria a doénde acudir, 20% no sabria; 3.3% optaria por la

automedicacion y el 3.3% optaria por no atenderse para no gastar dinero

Al preguntarles si conocen las opciones de la ciudad para tener acceso a la

atencion médica, respondieron:

El 50% si conoce opciones y 50% no las conoce. De entre quienes si conocen
opciones, el 40% las menciona y el 20 % de éstas no son viables para su atencion

al momento.

La opcion mencionada y no viable para su atencion corresponde al Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMss),® toda vez que ninguno de los jovenes que lo

mencionaron tiene esa prestacion social.

Por otra parte, pensar en la vida autbnoma conduce a preguntarse por el

consumo de sustancias psicoactivas.

Respecto de este tema, las respuestas fueron las siguientes.

3 Instituto Mexicano del Sequro Social.
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El 46.7% si tiene antecedentes de consumo, 53.3% no los tiene. Las
sustancias de mayor consumo fueron: 36.7% marihuana, 16.7% alcohol, 16.7%

tabaco y 6.7% cocaina.

Ante la pregunta de si habian recibido algun tipo de tratamiento, las

respuestas obtenidas fueron las siguientes:

De 46.7% que refiere haber consumido alguna droga; el 42.9% no recibio
tratamiento; 42.9% refiere que no requirid tratamiento y 14.3% afirma haber

recibido tratamiento, pero no concluy®.

Entre quienes si consumieron alguna sustancia, refieren que su consumo

fue a nivel experimental o por cortos periodos de tiempo.

Los jovenes mencionaron que llegaron a consumir de 1 a 3 tipos de

sustancias, algunas veces combinadas.

Del 46.7% que si consumiod alguna droga, el 64% consumié Unicamente 1
tipo de sustancia, 28.6% consumié 3 tipos diferentes de drogas y el 7.1%

consumio dos tipos de sustancia.
Las sustancias de consumo fueron:
78.6% marihuana, 35.7% tabaco, 35.7% alcohol y 14.3% cocaina.

Al preguntar a quienes si habian consumido drogas si la atencién recibida
habia cambiado sus habitos de consumo, la respuesta fue si, por su parte, un
joven reporta haber sentido miedo al percatarse de que algo tan simple como
contar numeros consecutivos, de pronto le fue imposible, y eso le hizo desistir del

consumao.

Como parte del estilo de vida, y al haber consumido algun tipo de sustancia
adictiva, es importante prevenir recaidas, sin embargo, al no considerar su

consumo como adictivo, se obtuvieron los siguientes resultados.
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Del 46.7% que si consumieron alguna droga, el 28.6% refiere que no hace
algo en particular para prevenir recaidas; 28.6% reporta que le desagradan los
sintomas producidos por el consumo y lo evita; 42.9% expone razones particulares
entre las que se encuentran: la fuerza de voluntad, rechazar el ofrecimiento de
drogas, realizar actividades para mantenerse ocupado, haber tomado conciencia

de la importancia de no consumir, y fijarse metas.

En relacion con la practica de algun deporte, las respuestas fueron: si
(70%); no (30%).

Entre las actividades deportivas, 76.1% practica deportes de conjunto, a
saber: futbol, basquetbol, béisbol y “tochito bandera”; 23.8% practica rutinas de
ejercicio en solitario, acude al gimnasio o realiza piruetas en bicicleta; por otra
parte, hay dos referencias a la practica de artes marciales como el Tae Kwon Do y

Lima Lama, y sélo una referencia a natacion.

Sin duda, la influencia de las instituciones en este sentido deja sembrado en
los jovenes el interés por las actividades deportivas, que resulta ser un factor de
gran relevancia en la prevencién del consumo de sustancias, asi como un

facilitador de la interaccion social.

En cuanto al ambiente que les rodea, en el area biologica, expresan
respuestas cognitivas en mayor numero, resaltando que su estado de salud ha
mejorado en comparacion con otros momentos y otros espacios; en este sentido,
algunos jovenes refieren haber recuperado peso y mejorado su apariencia fisica.
Quienes experimentaron con drogas, aseguran no necesitar tratamiento y dejar el
consumo porque se fijaron metas de vida; o bien, hay quien se informa sobre las
drogas para no volver a consumir, lo cual habla de la presencia de un proceso
reflexivo en su vida —no obstante, es necesario fortalecer el trabajo en la
prevencion de recaidas como parte de la construccion de un estilo de vida

saludable.

Los espacios residenciales son espacios de dialogo, reflexion, participacion

y toma de decisiones, por lo que la practica reflexiva es un medio para generar
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procesos cognitivos que les permiten ocuparse de dar fundamento a sus

decisiones.

Las respuestas afectivas, relacionadas con el aspecto biologico, se
presentaron cuando hablaron del consumo de drogas, refiriendose a esa practica
como algo que nunca han hecho o harian, rechazando el consumo abiertamente;
asimismo, hay quien expresa la emocion del miedo cuando habla de las razones
que le llevaron a dejar de consumir, al darse cuenta del deterioro en la memoria;
por otra parte, hay quienes expresan que no consumen por miedo a volverse
adictos, haciendo referencia a algun familiar directo con esa problemética, en
concreto el padre.

En lo que respecta a las respuestas interpretativas, éstas se presentaron
cuando se planteé el escenario de tener que atenderse médicamente. Entre
guienes no conocen opciones para hacerlo, hubo quien mencioné la posibilidad de
automedicarse o, en definitiva, no asistir para no gastar dinero; mientras que otros,

aun con sentimiento de inseguridad, se mostraron dispuestos a investigar.

La otra situacion en la que se emite una respuesta interpretativa ocurrio al
preguntar acerca del tratamiento para atender el consumo de drogas, entre
quienes si consumieron, se expresé que no haberse sentido comodo fue la razén

por la que dejo de asistir.

En lo relativo a la prevencion de recaidas, también hay respuestas
interpretativas; entre quienes no han consumido sustancias, afirman que no las
consideran necesarias, por no llamarles la atencion y por su potencial adictivo, y
entre quienes si consumieron, mencionan gque perderian lo ganado en su proceso
si decidieran consumir; otros dicen que so6lo consumieron por curiosidad y por

experimentar, por lo que no seria probable que lo volvieran a hacer.

En cuanto a las respuestas de tipo evaluativo, se presentaron cuando se
preguntd por su estado de salud, que la mayoria considera muy bueno; o al
referirse al consumo de sustancias, a las que consideran como un problema muy

fuerte por su potencial adictivo, por ser desagradables ya que producen la
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sensacion de estar enfermo, y por el deseo de seguir por “el buen camino”, que es

no consumir drogas.

Respecto de la practica de algun deporte, un joven respondiéo que no lo

realiza porque evalUa que no le alcanza el tiempo.

Llama la atencion que las respuestas de tipo afectivo se presentan con
poca frecuencia; al hablar de lo biolégico, su manifestacion requiere una
integracion corporal, conocimiento y expresion de emociones, por lo que es
importante que las instituciones que preparan a los jévenes para la vida autbnoma,
favorezcan el trabajo transversal en este sentido, con ello se estara fomentando
gue puedan expresar con claridad su aceptacién o rechazo abierto a las cosas o
situaciones que no les agradan, asi como su sensacion de comodidad o

incomodidad, y todo aquello que les permita conexion corporal y social.

P Lo psicologico

En lo que se refiere a la permanencia, estabilidad y bienestar, 83% expresa
el deseo de permanecer en la institucién debido a que entre las expectativas de
autonomia se encuentran: lograr estabilidad laboral, concluir estudios a nivel
licenciatura, y hay quien refiere la edad de 24 afios, en la que piensa le seria

posible el egreso.

Entre las razones para la permanencia, 43% tiene la expectativa de
autonomia, 27% espera concluir algun grado escolar; 10% expreso el deseo de

permaner en la institucién por tiempo indefinido y 37% no expone planes.

Por otra parte, 17% no tiene expectativas de permanecer en la institucion.
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Al realizar un comparativo por sexo, obtenemos una respuesta mas clara en

las mujeres jovenes (gréafica 16).

Gréfica 16. Razones para permanecer en la institucion

Mujeres Hombres
M Expectativa de autonomia M Expectativa escolar
No expone planes B Permanencia por tiempo indefinido

W Expectativa de empleo

Como puede apreciarse en la gréafica 16, solo 7% (una mujer y un hombre)
menciono la expectativa de permanecer en la institucion con el objetivo de ahorrar;
s6lo un hombre mencioné la expectativa de permanecer en tanto encuentra con
quién compartir un lugar para vivir. Y 17% que dijo que no iba a permanecer
mucho tiempo en la institucion, menciono las siguientes razones: estar a punto de
salir a la vida independiente, tener menos de un afio para permanecer a causa de
la edad, apegarse a la norma de permanecer Unicamente por dos afios, y una
joven dijo no querer permanecer por mas tiempo debido a que no le gusta la

institucion donde vive.

A pregunta expresa de las razones que los motivan a permanecer en la
institucién en la que viven, los jévenes expresaron mas de una razon, entre las

gue destacan las siguientes:
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Entre otras razones para la permanencia, 50% refiere apoyo, cuidado y
proyecto de vida; 43% acceso a servicios educativos y 33% expectativa de seguir

por si mismo/capacitacion/trabajo estable.

Entre las respuestas que llaman la atencién, se encuentra: “No estoy
seguro de poder con los gastos si me voy fuera de aqui’; 13% asegura que
permanece a causa de la cercania con algun familiar que también vive en la
institucion, y 2% menciona la necesidad de permanecer para obtener documentos

(escolares y de identidad).

La estancia en instituciones llega a ser larga para muchos jovenes, por lo
gue se consider6 importante sondear acerca de cOmo esta incorporada la

institucién en su mundo interno.

Se indagé acerca de cémo llaman a la institucién, obteniendo como

respuesta:

Mi casa (50%), Casa hogar (13%); Fundacion 7%, IAP (7%).

”

Otras respuestas con menor porcentaje son: “internado”, “un lugar de éxito”,

” M gy »,

“casa de transicion”, “casa”, “institucion”; “me da igual su nombre” (grafica 17).

Grafica 17. Permanencia vs. Percepcion de la institucion.

Menos de 1 afio 1-3 aflos 3 afios y medio 7-10 afios 13-22

amm\/en la institucion como casa ammNo ven la institucidon como casa

56



Con base en estos datos, es posible afirmar que no depende del tiempo de
permanencia en la institucion verla o no como propiedad, sino de la calidad de las
interacciones que cada uno logra establecer desde su subjetividad. Una joven con
apenas siete meses de permanencia en la institucion, afirma: “Es mi casa porque
nos ensefian, nos respetan y nos apoyan”; otro joven, quien apenas tenia dos
meses, la consideraba “un lugar de éxito”; un joven con un afio tres meses de
permanencia, expresa: “[Es] mi casa porque es padre que se preocupen por ti, te
preguntan como estas, como te fue, la convivencia es buena y hasta las bromas”;
una joven con 13 afos de permanencia, la llama “internado”, y otra con tres afios
viviendo en el lugar, la llama “IaP”;* finalmente, hay quien teniendo 15 dias de

permanencia, la llama “casa”, sin el pronombre posesivo “‘mi”.

La permanencia y los vinculos establecidos al interior de las instituciones,

generan en los jévenes una forma de verlas y pensar sobre ellas.

A la pregunta de qué piensan sobre la existencia de lugares como las

instituciones que apoyan a jovenes hasta llegar a la autonomia, se obtuvo:

La casa es un pilar (reglas/mental) (50%), Deberia haber mas (Vida,
humanitario/lujo/oportunidad) (43%) y no sabe (7%).

Entre 50% que refiere la importancia de las instituciones, se hace mencion
de las reglas como parte de ese pilar, tanto para convivir como para estructurar los
planes de vida y mejorar, convirtiéndose en espacios para prevenir embarazos y

matrimonios tempranos y porque fomentan la solidaridad entre los residentes.

Entre 43% de los jovenes que hablan de la necesidad de que haya mas
instituciones, se toca el tema de lo humanitario al considerar que éstas ofrecen
espacios y servicios que de otra manera serian de dificil acceso para ellos; sin

ahondar, hablan de desamparo, de abandono y de la posibilidad de la muerte. En

4 Institucion de Asistencia Privada.
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contraste, hay quien califica como un lujo el hecho de vivir en un lugar donde no

falta nada, donde hay carifio “y lo hermoso [sic] que es eso”.

Ante la pregunta directa de si ven a la institucibn como su casa, la

respuesta fue:
Si (77%), No (17%), mejor que mi casa (3%) y la intenta ver asi (3%).

Entre las razones que exponen los jovenes para no ver a la institucion como
su casa, se encuentran: “sblo es la casa hogar”, “sélo estaré un tiempo”, “no

” “

puedo estar mucho tiempo”, “no, porque no lo es”.

Lo anterior permite observar como el arraigo, para algunos, no esta

relacionado con el tiempo de permanencia, mientras que para otros si lo esta.

El trabajo con jovenes que han vivido en exclusion hace patente la
necesidad de que al interior de las instituciones se trabaje con acompafiamiento
individual, por lo que era pertinente preguntar cOmo se sienten con ese

acompafiamiento.

En promedio, 93% refiere que si tiene un educador que le acompafa en
planear su vida fuera de la institucién, frente a 7% que dice que no lo tiene. Entre

los que si lo tienen, afirman que se sienten:

Bien (90%), rescata consejos y ensefianzas (23%); siente seguridad (13%)
y, dice no sentirse bien (10%).

Asi, 10% que refiere no sentirse bien con ese acompafamiento, afirma que

se debe a que no hay confianza o platican poco.

En cuanto a identificar qué cosas les gustan de la casa que los hace

permanecer en ella, respondieron:

El apoyo permanente (57%), la sensacion de estar en familia (13%), ver la
casa como mi casa (10%); el espacio fisico (10%) y el personal que les atiende
(10%).
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Ante la pregunta de qué es lo que les gusta y los hace permanecer, los
jovenes dieron mas de una respuesta: hicieron referencia a los servicios, a la
calidad y calidez de la atencién, al apoyo fisico y psicolégico, asi como a la
estructura y las reglas —incluso uno menciond que es “divertido” estar en una

institucion.

En el mismo rubro, 3% de los jovenes expresd no gustarle nada de la

institucion.

Al preguntarles si alguna vez habian salido de la institucion por haber

sentido presion para cumplir con las reglas de convivencia, respondieron:

No (83%), Si (17%), en tanto que 13% ha pensado irse, 7% no se fue por

presion y 3% se sintio vigilada.

Abundando sobre esta informacion, tenemos que 17% que si dejé la
institucion, lo hizo por peleas entre los residentes, por falta de convivencia familiar

y estrés (sic); tres eran mujeres y dos hombres.

También vemos que 13% ha pensado en irse de la institucion por no
“aguantar” las reglas, por sentirse deprimida o por sentir que desespera en el lugar

—todas son mujeres.

Po su parte, 7% sali6 por razones diferentes a sentirse presionado: por
vacaciones y por pretender rentar un lugar para vivir por tres meses; eran un

hombre y una mujer, respectivamente.

Del 17% de joévenes que salid, 7% regresd por el deseo de mantener el
apoyo que recibe en la institucion, 3% por haber reflexionado junto con algin
miembro de la institucion acerca del bienestar alcanzado, otro 3% regreso por

miedo a la ciudad, y 3% restante porque tenia un hermano en la institucién.

Ante la pregunta de si extrafiarian algo al salir de la institucion,

respondieron:
Si (87%), no (10%), no sabe (3%).
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Entre quienes respondieron si, 33% menciondé que extrafaria a las
personas que sirven en las instituciones, especificamente a los educadores y
psicologos, a los nifios y jovenes residentes y a sus amigos —20% expreso que

extrafaria todo.

Finalmente, 7% extrafiaria la comida, 3% la casa y sus espacios, y otros

extrafiarian jugar, convivir y que siempre hay risas.

Respecto de si tuvieran que recomendar el lugar donde viven a otros
jovenes, qué les dirias, 80% respondié que la casa es un lugar de oportunidades y
apoyo, donde brindan herramientas; 10% hizo referencia a que son un buen lugar

porque hay reglas, higiene y horarios:

Siempre hay algo
que hacer

Hﬂ'y COMpaser:,

Hay respeto

Biae

En el area psicolégica expresan en su mayoria respuestas cognitivas, a
partir de las cuales enuncian sus expectativas para permanecer en las
instituciones; exponen las razones para no irse, comparan su casa o la calle con la
institucidn, y emiten argumentos para recomendar a otros venir a las instituciones.
De tal manera que permanecen con la expectativa de lograr autonomia
considerando la posibilidad de lograrlo a partir del apoyo y cuidado que ofrecen las
instituciones. Para mas de la mitad de ellos, la casa no es un lugar cualquiera: es
su casa y el espacio para plantearse metas.
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Las respuestas afectivas aparecen con la expresién del arraigo, no solo
respecto de lo material, que se intuye mediante su dicho de que la institucion es su
casa, sino de lo que se construye al interior de las instituciones: con los
educadores, con los psicélogos y con otros nifios y jévenes con quienes se
comparte la vida. Asi, se sienten seguros, confiados, escuchados, y la palabra
familia emerge como una necesidad de ser parte de un grupo social reconocido,
estructurado con reglas, mismas que ordenan lo externo pero también lo interno,

permitiendo la resignificacion de la propia persona, de los otros y del mundo.

Las respuestas interpretativas develan el efecto reparador de los vinculos
que la calle o la exclusién lesionan fuertemente, y que la estadia con otros en un
entorno estructurado y estructurante facilitan. Permanecen en la institucion por su
familia, la nueva, a la que llegaron a formar parte, en la que se aceptan las reglas
porque se interpretan como facilitadoras de la convivencia, el crecimiento y el

desarrollo. Donde es posible decir: “quiero salir a la vida independiente”, “ponerme

metas”, “valerme por mi mismo”. Donde el futuro se siente menos amenazante, al

grado de poder decir a otros: “entra e intenta”, “puedes”, “s6lo cumple las reglas”,

L1

“aprovecha el lugar”, “sean tolerantes”.

Las expresion de respuestas evaluativas ocurre en mayor proporcion
cuando se pregunta qué piensan acerca de los lugares de apoyo a nifios y
jovenes; aqui, se pone de manifiesto que califican el entorno y lo comparan con
las palabras que no pueden ser articuladas en medio de la calle o la exclusién
porque ahi sélo se sobrevive: “humanidad”, “buen trato”, “bondad”, “superacién”.
¢ Superacion? ¢De qué? Del abandono, del desamparo, de la muerte prematura,
sin sentido, en soledad. Como si detras de esas palabras fuera posible interpretar:
“Lo bueno son los otros, su atencion, su presencia, y yo con ellos, aportando lo

mismo, el sentido”.
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S Lo social

Respecto de lo social, que para efectos de este acercamiento al perfil de los
jovenes tiene que ver con la integracion con otros grupos sociales, plan de vida y

asimilacion de reglas, tenemos:

Respecto de su ingreso a la institucion:

Se pregunto ¢ como fue que llegaron a la institucion? Respondieron:
Canalizacion (63%), Red Social Comunitaria (37%).

Entre las principales razones que obligaron a los entrevistados a salir de su
casa se encuentran las siguientes: violencia familiar (30%); no sabe o no recuerda
(10%); eleccidn libre e informada (10%); fallecimiento del padre o madre (10%),

migrar de otro pais (7%); y violencia social en su comunidad (7%).

La ensefianza de la autonomia lleva implicita el aprendizaje de la
cooperacion, de tal manera que al preguntarles como contribuyen al cuidado del

lugar, se obtuvo como respuesta:

Realizando labores de limpieza (83%), cooperando en lo necesario (60%);

no dafiando (13%) y aportando dinero (13%).

Al preguntar sobre si seguiran llevando a cabo lo aprendido cuando ya no

vivan en la institucion, se obtuvo como respuesta:
Si (97%), no todo (3%).

Entre quienes dijeron que si, 63% considera que lo aprendido les sera de
utilidad cuando ya no vivan en la institucion; 13% considera que lo aprendido en
mantenimiento y limpieza sera lo mas util; en tanto actividades como preparacion

de alimentos, orden y cuidado de otros nifios, tienen menor porcentaje.
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En lo que se refiere a su integracion, se les pregunté si han logrado
vincularse a nuevos grupos: terapéuticos, artisticos, deportivos, recreativos,

religiosos o de otro tipo.
Si (60%), no (40%).
El tipo de actividades que realizan son:

Deportivas (23%), terapéuticas (20%), religiosas (13%), recreativas (7%) y

solidarias (3%).

En lo que hace a la interaccion con personas ajenas a la institucion, se les

pregunto si contaban con amigos fuera del lugar respondieron:
Si (90%), no (10%).

Llama la atencién que 3% tiene amigos sélo por internet, lo cual invita a
poner atencion a las habilidades de comunicacioén e interaccion persona a persona
con la finalidad de reducir el riesgo de mantener relaciones Unicamente con

desconocidos o personas que pueden constituir un riesgo.
Ante la pregunta de si se reunian con esos amigos, sus respuestan fueron:
Si (60%), no (40%).

En este sentido, 43% de quienes respondieron si, lo hacen sélo a veces, y
entre quienes dijeron que no lo hacen, 20% afirma que es debido a que casi no
salen, 10% no tiene amigos fuera, y 3% dice no tener tiempo para convivir con sus

amigos.
Respecto de las actividades que comparten con sus amigos, estan:

Cine (23%), fiestas (20%) paseos (17%); conversar (17%), tareas (10%) y

ver peliculas en casa (10%).
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En lo que hace a la dinamica de relacion con su familia, se les preguntd si

mantenian contacto con algin miembro de la misma; sus respuestas fueron:
Si (73%), no (27).

Entre quienes respondieron que si, 27% tiene contacto con su madre, otro
27% tiene contacto con hermanos, 17% tiene contacto con tios, y 7% mantiene
relacion con su padre. En menor porcentaje se encuentran quienes tienen
contacto con primos, hijos y abuelos. Para 3% el contacto suele ser por teléfono y
otro 3% por redes sociales.

En cuanto a si tienen planes de regresar a vivir con su familia, las

respuestas fueron:
Si (70%), no (20%) y tal vez (10%).

Las razones por las que regresarian son: para buscar soporte, si es que no
les fuera bien; recuperar el contacto con su familia, pero no en su pais de origen,
sino en México; y otros refieren que lo harian para rescatar a sus hermanos de la

violencia que se vive en casa.

Respecto de las actividades que realizan con el integrante de su familia con

quien tienen contacto, respondieron:

Llamadas telefonicas (30%), visitas esporadicas (20%), paseos (17%) y
conversar (10%).

Con menor porcentaje se mencionan fiestas, trabajo y festividades de fin de

En lo que se refiere a lo escolar como parte del proceso de socializacion e
integracion social efectivo, se les preguntd sobre el nivel escolar cursado, con las

siguientes respuestas:
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Secundaria terminada (27%), preparatoria en curso (17%), preparatoria terminada
(10%); primer grado de secundaria (10%), segundo grado de secundaria (10%) y

tercer grado de secundaria (7%).

En menor porcentaje se encuentra quien logré estudiar una maestria y
especialidad, quien estudia una licenciatura en curso, quien solo estudié hasta 6°
de primaria, quien esté cursando 6° de primaria, y quienes se quedaron en 1°y 5°

de primaria respectivamente.

En lo que se refiere a las expectativas que tienen en cuanto a lo escolar, se
les hizo la siguiente pregunta: ¢Te imaginabas estudiar hasta ese nivel o

esperabas algo diferente?, a lo que respondieron:
Si (80%), no (20%).

En este rubro, se comparten intereses y expectativas en torno a: estudiar la
universidad, cursar varias carreras, concluir el bachillerato, estudiar un doctorado,
cursar carreras como pedagogia, administracion de empresas, gastronomia,
disefio de modas, acondicionamiento fisico, astronomia, ingenieria, derechos
humanos, arquitectura y disefio grafico. También hubo quien manifesté deseos de

formar parte de la Policia Federal o realizar algun curso de belleza.

Respecto de la pregunta de si habian participado en algun taller o curso

para prepararse para la vida autonoma (independiente), respondieron:
No (60%), si (40%).

Cabe resaltar que todas las instituciones participantes afirmaron tener un
programa para la vida independiente, y solo los jovenes que viven en una de éstas
identifican con claridad que el taller tiene un nombre y una finalidad: prepararlos
para la vida fuera de la institucién; el resto afirma que no ha formado parte de

ningun taller al respecto.

En lo que se refiere a los antecedentes de empleo por el que hayan recibido

algun pago, respondieron: Si (70%), no (30%).
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En promedio, 57% de quienes respondieron que si, tuvo algun empleo
formal, tal como: agencia de publicidad, salas de cine, asistente dental; tele
marketing, tienda departamental, empresa de limpieza, expendio de agua
purificada, tapiceria y papeleria; 43% tuvo empleos informales, estando fuera de la
institucién, relacionados con: comedores, cocinas, jardineria, bodega, limpieza y

cuidado de nifios pequefios.

Respecto de si habian recibido algun tipo de capacitacion para el empleo,

respondieron:

Si (80%), no (20%), la capacitacion fue externa a la institucion (67%) e
interna (13%).

Entre quienes recibieron capacitacion externa, los cursos fueron
proporcionados por algun contratante para las actividades propias del puesto.
Entre los temas de capacitacion se encuentran: asistente dental, telemarketing y
secretariado; ventas, sastreria e industria hotelera; computacion, mecéanica
automotriz y tapiceria; elaboracién de muebles, costura y belleza; panaderia,

pasteleria, cocina mexicana e informatica.

Quienes recibieron capacitacion interna, refirieron los siguientes temas:

expresion oral, vida independiente y habilidades sociales.
Al preguntarles si habian trabajado segun su capacitacion, la respuesta fue:
No (43%), si (33%), no aplica (23%).
El 23% que no aplica, son jévenes que nunca han recibido capacitacion.

Respecto del tipo de actividades que realizan en su tiempo libre,

respondieron:

Recreativas (70%), culturales (37%), educativas (20%); deportivas (20%),

domeésticas (13%) y descansar (7%).
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Entre las actividades formales que realizan fuera de la institucion de manera

regular tenemos:

Académicas (50%), laborales (40%), recreativas (23%); formativas (20%) y

sociales (13%).

En cuanto a sus proyecciones para el uso de su tiempo libre cuando ya no

vivan en la institucion, respondieron:

Conocer otros lugares (27%), actividades recreativas (23%), estudiar/trabajar

(20%) y relaciones socio afectivas (13%).

En lo referente a las relaciones socio-afectivas, hablan de su interés por
convivir con su familia o amigos, formar su propia familia, ayudar a personas que

lo necesiten o cuidar animales.

En cuanto a si han imaginado como sera el lugar donde vivan cuando

salgan de la institucién, respondieron:
Si (80%), no (20%).

En promedio, 60% hace referencia al deseo de tener una casa —hay quien
especifica que le gustaria que fuera de tamafio pequefio, pero también esta quien
expresa el deseo de tener una casa grande—; 27% le gustaria vivir en un
departamento rentado, y quien menciona que primero tendra un cuarto en renta y

con el tiempo una casa.

En cuanto a si lo que han aprendido en la institucion les ayudaria a cuidar la
casa donde vivan de manera independiente o con su familia, respondieron que si,

e hicieron referencia actividades como:

Limpieza (50%), orden (13%) y valores (13%).
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Unicamente 7% hizo referencia a la actividad del ahorro como algo
aprendido que les sera de utilidad en el futuro, probablemente esto se deba a que
no todos han emprendido alguna actividad por la que hayan recibido remuneracion

econdmica.

Entre lo aprendido por los jovenes y que se categoriz6 como valores, se
encuentran: el respeto; el cuidado de la propia persona y las cosas; la
cooperacion; la responsabilidad; hacer las cosas bien; no desperdiciar; y ser

puntual.

Por otra parte, se pregunté a quienes habian vivido en la calle (23%) si

estarian dispuestos a regresar a vivir a la misma: 100% dijo: No.

Las razones que exponen para dar soporte a su negativa son: “hay riesgo
de drogas, de que te violen y de que te humillen, de que te traten como si no

”, ”, LI 11

fueras nada”; “inseguridad”; “peligro de ser asesinado”; “no hay futuro”; “no soy de

",

la calle”; “hay muchos peligros”.

Al indagar acerca de las actividades a las que les gustaria dedicarse una

vez fuera de la institucién, respondieron:

Oficio (33%), ejercer una carrera (23%), trabajar (20%), negocio propio (17%) y
estudiar y trabajar (7%).

Con términos diferentes, todos manifestaron su deseo de trabajar, como
evidencia de que la autonomia por la que se afanan las instituciones, esta

instalada en la subjetividad de los jovenes como una necesidad.

Ante lo que necesitan para llevar a cabo sus proyectos fuera de la

institucion, respondieron:

Recursos técnicos/capacitacion (47%), Hacer/confiar en si mismo (47%);
recursos econémicos (17%), contactos (10%) y apoyo de la institucion donde viven
(7%).
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Si bien los jovenes presentan expectativas positivas, experimentan
inseguridad ante la incertidumbre de poder realizar un plan de vida sin una
capacitacion adecuada, lo que va a la par con el impulso de seguir adelante,

confiando en sus propias herramientas.

En el area social, expresan en su mayoria respuestas cognitivas a partir de
las cuales narran sus razones para vivir en una institucion, donde los recuerdos
familiares emergen sin dificultad, o bien, con la falta de informacién por haber
llegado a muy temprana edad sin tener detalles de su arribo. También expresan
los beneficios de llegar a una institucion, asi como los aprendizajes para vivir de

forma auténoma o con su familia.

En cuanto a si han logrado vincularse a grupos mas amplios, llama la
atencion que se limitan a mencionar el nombre de la actividad, por ejemplo, fatbol,
baile, voy al psicologo; sin compartir mas detalles (con excepcién de algunos

jévenes), como si fuera algo con lo que hay que cumplir.

Lo mismo ocurre en torno a las relaciones con personas fuera de la
institucion, a quienes en la entrevista se les llamd “amigos”™ solo se limitan a

expresar que si los tienen.

Respecto del plan de vida, relacionado con los componentes de regresar o
no con la familia, escolaridad, preparacion para el trabajo y el empleo mismo,
responden Unicamente si 0 no, y solo ante la familia y los estudios, se expresan
mas libremente y con certeza, con emociones e interpretaciones. De la familia,
mencionan a la persona con la que sienten tener un vinculo y la actividad principal

que realizan con ella, donde las llamadas telefonicas ocupan el nivel mas alto.

De la escolaridad, se limitan a especificar el grado escolar alcanzado; al
preguntarles si esperaban algo diferente, expresan nuevamente respuestas mas

ricas en lo afectivo e interpretativo.
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En lo que se refiere al empleo, las respuestas de tipo cognitivo se limitan a
negar o afirmar si han recibido capacitacion o no, y a nombrar el tipo de curso, asi

como las habilidades especificas adquiridas.

En cuanto a la recreacion, mencionan las actividades proyectadas,

resaltando los viajes como algo largamente esperado.

En el &rea social, las respuestas de tipo afectivo se presentaron al
preguntarles si consideraban poder estudiar hasta el nivel alcanzado al momento
de la entrevista; 13.3% pens6d que no le iba a ser posible avanzar, sin embargo,
afirman, la disponibilidad de recursos econdmicos (becas) lo han hecho posible;
86.6% afirma que queria 0 esperaba lograr mas, y enuncian la profesion en la que
se ven desempefiandose: destacan los estudios universitarios, la capacitacion en
algin curso o en profesiones como pedagogia, administracion de empresas,
disefio de modas, gastronomia, ingenieria, astronomia, acondicionamiento fisico,
derechos humanos, disefio grafico, policia federal, arquitectura o, como dijo una

de ellas, “llegar lo mas lejos que se pueda”.

Del cuidado de la casa, expresan afectividad al mostrarse accesibles a la
solicitud de ayuda por parte de los educadores, cuidando el espacio asignado para
descansar o tener objetos personales; asimismo, cooperando con el cuidado de
los nifios mas pequefios o al proponer mejoras para la convivencia o las

actividades.

Respecto de regresar con la familia, la manifestacion mas contundente en
lo afectivo es el no deseo, sin embargo, el lazo con los hermanos representa un
motivo para volver (para sacarlos del entorno): “Regresaria por mis hermanos,
para ayudarlos, no quiero que caigan en lo mismo que yo, en el maltrato”. Un hijo
también representa un motivo para volver a casa, incluso a “rescatar” a la propia
madre que tuvo que quedarse con el nieto en tanto la joven mujer consolida una
actividad productiva en México: “Traeria a mi mama y a mi bebé aqui a México a
vivir conmigo”; también hay quien piensa en volver pero sélo hasta que “cumpla

mis metas”.
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Otros jovenes regresarian soOlo por alguna de las siguientes razones:
“Quiero vivir solo, pero sé que si la riego, puedo ir con mi familia a pedirles ayuda”;
“solo iria a visitarlos y yo tener mi vida independiente”; “sélo verlos pero yo
seguiria con mi vida”; “quiza algun dia [regrese], me fui porque tenia problemas
con mi padrastro y pues ojala algun dia mejore esa relacién”; “no, tal vez iria a

visitarlos, y si puedo, ayudarlos, pero no vivir con ellos”.

Entre las actividades a realizar en su tiempo libre una vez fuera de la
institucion, tenemos las expectativas relacionadas con el cuidado de otros:
“dedicar tiempo a cuidar de los animales, me gustaria poner un espacio para
recoger a los perritos de la calle”; “enamorarme”; “hacer una familia”; “ayudar a
mis compafieros”; “pasear, tal vez con mi familia”; “venir a apoyar aqui

[institucion]”.

Las respuestas interpretativas emergen cuando hablan de la posibilidad de
regresar con su familia, pero no se sienten seguros, o perciben el ambiente triste o
amenazante. De convivir con sus amigos, interpretan que tienen pocas
posibilidades de hacerlo ya que: “lo hacen de vez en cuando”; “cuando tienen

tiempo”; o por falta de “permiso” para salir.

Las respuestas evaluativas se presentan cuando se les pregunta como fue
su llegada a la institucion; algunos dicen no saber debido a que llegaron a muy
corta edad y nunca preguntaron; otros enuncian el “maltrato” como motivo
principal, el cual ocurrié incluso en el seno de una familia que adopté a uno de los
jovenes. El maltrato ocurrié de parte del padre o la madre bioldgicos o por parte

del padre adoptivo o padrastro.

Un joven comparte haber sido acusado de “secuestro” debido a que sali6 de
una institucién con un nifio menor de edad; segun su dicho, lo corrieron y luego

fue llevado a la institucion donde se le entrevisto.

Respecto de la posibilidad de volver con su familia, quien no desea volver,
lo expresa con toda certeza: “Quiero vivir de manera independiente”, “he estado

sola, ya no me acostumbraria a estar con mi familia”; “quiero vivir independiente y
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llevarme a mi hermanito porque mi mama nos pega mucho y es muy triste vivir
asi”; o: “No me gusta vivir asi, de hecho me hubiera gustado no tener familia”; un
testimonio mas dice: “Cuando llegué aqui, durante tres afios venia [su mama] a las
visitas y durante siete afios se desaparecio, y ahora que regresa no me siento muy
a gusto con ella y no me sentiria feliz de vivir asi”; alguien mas afirma: “No me

llama la atencién regresar, se lo he dicho a mi mama, me siento mas segura aqui”.

Otro aspecto que posibilita conocer las valoraciones de los jovenes es el
escolar; al preguntarles si creian poder llegar al nivel educativo alcanzado,
algunos responden: “No, pensé que no podria, cuando entré a la escuela perdi un
poco la esperanza por miedo”, “no crei que podia estudiar’; “ho me imaginé ni

llegar a la secundaria”; “yo crei que en la situacion [econdmica] de mi mama soélo

podria estudiar la primaria”.

La vision del futuro es otro aspecto para conocer sus valoraciones; en este
sentido, al preguntarles qué les gustaria hacer al salir de la institucién, responden:
“‘Me gustaria dedicarme al negocio como publicista”, “ejercer mi carrera en una
buena empresa y hacer un negocio propio”; “trabajar en una cocina, me gusta
hacer muchas cosas”; “tener un trabajo estable, pero eso si, no vender ni recoger
palomitas en los cines, eso no me gusta”; “tener un comercio propio y publicar mis
poemas, pero de manera andnima, que nadie sepa quién los escribid”; “tener un

”, «

trabajo fijo”; “me gustaria pertenecer a una empresa grande”.

Al preguntarles qué necesitan, la valoracibn emerge de inmediato:
“Contacto, recursos, ganas”; “estudio, dinero y nuevas ideas”; “terminar mis
estudios”; “mucha confianza en mi”; “capacitarme y cumplir la mayoria de edad”;

‘prepararme mas y saber inglés”.

-4 Lo espiritual

Para efectos de este trabajo, se retoma el concepto de espiritualidad

propuesto por la bioenergética; desde esta perspectiva, se afirma que “nuestra
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espiritualidad se deriva de la sensacién de union con una fuerza o un orden

superior a nosotros mismos” (Lowen, 1993, p. 15).

Una manifestacion de la espiritualidad es la vivacidad del cuerpo, a través
de la cual también es posible sentir el impulso de vida que nos motiva a mirarnos
de cierta forma: “El hecho de experimentar la espiritualidad del cuerpo no depende
de efectuar algo sino de sentir una fuerza dentro del yo que es mas grande que el

ego consciente (Lowen, 1993, p. 57).

Las preguntas planteadas en este sentido, tienen que ver con los cambios
gue el joven puede notar en si mismo en comparacion de cuando vivia en la calle:
la confianza para cambiar su vida, su imagen, los suefios por cumplir, la
proyeccién espiritual, la practica de alguna religién, y su capacidad para dar

testimonio de vida.

Al preguntarles como habia cambiado su vida al vivir en la institucion,

respondieron:

Para bien (Ser, pensar y comportamiento) (40%), independencia,
crecimiento y sentido (17%); mejor6 la forma de convivir y asumir reglas (17%) y

No lo recuerda (larga permanencia en la institucion).

Otras respuestas fueron: 7% cambid su forma de pensar y sus planes; 7%
nota mayor seguridad y amor; 7% reporta no haber cambiado nada; 3% dice: “raro
porque ya no estaria con mi familia, aunque vivia violencia”; 3% considera que la

terapia le ayudo; 3% refiere que lleva poco tiempo.

Acerca de si percibian algan cambio en la manera en la que se veian a si

mismos, respondieron:

En cambios prosociales tales como lenguaje, comportamiento, apertura a
otros, motivacion y felicidad (73%), No recuerda por larga permanencia en la
institucion (20%); Menos sociable (3%) y No todo es facil (3%).
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En cuanto a si al llegar a la institucion tenian confianza para cambiar su

vida; su respuesta fue:

Si (50%), no (40%), no sé (10%); en el presente si (93%), en el presente no sabe
(7%).

Al preguntarles sobre los cambios en su aspecto fisico, respondieron:

Arreglo personal (40%), crecimiento (40%), no identifica cambios (20%), todavia

no los nota (3%).
El 3% no hizo cambios porque “siempre ha sido limpio y le gusta oler bien”.
Al indagar como los hace sentir ese cambio, compartieron:

Bien/mejor (43%), sin respuesta (27%), grande (20%); libre (7%), normal
(7%).

Otras respuestas fueron: 3% dijo sentirse tranquilo, 3% responsable, 3%

segura, 3% fuerte, y 3% “galan”.
Respecto de si tienen algun suefio por cumplir, compartieron:

Si (93%), no (7%), concluir estudios (30%); trabajar (20%), viajar (20%),
cuidar de otros (10%), tener una familia (7%).

Otras respuestas son: 3% tener un negocio propio; 3% agradecer lo

recibido; 3% aventarse de un paracaidas; 3% tener una casa; y 3% ser feliz.
En cuanto a si confiaban en si mismos, respondieron:

Si (73%), si con reservas (27%).
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En México, la espiritualidad ha sido vinculada, en forma general, a la
practica de alguna religion; en este sentido, se les pregunto si practicaban alguna,

su respuesta fue:
Si (70%), no (30%), catdlica (50%), cristiana (13%), otra (7%).

Para finalizar, se les pidié6 compartir una frase como testimonio del cambio

experimentado en su vida; las frases se clasificaron como sigue:

Motivacionales (53%), declarativas (23%), de conciencia (3%); de

agradecimiento (3%) y no compartio (17%).

En el area espiritual expresan, en su mayoria, respuestas cognitivas; es
decir, recurren a la racionalizacién para compartir los cambios que han identificado
en su vida, comparando los ambientes y las actividades fuera de la institucion y
dentro de ésta, en la que dicen encontrar un marco referencial para transformarse
con apoyo de otros; asimismo, identifican cambios en los estados de animo v,
sobre todo, la diferencia de sentirse solo a formar parte de una comunidad.
Quienes han pasado varios afios en la institucién, encuentran dificil expresar
cambios en su vida toda vez que ésta ha transcurrido dentro de la misma —sin
embargo, no se ve como algo negativo, simplemente es el entorno que les es

conocido.

Identifican que en la institucion se fortalecié la confianza para el cambio al
comparar el estado en el que llegaron y el que presentan en el momento de la

entrevista.

En lo que se refiere a los cambios fisicos, identifican el paso del tiempo en
Su cuerpo: estatura, rasgos faciales, peso y arreglo personal; tienen plena
conciencia de la madurez que da el tiempo y que puede ser facilmente identificada

en un entorno estructurado, donde es posible mirarse, reconectar.

La mayoria de los jovenes tiene un suefio por cumplir y deposita tiempo
para alcanzarlo, sin perder de vista que necesitan recursos materiales y apoyo

para alcanzarlo.
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Respecto de la practica de alguna religion, no expresan mas alla del

nombre, sin detenerse en la descripcion de algun rito o vinculo con alguna figura.

Al momento de compartir la frase testimonio de vida, un joven menciono:

“No los defraudes y no te defraudes a ti [mismo]”; el resto expresoé afectividad.

En el area espiritual, las respuestas de tipo afectivo se presentaron al
preguntarles como habia cambiado su vida al vivir en la institucién; hubo quien
contacté con el momento de separarse de su familia a causa de la violencia que
se ejercia sobre su persona; en contraste con quien describe la motivacion que

siente para ser independiente y superarse.

Otro refirid que la intervencion psicolégica y los talleres que recibe en la
institucion forman parte de su transformaciébn emocional; también hay quien
identifica la superacion del resentimiento debido al trabajo personal realizado; y
quien es capaz de expresar el afecto que recibe en la institucién: “Siento que me

quieren mucho aqui”.

Las respuestas interpretativas emergen cuando hablan de cémo ha
cambiado su vida; hubo quien no pudo expresar como se sinti6 al dejar a su
familia por la violencia que vivia, y se limitd a decir que se sentia “raro”; también
quien refirié haberse encontrado perdido en la vida y haber encontrado un sentido
al estar en la institucion; asimismo, estd quien afirma haber recuperado el

sentimiento de seguridad.

Una joven expreso: “Pasé de ser callada y triste a jugar y cantar, me

iluminaron”.

Las respuestas evaluativas emergen al preguntarles como ha cambiado su

Fe L]

vida al vivir en la institucion: “Siempre he vivido aqui, mi vida es sdlo aqui”; “con la

", & ", W

terapia, mi vida cambié mucho”; “soy mas linda”; “tengo oportunidad de una mejor
vida”; “valoro mas las cosas y soy mas responsable”; “los cursos y la convivencia
me ayudan mucho”; “he crecido mas mentalmente”; “estoy aprendiendo a hacer

las cosas mas rapido”; “mi perspectiva de vida es mas madura”; “hay muchos
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cambios en mis condiciones de vida y en mi desarrollo”; y “puedo relacionarme

mas con la gente”.

Al preguntar si tienen confianza en si mismos, algunos racionalizan la
respuesta llegando a cuantificarla en términos de porcentaje: 1000%; 80% -—si,
20% no—; “del 1 al 10, estoy en 9”.

Efectos de la formacion en el estilo de vida de los jovenes que viven en
instituciones de asistencia privada con intervencién intencionada

Estilo de vida

El estilo de vida que adoptan los jévenes en las instituciones, se caracteriza por
una constante actividad intencionada; asi, no se encuentran ni se sienten en
soledad, trabajan en conjunto y se plantean metas. En sus palabras: “Recibir
atencion, sentirse en familia, recibir consejo, direccidn, ensefianzas, aprendizajes,
dialogo y cercania”. Aunque también hay jévenes a quienes no les gusta estar en
la institucién, pero no refieren malos tratos, sino inconformidad con su situacion

personal.

El vivir en familia se ha sustituido por el vivir con fraternidad, dialogo,
respeto, atencién y cuidados. Algunas instituciones con modelos de tipo familiar,
favorecen el vinculo entre los jovenes y los educadores fomentando que se llame
“tio”, “papd@” o0 “mama” a los mismos, en quienes recae la responsabilidad de ser
referente de atencion, afecto, seguridad y estructura. En entornos con enfoque no
familiar, los referentes toman papeles similares; sin embargo, saber si estos roles
impactan o no en la estabilidad de los jévenes, no es tema de esta investigacion,
aunque es importante destacarlo toda vez que se observé que el arraigo a la
institucion y su consecuente permanencia, no dependen del tiempo que han
habitado esos espacios, sino de la subjetividad de cada residente y de los vinculos
que logra establecer en el entorno institucional, definido como el “entorno socio-

fisico y simbdlico donde ocurre un conjunto de relaciones e interacciones entre los
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nifios y sus educadores(as) y las condiciones fisicas del inmueble y los servicios
gue se proporcionan” (Ayudate a Dar, 2008, p. 5).

La comunidad como factor de cambio

Algunos modelos de intervencion en la Ciudad de México cuentan con personal
profesional que contribuye a transformar la condicién de exclusion de la poblacion
que atienden. Los jovenes entrevistados consideran que lo que mas extrafarian al
salir de la institucion es, precisamente, a las personas, refiriéndose a los

educadores, a los nifios y jévenes que forman la comunidad, y a los psicélogos.

Lo anterior representa un marco de referencia a fortalecer ya que la
comunidad institucional dota a sus residentes no sélo de un lugar para vivir, sino

de un espacio para ser, crecer y pertenecer.

Lograr una identidad, configura la liberacion de la exclusién, en esta labor la

comunidad es factor de cambio.

El entorno socio-fisico y simbélico intencionado posibilita a los jovenes tener
un espacio seguro para “leer” el mundo, desde donde se sienten interpelados por
otro (el hermano, el hijo, la madre, el amigo), debido a que alcanzan a reconocer
la vulnerabilidad que entrafia un entorno hostil; luego entonces, posibilita poder
tomar un lugar participativo en el mundo, donde el impulso de hacer en pro de la
vida queda sembrado; asi, hay quienes tienen la satisfaccion de vivir esa
reconexion en su propia vida, y de este modo, en sus propias palabras: “florecen”.

Atencion intencionada

Es de aplaudir que, a diferencia de los modelos publicos, las instituciones
constituidas legalmente como asistencia privada o0 asociaciones civiles que
trabajan con nifios y jovenes en situacion de calle, riesgo y abandono, han
desarrollado propuestas formativas para contribuir a que éstos logren la
autonomia; no obstante que no es una practica generalizada, existe un interés

cada vez mayor de generar un impacto que vaya mas alla de la asistencia social y
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propicie un desarrollo y una integracion reales, asi como el acceso al goce de sus

derechos.

En este sentido, Ayudate a Dar contribuye a mejorar las condiciones de
operacion de estas instituciones; es decir, junto con ellas, se apuntala la
infraestructura, el equipamiento y la proteccion civil, y se trabaja para consolidar

cada vez mas y mejores profesionales.

4. Propuestas para atender a jovenes en riesgo y situacion de calle
desde la institucion

En este apartado se pretende responder a la siguiente pregunta: ¢Cdémo
incorporar la ensefianza de la autonomia en los programas educativos formales y

no formales?

Para enriquecer el entorno socio-fisico y simbadlico

Es necesario favorecer la caracterizacion del programa de formacion para la
autonomia, con la intencion de que los jovenes se identifiquen como participantes
activos de su preparacion y salida de la institucion. Se puede utilizar una camiseta,
un salén especial, un lema, etc., lo importante es que el programa sea identificado

y pueda constituirse, incluso, como una aspiracion.

Los educadores deberan cumplir un perfil profesional que permita la
ejecucion de intervenciones intencionadas para mantener la expresion de
emociones, la regulacion del comportamiento y el ambiente inclusivo, reparador y
libre de contradicciones. Su formacién no se puede reducir a ser un entrenador,®
ya gque son los educadores y su entorno intencionado quienes sientan las bases
para el aprendizaje intelectual, la asimilacion de lo social y la expresion emocional

de los jévenes.

Para lograr un impacto perdurable en los jovenes, la accion educativa debe

ir mas alla de sélo coordinar las actividades de una casa: programar horarios de

5 Coach.
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entradas y salidas, distribuir responsabilidades de higiene o colaboracién, o la
revision de uniformes y tareas. Los jovenes que han vivido en riesgo o en calle,
tienen una memoria corporal distinta a la de quien ha sido amado y protegido; asi,
su formacion no se limita a incorporarlos a la vida social de manera funcional, sino
a restaurar esas fracturas en la vida afectiva —e incluso fisica—; requieren ser
receptores de un trato sensible, respetuoso y de plena aceptacion de su persona,
asi como estar en posibilidad de adoptar pautas de motivacion, disciplina,
compromiso y autonomia, retos en los que ha de formarse el propio educador. Si
se apuesta por una intervencion intencionada, el impacto sera mayor, con altas
probabilidades de que se dejen estilos de vida que han quedado en su fuero

interno.

Es responsabilidad de los patronatos, directivos y educadores de las
instituciones, fomentar la construccién de ambientes y relaciones bien tratantes
(actividades tendientes al buen trato), ya que el respeto y la responsabilidad se
aprenden siendo bien tratado, y no solo a través del discurso, sino de la

convivencia.

Para fortalecer el disefio de programas de formacién para la vida autbnoma

En este punto, es necesario reflexionar con los jovenes en torno a la experiencia
de transicion de la vida dependiente a la autbnoma, como un proceso natural de
desarrollo personal, sin infundirles temor en torno al tipo de responsabilidades que

irAn asumiendo como parte de su ejercicio de autonomia.

Trabajar la autonomia implica atender las necesidades propias y considerar
las de personas que viven con nosotros, a través de pensar, deliberar, dialogar,
decidir, elegir con ellos, como parte activa de una comunidad; de tal manera que la
autonomia es resultado de un proceso supraindividual y debe ser estimulado

desde lo colectivo (comunitario).

Es necesario generar que el adolescente se haga preguntas, intente

responderlas y realice planes de los que pueda atreverse a predecir
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consecuencias, todo ello con el acompafiamiento de un adulto formador que le

retroalimente para no perderse en proyectos inalcanzables.

Con base en la limitada expresion emocional manifestada por los jovenes
entrevistados, se sugiere estimularlos a practicar diversas formas de contacto con
Su propio cuerpo a través de realizar actividades de relajacion, meditacién, yoga,
artes marciales o algun deporte individual o de conjunto; asimismo, actividades
que estimulen la creatividad y la concentracion a través del arte o el aprendizaje
de algun oficio; fomento de la lectura; cuidado de animales; cuidado del medio

ambiente; tocar algun instrumento musical, etc.

Incorporar este tipo de estimulos a la dinamica educativa, permite la
formacion integral que nutre el mundo interno de los jovenes. El trabajo corporal
abre paso a otra forma de conocimiento que amplia la posibilidad de comprension

del mundo, no sélo el propio, sino también el de los otros.

Para llevar a cabo la implementacion de proyectos personales, los jovenes

pueden empezar a responder las siguientes preguntas:

¢, Quién soy? ¢Me conozco? ¢Soy consciente de mis cualidades y talentos
(fortalezas) y de mis defectos (debilidades), que afectarian mis elecciones como
parte de mi proyecto de vida? ¢Para qué soy capaz? ¢Qué motivos tengo para
vivir? ¢Qué necesidades tengo? ¢Qué quiero hacer con mi vida? ¢Por qué lo
quiero hacer? ¢Como lo quiero hacer? ¢ Cuando lo quiero hacer? ¢Qué recursos
tengo para hacerlo? ¢Qué obstaculos, oportunidades, amenazas y logros tengo
para conseguir lo que estoy proyectando? ¢Qué estoy haciendo para resolverlos?
¢, Qué decisiones he tomado o puedo tomar a corto, mediano y largo plazos? Mis
expectativas, ¢responden a mis valores personales? Mis decisiones, ¢estan
acordes con lo que considero importante, apropiado, valioso, bueno? ¢ Estan de
acuerdo con mis posibilidades economicas? ¢Con la realidad del medio en el que
vivo? ¢Tengo alguna meta? ¢He identificado alguna manera de cumplirla? Mis
ambiciones, ¢estan basadas en ilusiones, es decir, en esperanzas que no tienen

ningun fundamento en la realidad? ¢ Qué esta motivando mi eleccién, la necesidad
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econOmica, la busqueda de independencia, la satisfaccion personal, la busqueda

de estatus, o mejorar mi calidad de vida?

En términos de contexto, las actividades de aprendizaje para la formacion
de la autonomia, deben situarse en ciertas tareas significativas del mundo real o
simulado mediante un entorno de aprendizaje basado en algun caso o problema,
donde el joven sea capaz de intervenir en el proceso de construccion de la
resolucion del problema. Se pueden utilizar organizadores previos para estimular
en los jévenes responder a preguntas tales como: ¢En qué momentos he sido

autonomo? ¢ Como me ha resultado?, e indagar acerca de cémo se han sentido.

En lo que se refiere a lo reflexivo del aprendizaje significativo, deben ser
estimulados para articular lo aprendido y reflexionar sobre los procesos y las
decisiones implicadas.

Es necesario llevar a cabo proyectos grupales, donde trabajen con sus
pares, asuman roles, discutan los resultados del trabajo grupal y evalien su

participacion individual.

Asi, lo social —que para efectos de este ejercicio es la interaccidon
intencionada para dotar al otro de los signos de la autonomia—, no puede dejarse
en manos del televisor, las computadoras o los videojuegos. Es una cuestion de

enorme trascendencia, por lo que ha de ser considerada como prioritaria.

Un ejercicio particularmente importante por sus implicaciones sociales, es el
qgue favorece la participacion en la toma de decisiones respecto de asuntos que
les afectan; por ejemplo, en el entorno escolar o formador, se pueden crear grupos
donde los jovenes dirijan acciones de cuidado a través de formar brigadas de
enriguecimiento y cuidado de areas verdes; cuidado y supervision de fallas en el
uso de recursos como agua, luz, gas o el manejo y clasificacion de desperdicios; o
bien, destinar tiempo para la organizacion de asambleas para la resolucion de
conflictos de manera pacifica, asi como la organizacion de eventos culturales para

el fomento de las tradiciones locales.
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Se sugiere, asimismo, la creacion de periddicos locales, programas de
radio, blogs con temas de su interés, con la consigna de llevar un proceso de

investigacion previo y un acompafiamiento dialogico.

Se recomienda que la ensefianza de la autonomia implique el uso de
curriculo en espiral, a través del cual se estimule la disposicion de los jévenes
para aprender, que los lleve de lo sencillo a lo complejo, de lo concreto a lo
abstracto y de lo especifico a lo general, de forma inductiva, que considere sus

intereses y fomente llevar a cabo sus propios descubrimientos.

Lo anterior favorecera en los jovenes hacer categorizaciones que les
permitan adquirir nuevos aprendizajes a partir de los modos en los que adquieren
la formacion para la autonomia. El modo enactivo propuesto por Bruner, puede
ejercitarse a partir de la realizacién de perfiles de orientacion vocacional mediante
la red de internet, con simuladores que les proporcionan perfiles de intereses y
aptitudes, que ellos mismos nutren con informacion hasta obtener un resultado en
el que pueden apoyarse para ir perfilando su autonomia. El modo iconico puede
apoyar la busqueda de informacion en la red de internet por medio de la
identificacion de los logos de instituciones que brindan apoyo a jovenes, asi como
Su ejercitacion en la lectura de anuncios con ofertas de empleo, mediante las
cuales pueden, a simple vista, aprender a discriminar cualquier opcién sospechosa
—por el tipo de oferta visual que hace de la tarea a ejecutar, o por el sueldo que
ofrece, lo cual suele ser s6lo un gancho—. EI modo simbdlico permite apoyar las
sesiones de reflexion en torno a la autonomia, a través del analisis de las
inquietudes de todo el grupo; o bien, a traves de lecturas de comprension acerca

de la autonomia.

Incorporar la proyeccion de peliculas como estrategia de intervencion y

generar debates.

Crear un catalogo de peliculas que favorezcan la formacion de diversas

habilidades, entre ellas las sociales y emocionales.
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Fomentar el rescate de espacios de convivencia que favorezcan el
intercambio de ideas (dias de campo, fondas juveniles —para consumir alimentos
saludables y conversar mientras tanto—, cinedebate, concursos grupales con
tematicas educativas, recreativas, culturales) e involucrarlos en todo el proceso,

desde la planeacién hasta la ejecucion y evaluacion.

Fomentar aprendizajes relacionados con las humanidades, ya que toda
interaccion exige civilidad, sensibilidad, asertividad y solucion no violenta de
conflictos. Saber pensar, formular preguntas con base en la experiencia, convivir y
trabajar con otros, hacen necesario incorporar en los modelos de formacion
algunos elementos de filosofia, historia, desarrollo humano, ciudadania, ecologia y
derechos humanos, entre otros. La autonomia no significa sélo valerse por si
mismo para ganar dinero, significa ser un individuo con una personalidad propia,
con habilidades para participar en los asuntos de la vida social, como un ser
autonomo, activo y participativo, no un autémata; implica abrirse a conocer otras
formas de hacer la vida, por lo que es importante incluirlas en las teméticas de

formacion.

Trabajar la autonomia implica atender las necesidades propias y reconocer
las necesidades de otros, no como un ejercicio de frio distanciamiento sino de
sana y necesaria distancia para reconocerse y reconocerlos, por lo que es
importante el disefio de actividades en grupos pequefios para pensar, deliberar,

dialogar, decidir y elegir sobre diversos temas.

Fomentar actividades deportivas como factor de proteccion ante el consumo
de sustancias, como forma de prevencién de recaidas y como practica que
favorece la asimilacion y respeto ante formas distintas de pensar y relacionarse.
Teniendo la precaucion de indagar si los antecedentes de consumo y sus
consecuencias en el organismo de los jévenes aun permiten la practica de algun

tipo de actividad fisica sin exponerlos a un dafio mayor.

Tomando en consideracion que los jovenes que tienen contacto con su

familia lo hacen solo a través del teléfono, es pertinente sugerir el desarrollo de
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estrategias de vinculacion presenciales si se busca que las familias se reintegren,
ya que la tecnologia so6lo es un elemento favorecedor del contacto, acerca
informacion y facilita la comunicacidon entre personas, pero el vinculo requiere del
lenguaje del cuerpo —que no es factible expresar por ningin medio electrénico

conocido—, ya que es a través de él que se expresa el espiritu.

Si los adolescentes son dejados en soledad, es probable que se encaminen
a la desesperanza, por lo que es importante estar alerta a la aparicion de la baja
tolerancia a la frustracion, la cual se puede prevenir y atender incorporando
actividades que potencien la inteligencia emocional y el fortalecimiento de la

autoestima.

El contexto emocional que rodea a los jovenes representa su primer
referente, es necesario que éste sea un espacio de tolerancia, escucha activa y
calidez; dialogo, equidad y creatividad, de respeto, ética y libertad, altamente
estimulante, donde sea posible aprender a identificar, catalogar y manejar las

emociones para lograr el aprendizaje de la autonomia.

Es pertinente que se fomente la recuperacion del conocimiento generado
por diversos actores sociales, en la busqueda de contribuir al desarrollo de
programas pertinentes y adaptados a la poblacion en riesgo y calle; para tal fin, se
sugiere considerar el libro electronico Formacion de jovenes para la vida
autbnoma, una labor intencionada (2015), resultado de un trabajo interinstitucional
dirigido por Ayudate a Dar y disefiado en conjunto con instituciones de amplia
trayectoria en la atencién a jévenes en condiciones de exclusion social. El proceso
de implementacion del contenido del manual, se basa en la perspectiva de la
didactica critica, que supone desarrollar en la persona del educador una auténtica
actividad cientifica, apoyada en la investigacion, en el espiritu critico y en la
autocritica. Implementar dicho modelo de formacién, implica tomar decisiones en
torno a la seleccion, la secuenciacion y la organizaciéon funcional de los

contenidos, con base en el diagnoéstico inicial de la poblacion.

85



Favorecer el contacto con empleadores en general y con aquellos
vinculados al sector de servicios en particular, donde se realice un trabajo para
incorporar al sector laboral a los jovenes que deciden hacerlo y cuentan
Gnicamente con educacion basica, buscando su empleabilidad, pero también su
formacion ética en el servicio basado en la dignidad como ejercicio de ida y vuelta

(servidor-cliente).

Favorecer el desarrollo de cooperativas y microempresas, donde las
instituciones o empresas aliadas otorguen el capital semilla y la capacitacion para
operar un negocio, con el objetivo de que los jévenes trabajen en grupos y
sostengan el proyecto en el mediano y largo plazos, obteniendo un beneficio no

s6lo econdmico sino de verdadera integracién social.

Desarrollar actividades que permitan a los jovenes la comprension de la

cultura laboral, sin obviar los derechos laborales.

Favorecer la vinculacion con centros laborales como escuelas, empresas
grandes y pequefias, centros de salud, centros comunitarios, centros deportivos,
museos, restaurantes, donde puedan ser vinculados al empleo todos aquellos
jovenes que han logrado concluir la educacion media superior o superior y se
encuentran en busca de opciones laborales que permitan estudiar y trabajar a

quienes quieren hacerlo.
Para fortalecer el quehacer de los educadores y sus habilidades criticas:

Propiciar la formacion y generacion de contenidos educativos basados en la
practica cotidiana, ya sea que se realicen al interior de la instituciébn que
representan, o bien, que se integren a grupos interinstitucionales para generar

conocimiento.

No tienen que ser tratados extensos sobre educacion, sino herramientas
gue los educadores pueden ir desarrollando en su quehacer cotidiano, por
ejemplo, cuentos, juegos, procedimientos para ensefar alguna habilidad,

canciones, adaptacion de actividades ya disefiadas, etc. Lo importante es que el
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educador comparta sus conocimientos y sea reconocido y retroalimentado en su

labor, al tiempo que se mantiene actualizado.
Pendiente por sortear en las instituciones

El tiempo requerido para asumir la autonomia depende de cada joven y sus
circunstancias de vida; la mayoria de edad en México se actualiza a los 18 afios,
sin embargo, no parece ser tiempo suficiente si atendemos a la experiencia

empirica de las instituciones residenciales dedicadas a su atencion.

Tan solo en esta investigacion, 40% de los entrevistados eran mayores de
edad y 33% estaba a punto de cumplir los 18 afios, y aun se encontraban en
proceso de formacion para la autonomia; no considerar esto supone nutrir la

exclusion de la que luchan por salir.

5. Conclusiones

En 2015, se llevo a cabo por primera vez el Censo de Alojamientos de Asistencia
Social (cAAs), cuya finalidad es generar informacion estadistica respecto de las

condiciones de vida de la poblacion residente en alojamientos de asistencia social.

Es necesario encaminarse hacia la formulacion de un diagnéstico del
estado que guardan las instituciones que brindan atencion residencial a la infancia
y juventud en situacién de calle, riesgo y abandono, tanto publicas como privadas,
gue conduzca al disefio de una politica publica en torno a protocolos de atencién
(de ingreso y egreso) y registro y seguimiento de casos de nifios y jévenes que
estdn en proceso de formacion para la vida autdbnoma, con el objetivo de
garantizarles una estancia segura, respeto a sus derechos humanos y un egreso
acompanado, todo ello mediante un equipo de expertos de diversas disciplinas y
organizaciones de la sociedad civil, que escuchen la voz de nifios y jovenes y

contemple la participacion de las instancias publicas pertinentes para su ejecucion.
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Desde Ayudate a Dar se proponen algunos contenidos para construir una
base de datos que permita dar seguimiento a los jovenes que residen en las
instituciones y se preparan para la autonomia; fueron desarrollados a partir de un

trabajo interinstitucional con personal dedicado a la atencién de esta poblacion.®

Los jovenes que han vivido en la calle o se han encontrado en riesgo de
hacerlo, se resisten a dejar de pensar en el desarrollo, se plantean escenarios
personales como cualquier otro joven, proyectan realizar estudios universitarios,
no suefian con practicas comerciales para sostenerse; es probable que hayan
aprendido que “vender” es una practica de sobrevivencia ante la falta de opciones
reales de desarrollo. Las instituciones logran acompanarlos hasta rebasar niveles
escolares que superan la media nacional: al menos un joven de los 30

entrevistados, cuenta con una especialidad, una maestria y ejerce su profesion.

Es preciso documentar las experiencias de vida de mas jévenes para poner
de manifiesto que logran la reconexién interna y la reinsercion social, como
ciudadanos participativos. Otros jovenes logran concluir la educacion basica y
aprenden un oficio de su interés; en tanto que otros llegan en condiciones que solo

permiten la reduccion del dafio a su estado general de salud.

Sin lugar a dudas, la coherencia del sistema de formaciéon debe ser
considerada una condicién para generar una comunidad institucional bien tratante
para favorecer el ejercicio del rol transformador de los educadores, con

repercusiones directas en los nifios y jovenes.

Dichas experiencias pueden contribuir a reconvertir la idea de que las
instituciones son, por si mismas, dafiinas para los jovenes que no tienen un
entorno familiar de soporte o que, aun teniéndolo, no logran superar su condicion

de exclusién social.

Las instituciones con una metodologia intencionada para incidir en el
desarrollo de todas las capacidades y acceso al goce de derechos de los nifios y

jovenes, representan una opcion de formacién para quienes no cuentan con

6 Ver Anexo 2.
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ningun tipo de apoyo familiar y un soporte que equilibra las desigualdades para

quienes si la tienen, pero se encuentran en condiciones de especial necesidad.

Fortalecer a las instituciones que atienden a las nifias, nifios y jovenes en
situacion de calle y en riesgo es una necesidad real ya que son el espacio
sociofisico en el que se atienden las consecuencias del abandono y la exclusién

social y se sientan las bases de su desarrollo integral.

El fortalecimiento de las asociaciones civiles debe procurarse a todos los
niveles, infraestructura, proteccion civil, profesionalizacion del personal y cuerpo
directivo, institucionalidad y transparencia, ya que de su operacion depende la
atencion de los nifios y jévenes que histéricamente interpelan desde las calles y la

desigualdad asfixiante.

Pendiente por sortear con el Estado y las asociaciones civiles

Un nifio o joven que ha trabajado para tomar una opcion de vida distinta a la vida
en calle, o que es alejado del riesgo del abandono social, logré, en muchos casos,
alejarse de una muerte prematura, o de un deambular de sufrimiento permanente,
por lo que requiere un acompafamiento que precisa intervenciones intencionadas,
algunas de especialidad, pero sobre todo de alta calidad humana y ética, para no
hacer del acompafiamiento una colonizacion de su libertad y menos un pretexto

para perpetuar la exclusion social.

Dada la relevancia que tiene el asumir la responsabilidad de salvaguardar a
los nifios y jévenes en riesgo y calle en favor de la vida, y que muchos de ellos no
tienen familias o se encuentran en estado de pobreza o pobreza extrema, las
instituciones que ofrecen programas de atencién para esta poblacion deberian ser
susceptibles, por ley, de recibir apoyo econdmico por parte del Estado, no sélo a
través de apoyo a proyectos aleatorios; su labor requiere de recursos econémicos
y en especie para rebasar la linea de la asistencia y favorecer la autonomia de sus
residentes a través de la contratacion de personal profesional para su atencion,

asi como respaldar econdmicamente la salida de los jévenes a la autonomia,
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hasta que puedan sostenerse solos en un pais con elevados niveles de

desigualdad.

Como se cita en la Red Latinoamericana de Egresados de Proteccion
(2018), en 2017, Argentina sanciono la Ley de Egreso (No. 27.364), que establece
nuevos derechos para jovenes sin cuidados parentales y tiene como pilar
fundamental la igualdad y no discriminacién. En Argentina todos los jovenes que
viven con sus padres tienen el derecho de exigirles manutencion hasta los 21 afios
o 25 afos si continlan capacitandose. Con esta ley se avanz6 en atender la
desigualdad en la que se encontraban los jévenes que viven en instituciones y que

no contaban con ese derecho.

En México hay instituciones con un trabajo metodolégico desarrollado que
puede enriquecerse en colectivo en la busqueda de construir un protocolo de
estandares de cuidado y formacion y lineas para una politica publica que haga
factible alcanzar el objetivo de la autonomia de los jovenes en un pais tan diverso
como Meéxico, poniendo especial atencion en las mujeres, quienes han sido
histéricamente excluidas del desarrollo, sin olvidar al sector de los educadores que
les forman, ya que son quienes enfrentan la tarea cotidiana de contribuir a dotar
de sentido la vida de quienes por circunstancias atribuibles al mundo adulto,

fueron puestos en una condicién de alta vulnerabilidad.
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Anexo 1

6. Anexos

Guia de entrevista para jovenes que viven en una institucion y se preparan para la

vida autbnoma

Nombre de la institucion:

Nombre:

Sexo:

Tiempro en la institucion:

Edad:

Escolaridad:

Lugar de origen:

Contacto familiar:

Tiempo en la calle:

Actividad en calle:

Namero de hijos/as:

como tu casa?

Ocupacion actual: Notas:
Componentes de la
No. |cCodif. Pregunta or ion ambiental Resumen de respuestas
(cog) [(af) |(nt) |(ev)
1 S |Cuéntame ¢como fue que llegaste aqui?
2 Y |[¢Piensas permancer mas tiempo en este lugar?
3 Y [¢Qué es lo que te hace permanecer aqui?
4 | WIS [¢Cbmo llamas a este lugar ?
5 B |[¢Cuél es tu estado de salud?
¢ Sabrias donde acudir para atender un
6 B |problema de salud si no estuvieras viviendo
aqui? Describe los lugares.
7 B ¢ Conoces las opciones que existen en en la
ciudad para tener acceso a la atencién médica?
8 B |¢Has consumido algun tipo de droga?
9 B (Si aplica) ¢Qué tipo de tratamiento has recibido
para la atencion al consumo de drogras?
¢ Consideras que la atencién recibida ha
10 B . -
generado cambios en tus habitos de consumo?
1 B ¢,Cémo previenes recaidas en el consumo de
drogas?
12 B |¢Practicas algin deporte?
¢Qué piensas de que existan lugares como
estos, para las nifias, nifios y jovenes que han
13 | W |vivido en la calle y que les apoyen hasta lograr la
autonomia (Vivir solos, vivir con alguien mas
haciéndose responsable de gastos?
14 " Este lugar donde estas viviendo ahora, ¢lo ves
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Componentes de la

No. |Codif. Pregunta Dr ambiental Resumen de respuestas
(cog) |(@f) |(nt) |(ev)

15 | ws ¢Hay algin educador (a) acompariandote en
planear tu vida fuera de la institucién?

16 | ws Si aplica. ¢ Coémo te hace sentir ese
acompafiamiento?

17 | w ¢ Qué consideras que tiene este lugar que hace
que te guste vivir aqui?
¢Has salido de este lugar porque te hayas

18 | W [sentido presionado para cumplir con las reglas
de convivencia?

9| v Si aplica. ¢Quién o qué te convencié de
regresar y continuar?

20 S |¢Coémo contribuyes al cuidado de este lugar?
¢ Consideras que lo aprendido en este lugar

21 S |acerca del cuidado de una casa, sera algo que
hagas cuando ya no vivas aqui?
¢ Has logrado vincularte a nuevos grupos:

2| s terapéuticos, artisticos, deportivos, recreativos,
religiosos o de otro tipo, a los que te vincularias
cuando ya no vivas en este lugar?

23 S | ¢Tienes amigos que vivan fuera de este lugar?

24 S |¢Te rednes con tus amigos?

25 s Si aplica: ¢Qué actividades compartes con tus
amigos?

2% s ¢ Tienes contacto con algiin miembro de tu
familia?

27 S |[¢Tienes planes de regresar a vivir con tu familia?

28 s Si aplica: ¢Qué actividades compartes con esa
persona de tu familia?

29 S |¢Hasta qué nivel escolar has cursado?

30 s ¢ Te imaginabas estudiar hasta ese nivel o
esperabas algo diferente?
¢Has participado en algin taller o curso para

31 S |prepararte para la vida autbnoma
(independiente)?

2 s ¢Has tenido algiin empleo por la que hayas
obtendio un pago?

23 s ¢Has recibido algan tipo de capacitacion para el
empleo?

2 s Si aplica: ¢Qué fue lo que aprendiste en esa
capacitacion?

35 s Si aplica: ¢ Has trabajado en esa actividad para
la que te capacitaste?

36 S |¢Qué actividades realizas en tu tiempo libre?
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Componentes de la

No. |Codif. Pregunta precepcion ambie Resumen de respuestas
(cog) [@f) |Gnt) [(ev)

37 s Cuéntame, ¢Qué actividades realizas fuera de
este lugar?

38 s ¢ Qué actividades realizarias en tu tiempo libre
cuando ya no vivas aqui?

39 £ ¢,COémo ha cambiado tu vida al vivir en este
lugar?
¢ldentificas algiin cambio en la forma en la que

40 E [te veias antes a ti mismo (a) y cémo te ves
ahora?
Cuando llegaste aqui, ¢tenias confianza en tu

41 E |[capacidad para cambiar tu vida?, ¢La tienes
tienes ahora?

0 £ ¢ldentificas si hiciste algin cambio a tu aspecto
fisico desde que llegaste aqui?

43 E |¢Como te hace sentir ese cambio?

14 E |[¢Tienes algin suefio por cumplir?

45 E |[¢Confias enti?

46 E |[¢Practicas alguna religion?, ¢ Cuél?
¢Has imaginado cémo sera el espacio donde

47 S |vivas, cuando dejes este lugar y tengas que irte
a una vida independiente o con tu familia?

5 | w ¢Extrafiarias algo al salir de este lugar para vivir
en otro sitio? Si aplica, ¢Qué extrafiarias?
¢ Qué cosas has aprendido en este lugar, que te

49 S |ayudarian a cuidar la casa donde vivas de
manera independiente o con tu familia?

50 W Si tuvieras que recomendar este lugar a otros
jovenes, ¢qué les dirias?
Si tuvieras que compartir una frase que dé

51 E |[testimonio del cambio que has experimentado en
tu vida: ¢Qué dirias?

52 S |¢Regresarias a vivir en la calle? ¢Por qué?

94



Anexo 2

Base de datos propuesta para dar seguimiento a jévenes que se preparan para la

vida autbnoma (Elaboracion propia).

Folio

Nombre

Primer apellido

Datos generales de los jévenes

Sex Edad

Lugar de origen

Estado Civil

NUmero de hijos

Codificar:

2.H

1
Anotar:

Eva

Lépez

Lépez

Codificar

Codificar:

1 Soltera/o

2 Casada/o

3 Unién Libre

4 Relacion de hecho
5 Sociedad de

Aguascalientes

Baja California Norte

Baja California Sur

Campeche

Chihuahua
Chiapas

Ciudad de México

ONOOUTA WN =

Coahuila

9 Colima

10 Durango

11 Guanajuato
12 Guerrero

13 Hidalgo

14 Jalisco

15 México

16 Michoacan

17 Morelos

18 Nayarit
19 Nuevo Ledn

20 Oaxaca

21 Puebla

22 Queretaro

23 Quintana Roo

24 San Luis Potosi
25 Sinaloa

26 Sonora

27 Tabasco

28 Tamaulipas

29 Tlaxcala

30 Veracruz

31 Yucatan

32 Zacatecas

convivencia

—1
— |

—t |

Codificar:

1.1
2.2
333
4. M
&

as de tres
No tiene
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Institucidén Fecha
o i o A N Parentesco del
Nombre Ubicacion Expecificar Ingreso Egreso | Codigo Inst a Contacto famil Th
contacto famili
Codificar:
1 Alvaro Obregén anctay I
2 Azcapotzalco
3 Benito Judrez
4 Coyoacan
5 Cuajimalpa
Casa Hogar Justicia 6 Cuauhtémoc Veracruz 27-mar-09 N/A Procuraduria CDMX 1 Tia materna
7 Gustavo A. Madero Codificar:
8 Iztacalco 1. Si /
9 Iztapalapa 2. No /
10 Magdalena Contreras
11 Miguel Hidalgo /
12 Milpa Alta [Anotar |
13 Tlahuac 1 |
14 Tlalpan
15 Venustiano Carranza
16 Xochimilco
17 Otros estados
18 Otro pais
Civdadania
Antecedentes Cuenta con acta de . " . q q
P Acciones Cartilla Acciones INE Acciones CURP Acciones
penales nacimiento
e inicié tramite o o
Se tramitara Se tramitarda en
en X lugar el
una vez que cuanto tenga
asado mes X y
obtenga acta acta de
niregan el doc - i
de nacimiento nacimiento
en X fecha
1 3 et 2 2
l \ Codificar: ,
Lsi |
Codificar: = (2. No ,
Codificar: 1.Si —13. Precar_tllla ,
—1si ——2. No [—4. No aplica l
—2No {3 En tramite || '
Codificar:
1.Si
Codificar: 2. No
1.Si
2. No
3. No aplica
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Educacion y capacitacion

3
Cuenta con Especificar
Escolaridad Comprobante Acciones capacitacién habilidades
técnica técnicas
e encuentra
cursando
ecundaria
abierta en
[ 1 INEA 1 panaderia
\
\ Codificar:
|| Codificar: \ -1 ||
1 Analfabeta l il
12 Alfabeta | [ |
[13 Primaria concluida \
4 Primaria trunca \
H5 Secundaria concluida
Il 6 Secundaria trunca l
|| 7 Técnica concluida 1
8 Técnica trunca
119 Comercial condluida
[110 Comercial trunca Codificar:
11 Media superior concluida 1. 50
12 Media superior trunca 2. No
1l 13 Superior concluida 3. En tramite
|| 14 Superior trunca
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Formacién para la vida independiente (auténoma)

Parficipacion en el Seguimiento de |\Criterio para permanecer
Programa de Vida 9 P . p 7 Otro Avance
. caso en la institucion
Independiente
1 2 3 1
|~ | Codificar: \ l
— |1.Si I
- Codificar: [
B [|1. Semanal I
2. Quincenal I
3. Mensual /
4, Trimestral
1. Inicio
2. Medio
Codificar: 3. Avanzado

1. Mayoria de edad (18 afios)

2. Indefinido

3. Hasta concluir el proceso de vida independiente

4, Otro (especificar)
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Estado de salud

Especificar el

Antecedentes de

Cuenta con cerficado

Estado de salud lemento de Tipo de Droga 2T Acciones
A consumo de drogas medico
lergia
1 1 1 N/A
Codificar:
Codificar \\ 1S
1si 2. No
2 No \
\\ ——— |
| | Codificar: \
L 1. Sana/o \
2. Padece enfermedades en forma recurrente
| 3. Pade_:ce alguna enfermedad crénica para la cual ya recibe Codificar
tratamiento .
— . 1 Marihuana
H4. Padece algun tipo de alergia ,
A o ) 2 Cocaina
L15. Ha tenido algun accidente o enfermedad grave. .
- 3 Pastillas
| |6. Ha sido operada/o
7 Ti tatuaies visibl 4 Alcohol
| |7- Tiene tatuajes visibles 5 Anfetamina
L 6 Tranquilizantes
L 7 Solventes
8 Tabaco
I 9 Combinaciones
u 10 No consume
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Atencién
Psicolégica AA Juridica
3
N Te.rc!plc Seguimiento IERLE Seguimiento Grupo Juntas sesoria Familiar| Asesoria Ciyil LEEis
individual grupal Admon.
1 3 1 3 1 1 1 2 1
| \ | / \ |
| | Codificar: ’ — \ Codificar: \ l
1. s | Codificar: Codificar: | |1. semanal / |
2. No | ; ;' 1. semanal ]2- Quincenal \ l
[ e 2. Quincenal | tlensual / \ |
Codificar: 3. Mensual \ l
1. Semanal Codificar: / \ |
2. Quincenal 1.Si \ l
3. Mensual 2. No / ,
| Codificar: l
I 1. No aplica '
Codificar: 2. Guarda y custodia
1. No aplica 3. Pensién alimenticia ’
2. Registro de nacimiento 4. Régimen de visitas y convivencias l
3. Registro extemporaneo de nacimiento ]
4. Inscripcion del estado civil de mexicanos adquiridos en el [
extranjero (nacimiento) ,
5. Constancia de inexistencia de registro de nacimiento l
6. Otro
Codificar: [ |
1 Tramite de acta de acta de —
nacimiento —
2 Recuperacion de pertenencias |
3 Copias certificadas ||
4 Constancia de hechos
5 Constancia Administrativa [ |
6 Tramite de CURP -
7 Trémite de IFE —
8 Constancia de Identidad —|
9 Otro |
10 Ninguno | |
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Experiencia laboral || Compaiia y . Causas de | Compaiiay " Causas de
previa giro Nigencio abandono giro Moencic abandono
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En Ayudate a Dar, A. C. existe Ia conviccion de que las instituciones que apoya
dirigen esfuerzos para contribuir al cumplimiento de varios de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

Contribuimos a que se consoliden como instituciones con una infraestructura
funcional y conapego a los lineamientos de proteccion civil vigentes, o que
facilita que den cabida ya sea de manera residencial 0 ambulatoria a ninas,
ninos Y jovenes en situacion de calle, riesgo y abandono para que accedan

al goce de sus derechos. Las instituciones que apoyamos favorecen el accesa

3 la alimentacion, al agua y saneamiento, a |a educacion, y a |3 salud y bienestar;
fomentan |a igualdad de género y algunas de ellas brindan formacion para
alcanzar la vida autonoma. Los efectos de su trabajo impactan de forma
positiva en |a vida de sus residentes Y en el equilibrio de |as desigualdades.
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