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L’IA pour interroger des parents d’élèves 
victimes de harcèlement

OBJECTIFS CLARIFIÉS
à partir d’un prompt sur la 
plateforme de programmation

INTERVIEW MENÉE PAR L’IA
pour une expérience répondant 
personnalisée

ANALYSE SIMPLIFIÉE
sur la plateforme grâce à la page 
Interviews et ses features intelligentes
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QUALI PAR L’IA
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Comprendre les mécanismes 
profonds du harcèlement scolaire 
et leurs effets sur les familles 

L’étude
Interroger 80 parents de collégiens et lycéens victimes de harcèlement à Caen et son 
agglomération pour recueillir des témoignages sincères et nuancés sur un sujet sensible, souvent 
difficile à verbaliser afin de décrypter les réalités du harcèlement scolaire, en profondeur.

Cible
Parents de collégiens 
et lycéens victimes 
de harcèlement

Scope 
géographique
Caen et son 
agglomération

Nombre de 
répondants
80

Durée 
du terrain
4 jours

Recrutement 
Réseaux sociaux

Méthodologie 
d’enquête
Quali par l’IA



Le mot du client
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Les résultats de l’étude

François Legrand                           
Directeur de clientèle opinion

Effets identifiés                                              
stratégies d’adaptation, fragilisation des liens, 
besoins d'accompagnement.

Le mot du client

« Le recours à la solution AI Chat 
d’Episto nous a permis de changer 
d’échelle en qualitatif, en alliant 
profondeur des entretiens et 
rapidité d’exécution. 
Sur un sujet aussi sensible que le 
harcèlement scolaire, la parole s’est 
libérée et l’analyse a été enrichie. »

Expression d’émotions                                           
mise en lumière des conséquences du harcèlement 
pour l’enfant et son entourage.

Cartographie                                                            
de la diversité des trajectoires familiales et 
l’objectivation de certains vécus. 

IMPACT

Un exemple de verbatim répondant
« Je me suis sentie démunie et très seule. Les 
écoles devraient mettre en place une structure 
pour que ces enfants puissent s’exprimer sans 
peur.  » 
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Nous contacter

https://www.episto.fr/contact

