TÉRMINOS Y CONDICIONES
DE LA PROMOCIÓN “LA RUTA DE LA DIVERSIÓN NESQUIK”


1. NOMBRE DE LA PROMOCIÓN: La Ruta de la Diversión Nesquik


2. EMPRESA RESPONSABLE DE LA PROMOCIÓN: Musette, S. de R.L. de C. V., con domicilio en calle Mártires de Tacubaya No. 65, Colonia Tacubaya, Alcaldía Miguel Hidalgo, C.P. 11870, Ciudad de México.


3. VIGENCIA DE LA PROMOCIÓN: 29 de abril de 2026 al 13 de septiembre de 2026.


4. COBERTURA GEOGRÁFICA DE LA PROMOCIÓN: Ciudad de México; Estado de México; Mérida, Yucatán; Guadalajara, Jalisco; y Monterrey, Nuevo León.


5. PAGINA DE INTERNET EN LA QUE SE ENCONTRARÁN DISPONIBLES LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES: www.colectivosh.com


6. PARTICIPANTES. Se consideran participantes las personas que reúnan los siguientes requisitos:

· Que sean mayores de edad con identificación oficial vigente o que sean menores de edad, pero deberán estar acompañados de un adulto;
· Que realicen la compra mínima de $50.00 pesos (cincuenta pesos 00/100 M.N.) o de $100.00 pesos (cien pesos 00/100) en productos participantes, dependiendo de la tienda participante; y
· Que deseen participar de forma voluntaria en la promoción aceptando lo establecido en los presentes términos y condiciones


7. PRODUCTOS PARTICIPANTES:

	PRODUCTO PARTICIPANTE
	         UPC

	NESQUIK Chocolate Polvo Bolsa 20x52 g
	7506475123914

	NESQUIK Polvo Chocolate Bolsa10x200 g
	7501058618597

	NESQUIK Polvo Chocolate ReducidoDP12x280 g
	7506475124911

	NESQUIK Polvo Chocolate DoyPack 24x357 g
	7501059296367

	NESQUIK Polvo Fresa Bolsa 12x357 g
	7501059296374

	NESQUIK Polvo Vainilla Bolsa 12x357g
	7501059296381

	NESQUIK Can 24x400 g
	7501059214385

	NESQUIK Chocolate Polvo Doypack 12x700 g
	7506475106337

	NESQUIK Polvo Chocolate Doypack 24x411g PR 54 g
	7506475118217

	NESQUIK Polvo Chocolate Lata 6x1.4 kgN1
	7501059239968

	NESQUIK Cereal NOM 16x620 g
	17501058652697

	NESQUIK Cereal NOM 60x30 g
	17501058643244

	NESQUIK Cereal NOM 20x230 g
	17501001625334

	NESQUIK Cereal NOM 16x650 g
	7501058652676

	NESQUIK Cereal Bolsa 12x100 g
	17506475111925

	NESQUIK Cereal 16x435 g
	17506475115541

	NESQUIK Cereal Bolsa 8x750 g
	17506475117194

	NESQUIK 18x330 g
	17506475124727

	NESQUIK Menos Azúcar 18x320 g
	7613287129031

	NESQUIK Cereal 16x435g SPIN
	17506475127872

	Nesquik Fresa Cereal 18X310 g
	17506475128282

	NESQUIK Chocolate+Fresa4 (1.4kg+357g) PR357 g
	7506475121767




8. TIENDAS PARTICIPANTES: Las sucursales de las tiendas Zorro Abarrotero, Garis, Surticoma, Super Lagunitas, Bodega Aurrerá, Soriana, Abarrotes Willys, Chedraui, Abarrotes Dunosusa, Walmart, H.E.B. y Su Bodega enlistadas en el punto 11 del presente documento y de conformidad con el calendario del mismo.


9. CÓMO PARTICIPAR PARA OBTENER UN PREMIO: 

· En las tiendas participantes Bodega Aurrerá, Soriana, Abarrotes Willys, Surticoma, Chedraui, Abarrotes Dunosusa, Walmart Supercenter, H.E.B. y Su Bodega:
El participante deberá realizar una compra mínima de $50.00 pesos (cincuenta pesos 00/100 M.N.) en productos participantes para tener la oportunidad de participar en la dinámica denominada “Cabezazo” en la que el participante deberá saltar de manera vertical para alcanzar el balón que está colgado de un techo. El participante tendrá tres intentos para alcanzar el balón.

· En las tiendas participantes Zorro Abarrotero, Garis y Super Lagunitas:
El participante deberá realizar un compra mínima de $100.00 pesos (cien pesos 00/100 M.N.) en productos participantes para tener la oportunidad de participar en la dinámica denominada “Golazo” en la que el participante deberá lograr que una pelota libre obstáculos dentro de un laberinto en una caja. El participante deberá mover la caja para que dicha pelota finalmente se inserte en el orificio designado dentro de la misma.


10. PREMIOS. Durante la vigencia de la promoción, habrá en total 3,238 (tres mil doscientos treinta y ocho) premios consistentes en 998 (novecientas noventa y ocho) gorras con diseño especial de Nesquik®, 670 (seiscientas setenta) playeras con diseño especial de Nesquik®, 800 (ochocientos) morrales con diseño especial de Nesquik® y 770 (setecientos setenta) balones con diseño especial de Nesquik®.


11. [bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]HORARIO Y FECHAS PARA PARTICIPAR: Para participar en la presente promoción, los participantes deberán acudir a las siguientes tiendas dentro de los horarios y fechas establecidos:

	    TIENDA PARTICIPANTE
	CIUDAD O ESTADO
	DÍAS EN LOS QUE SE LLEVARÁ A CABO LA PROMOCIÓN
	HORARIOS DE PARTICIPACIÓN

	Zorro abarrotero Tultitlán
	Estado de México
	29 y 30 de abril de 2026
	07:00 a 11:00 horas 

	Bodega Aurrerá Plaza Chimalhuacán
	Estado de México
	2 y 3 de mayo de 2026
	12:00 a 16:00 horas

	Garis Metepec
	Estado de México
	7 y 8 de mayo de 2026
	07:00 a 11:00 horas

	Soriana Valle de Chalco
	Estado de México
	8 y 9 de mayo de 2026
	 12:00 a 16:00 horas

	Willys Vergel 2
	Mérida
	21 de mayo de 2026
	 14:00 a 18:00 horas

	Surticoma Abastos
	Mérida
	22 de mayo de 2026
	 14:00 a 18:00 horas

	Chedraui Mérida Caucel
	Mérida
	23 y 24 de mayo de 2026
	 15:00 a 19:00 horas

	Chedraui  Mérida Polígono
	Mérida
	30 y 31 de mayo de 2026
	 15:00 a 19:00 horas

	Bodega Aurrerá Nueva Kukulcán
	Mérida
	6 y 7 de junio de 2026
	15:00 a 19:00 horas

	Surticoma Mérida 46
	Mérida
	12 de junio de 2026
	14:00 a 18:00 horas 

	Dunosusa Amalia
	Mérida
	13 de junio de 2026
	14:00 a 18:00 horas 

	Lagunitas Menudeo
	Guadalajara
	18 y 19 de junio de 2026
	07:00 a 11:00 horas

	Bodega Aurrerá Santa Margarita
	Guadalajara
	20 y 21 de junio de 2026
	12:00 a 16:00 horas

	Lagunitas Tonalá
	Guadalajara
	25 y 26 de junio de 2026
	07:00 a 11:00 horas

	Bodega Aurrerá  Revolución
	Guadalajara
	27 y 28 de junio de 2026
	12:00 a 16:00 horas

	Bodega Aurrerá Matatlán
	Guadalajara
	4 y 5 de julio de 2026
	12:00 a 16:00 horas

	Walmart Supercenter Tonalá
	Guadalajara
	10 y 11 de julio de 2026
	12:00 a 16:00 horas

	Garis El Puente
	Ciudad de México
	16 y 17 de julio de 2026
	07:00 a 11:00 horas

	Bodega Aurrerá Real de Costitlán
	Ciudad de México
	18 y 19 de julio de 2026
	12:00 a 16:00 horas 

	Zorro Abarrotero Paseo de Chalco
	Ciudad de México
	23 y 24 de julio de 2026
	 07:00 a 11:00 horas

	Walmart Supercenter Vicente Guerrero
	Ciudad de México
	25 y 26 de julio de 2026
	 12:00 a 16:00 horas

	Chedraui Tulyehualco
	Ciudad de México
	8 y 9 de agosto de 2026
	12:00 a 16:00 horas

	H.E.B. Ciudadela
	Monterrey
	15 y 16 de agosto de 2026
	12:00 a 16:00 horas

	Su Bodega Villa de Juárez
	Monterrey
	19, 20 y 21 de agosto de 2026
	07:00 a 11:00 horas

	H.E.B. Zuazua TBC
	Monterrey
	22 y 23 de agosto de 2026
	12:00 a 16:00 horas

	H.E.B. Buena Vista TBC
	Monterrey
	29 y 30 de agosto de 2026
	12:00 a 16:00 horas

	Bodega Aurrerá Los Fresnos
	Monterrey
	5 y 6 de septiembre de 2026
	12:00 a 16:00 horas

	Bodega Aurrerá  Solidaridad
	Monterrey
	12 y 13 de septiembre de 2026
	12:00 a 16:00 horas




12. MÉTODO DE SELECCIÓN DE GANADORES: Será considerado ganador el participante que presente su ticket de compra con un monto mínimo de $50.00 pesos (cincuenta pesos 00/100 M.N.) o de $100.00 pesos (cien pesos 00/100 M.N.) en productos participantes, dependiendo de la tienda, en los quioscos autorizados de Nesquik® dentro o fuera de las tiendas participantes (la ubicación de los quioscos podrá variar de acuerdo a las políticas de las tiendas participantes) y supere el reto establecido en el punto 9 del presente documento de conformidad con las reglas establecidas en el mismo.


13. FECHA Y MÉTODO DE ENTREGA DE PREMIOS: Los ganadores serán acreedores, de manera instantánea, al premio mencionado en el Anexo A de los presentes términos y condiciones de acuerdo con el monto de su ticket de compra y dependiendo de la tienda participante.


CONDICIONES
14. Los tickets de compra no son acumulables; es decir, sólo se deberá presentar 01 (uno) ticket de compra por persona para tener la oportunidad de participar. Solo un ticket de compra puede ser utilizado en una única ocasión sin excepción. El participante que presente un mismo ticket de compra en más de una ocasión a lo largo de la dinámica será descalificado en forma automática de la misma y perderá su derecho a obtener cualquier de los premios ofrecidos.

No existe límite de participación por persona, siempre y cuando se presente un ticket de compra nuevo.

No participan tickets de compra con fecha fuera de la vigencia de la dinámica de acuerdo al cuadro del punto 11 del presente documento, de tiendas no participantes, con sellos de devolución, con enmendaduras, tachaduras, ilegibles o alterados.


15. El incumplimiento por parte del participante a la mecánica, términos y/o condiciones dará lugar a que su participación sea eliminada de la presente promoción.


16. La responsable no ofrece garantías sobre los premios objeto de la presente promoción. En todo caso, las garantías correrán por cuenta de los proveedores de los premios en los términos indicados por los mismos.


17. Esta promoción se lleva a cabo de conformidad con lo establecido en el artículo 46 fracción IV de la Ley Federal de Protección al Consumidor y se proporciona al público que desee participar con el incentivo de obtener un premio a través de un juego.


18. Es derecho de cada participante estar debidamente informado en todo lo relacionado a esta promoción, por lo que se le recomienda que, en ejercicio de su derecho, se mantenga informado y actualizado de ésta, consultando regularmente la página de internet: www.colectivosh.com para conocer sus derechos y obligaciones adquiridos al participar en la presente promoción.


19. Las(os) niñas(os) y adolescentes menores de 18 años podrán participar, pero deberán estar acompañados de un adulto.


20. Al participar en la presente promoción, cada participante sabe y reconoce como responsable de esta promoción a la empresa denominada Musette S. de R.L. de C. V., por lo que aceptan incondicionalmente exonerar de manera total al titular del registro marcario de la Marca Nestlé® de cualquier situación derivada de su participación en la presente promoción, reconociendo ampliamente que esta promoción no está patrocinada, avalada, administrada ni asociada de modo alguno con Nestlé® y que únicamente es la empresa Musette S. de R.L. de C. V., la empresa responsable de esta Promoción denominada “La Ruta de la Diversión Nesquik”.


21. Cualquier asunto exclusivamente relacionado con esta promoción, será oportunamente atendido por Musette S. de R.L. de C. V., en calidad de Responsable de la promoción en el teléfono y horarios para información y aclaraciones indicado en el numeral 31 del presente documento.

22. Nestlé, sus subsidiarias, afiliadas, directores, empleados y/o agentes quedan legalmente exentos de cualquier responsabilidad que se genere o pueda generar con motivo del diseño, publicidad, implementación, desarrollo, entrega de premios, finiquito y conclusión de esta promoción así como de cualquier acción de responsabilidad legal de cualquier naturaleza en relación con la promoción derivada de cualquier daño o perjuicios personales, corporales o patrimoniales que puedan sufrir los consumidores participantes con motivo de haber participado en la promoción y/o de haber obtenido un beneficio o premio en esta promoción.

23. El/los premio(s) se entrega(n) únicamente en territorio nacional y no es/son transferible(s) ni canjeable(s) por dinero en efectivo ni por ningún otro medio. Se entregará(n) tal y como se ofrece.

24. Al o a los participantes que la Responsable de la promoción detecte haya(n) incurrido en “trampa” (plan o acción que tiene como fin engañar a una persona), será(n) descalificado(s), y no podrá(n) gozar de los beneficios de la promoción y la responsable de la promoción podrá ejecutar las acciones legales correspondientes. Se entiende por “trampa”, cualquier acción, ardid, estratagema, maquinación, recursos o truco con el que cualquier persona trate de obtener ventaja desleal por sobre el resto de los participantes o sobre el responsable de la promoción y la mecánica de ésta, su desarrollo y/o sus resultados.

25. De así requerirse, quien resulte ganador de algún premio se obliga a otorgar una autorización por escrito y firmado, a la responsable de la promoción para prestar su imagen y/o voz para la elaboración de material fotográfico, así como grabaciones de audio y video a utilizarse en los medios de comunicación de esta promoción y que la Empresa Responsable o la Empresa Patrocinadora de la presente actividad juzgue convenientes. Al participar en esta promoción cede totalmente y sin reserva de derechos a la Empresa Responsable de la promoción los testimoniales descritos y a publicarlos a través de cualquier medio de comunicación que estime conveniente. Asimismo, se compromete a firmar cualquier documento que la Responsable de la promoción estime pertinente para hacer uso de su voz y/o imagen a través de cualquier medio de comunicación conocido o por conocerse. 

26. Los testimoniales a que se hacen referencia en el punto anterior serán propiedad exclusiva de la Responsable de la promoción, quien podrá difundir y utilizar de la manera que más convenga a sus intereses, sin que esto implique pago alguno a dicho participante por su aparición en cualquier medio de comunicación.

27. En caso de cualquier controversia, el participante se somete a la competencia de la Procuraduría Federal del Consumidor y/o la jurisdicción de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero por razón de su domicilio presente o futuro.

28. No podrán participar empleados de Musette S. de R.L. de C. V., como responsable de la promoción, así como sus familiares; ni empleados o familiares de empleados de la marca Nestlé®, así como tampoco podrá participar persona alguna relacionada directamente con la gestión de la promoción, ni los empleados de agencias de publicidad ni proveedores involucrados en el desarrollo, puesta en marcha y conclusión de la promoción y/o materiales de comunicación y difusión, así como familiares de estos hasta segundo grado.

29. Cualquier modificación a la presente mecánica, términos y condiciones será ajustada a la legislación vigente en la materia, dando el aviso correspondiente a la Procuraduría Federal del Consumidor y debidamente comunicada a los consumidores participantes a través de los mismos medios de difusión de esta promoción comercial.

30. Musette, S. de R.L. de C.V. no podrá ser responsable del cumplimiento de esta promoción en caso de eventos que puedan interferir en su desarrollo y cumplimiento, que, de manera enunciativa mas no limitativa, se mencionan: las derivadas de fenómenos naturales como inundación, tormentas, huracanes, temporales, bloqueos, disturbios civiles o militares, marchas, plantones, o fenómenos similares o de cualquier otro que sea considerado como causa de fuerza mayor, incluida emergencia sanitaria.

31. Teléfono y horario de atención para información y aclaraciones: Para la Ciudad de México, Área Metropolitana e Interior de la República: teléfono 55 6363 9681 y atención de lunes a domingo de 09:00 a 17:00 horas (horario de la Ciudad de México).

32. Al participar en la promoción, los participantes aceptan lo establecido en la mecánica, la forma de participación y sus términos y condiciones, así como las leyes vigentes aplicables a esta promoción en la República Mexicana.

ANEXO “A”
PREMIOS 


	
TIENDAS PARTICIPANTES
BODEGA AURRERÁ, SORIANA, ABARROTES WILLYS, SURTICOMA, CHEDRAUI, ABARROTES DUNOSUSA, WALMART SUPERCENTER, H.E.B. Y SU BODEGA


	SI EL MONTO DEL TICKET ES DE:
	EL PREMIO SERÁ:

	$50.00 a $100.00 pesos
	Un morral con diseño especial de Nesquik®

	$100.01 a $150.00 pesos
	Una gorra con diseño especial de Nesquik®

	$150.01 a $200.00 pesos
	Un balón con diseño especial de Nesquik®.

	$200.01 pesos en adelante
	Una playera con diseño especial de Nesquik®




	
TIENDAS PARTICIPANTES
ZORRO ABARROTERO, GARIS Y SUPER LAGUNITAS


	SI EL MONTO DEL TICKET ES DE:
	EL PREMIO SERÁ:

	$100.00 a $200.00 pesos
	Un morral con diseño especial de Nesquik®

	$200.01 a $300.00 pesos
	Una gorra con diseño especial de Nesquik®

	$300.01 a $400.00 pesos
	Un balón con diseño especial de Nesquik®.

	$400.01 pesos en adelante
	Una playera con diseño especial de Nesquik®




Durante la vigencia de la promoción, habrá en total 3,238 (tres mil doscientos treinta y ocho) premios consistentes en 998 (novecientas noventa y ocho) gorras con diseño especial de Nesquik®, 670 (seiscientas setenta) playeras con diseño especial de Nesquik®, 800 (ochocientos) morrales con diseño especial de Nesquik® y 770 (setecientos setenta) balones con diseño especial de Nesquik®, los cuales serán otorgados hasta agotar existencias.
