Cheéres coopératrices,
Chers coopérateurs,

Nous profitons de ce numéro pour revenir
sur notre Assemblée Générale digitale
du 24 avril dernier. Cette derniére s'est
bien déroulée malgré les défis techniques
auxquels un tel évenement nous a
confrontés. Elle nous a également permis
de tirer un bilan 2020 et des perspectives
2021 plus qu'encourageants grace a une
bonne gestion du portefeuille.

Ainsi, nous poursuivons notre soutien
a nos partenaires grace a de nombreux
nouveaux déboursements et de nouvelles
collaborations. Ce qui s'est notamment

illustré ce trimestre par notre appui a la
coopérative mexicaine Najil Cab et par notre
toute récente collaboration avec l'institution
de microfinance ACTB située dans I'un des
pays les plus pauvres du monde : la Sierra
Leone.

Nous vous rappelons également dans ce
numéro notre campagne chéque-cadeau
Oxfam active jusqu'au 15 juillet !

Tres bonne lecture !
Salutations solidaires,

Jean-Marc Debricon
Directeur Général d'Alterfin

Certified

Corporation

Investissons dans
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ASSEMBLEE GENERALE ORDINAIRE

L'Assemblée Générale Ordinaire d'Alterfin SC s'est déroulée
digitalement le samedi 24 avril 2021 rassemblant 118
coopérateurs pour un total de 42 438 voix.

RESULTATS DES VOTES

Cette assemblée a approuvé les différents points a I'ordre du
jour, notamment l'octroi d'un dividende de 0,5 %.
En voici le détail :

1. Rapport de gestion 100 %
2. Comptes annuels de 2020 100 %
o rasutat de 20200t g2,
4. Décharge des administrateurs 99,98 %
5. Décharge du commissaire 99,98 %
6. Candidature de Maarten Loopmans 99,81 %
7. Renouvellement du commissaire 99,98 %

Cet événement a également été, pour les coopérateurs
présents et les employés dAlterfin, l'occasion de rendre
un hommage chaleureux et émouvant a Hugo Couderg, le
fondateur d'Alterfin, dans le cadre de son départ a la retraite.

Si vous n'avez pu participer a notre évenement, vous pouvez
bien naturellement avoir acces au contenu ainsi qu'aux
conclusions via les documents publiés sur la page suivante de
notre site Internet :

www.alterfin.be/fr/apres-AG-2021

NOTRE AG EN REPLAY

JAA 2020 - RESULTAT
COMPTES ANNUELS 2020 —~ COMPTE DE RESULTAT

EUR 2019

Marge opérationnelle brute 1874 062
Réductions de valeur sur crédits 811046 1675482
Reprises de réduction de valeur sur crédits 4683 195947
Assurance Risque Pays & Commission au Fonds de Garantie ~ -53847  -214089
Opérations en devises : résultat net 140422 112994
Résultat exceptionnel 24 -154
Impots -130473 -56 000
Résultat de I'année 785086 414943

Résultat de 'année: 800 081 EUR (-48%) Résultat de lannée: 89 662 EUR (+363%)

Lenregistrement complet de notre évenement digital pourra
vous étre accessible en tant que coopérateur grace au mot
de passe communiqué dans votre convocation a I'AG ou dans
votre derniere communication officielle via le lien suivant :
https://ga.alterfin.be/042021/

Si vous vous ne retrouvez pas ce mot de passe, n'hésitez pas
a nous contacter par téléphone au 02 538 58 62 ou par email a
info@alterfin.be.

Il vous sera également possible de découvrir sur cette méme
page le portrait vidéo de notre nouvel administrateur Maarten
Loopmans.

MERCI POUR VOTRE AVIS !

En mai de cette année, juste aprés notre Assemblée
Générale, une enquéte de satisfaction a été ouverte aupres
des participants afin de mieux comprendre les attentes et de
nous aider a améliorer nos évenements digitaux. Vous avez
été nombreux a y participer ! Merci !

NOS COOPERATEURS EN SOUTIEN CONSTANT
A NOS PARTENAIRES

"Une de mes amies est coopératrice chez Alterfin. Elle m'a
expliqué avec beaucoup d'enthousiasme les actions entreprises
et les objectifs poursuivis par la coopérative.

N Le fait de pouvoir donner du sens a
i mon investissement financier est
fondamental. J'ai le réel sentiment que
cet argent peut changer le quotidien
d'un individu ou d'une communauté
quelque part dans le monde.
Comme la crise sanitaire risque de
1 ne malheureusement pas réduire les
b inégalités sociales et financiéres, les
micro-investissements s'averent étre
. tres utiles.

Avant d'investir, j'ai été sur le site web pour me renseigner sur
les domaines d'activités et régions dans lesquels Alterfin est
engagée. Durant les vacances de fin d'année, j'ai également lu le
livre de Muhammad Yunus "Vers un monde sans pauvreté" qui
décrit tres concrétement lincroyable levier de développement

que représente le microcrédit, le role que les femmes y jouent et
les hauts taux de remboursements enregistrés.

Je pense que, grace a cet investissement, je contribue certainement
a réduire les écarts sociaux via la microfinance. Je réfléchis
cependant a avoir un engagement plus marqué et a mieux
comprendre quels sont les résultats réellement obtenus par
Alterfin, par exemple en participant a 'Assemblée Générale.

Investir dans Alterfin, c'est donner a son argent une véritable
utilité sociale par le biais d'un simple et flexible achat de
parts puisqu'une seule part ne colte que 62,5 euros pour les
particuliers et que toute sortie peut se faire tres simplement sur
demande."

Jean-Francois Damas, coopérateur depuis 2020

Découvrez d'autres témoignages de coopérateurs sur notre site
internet : www.alterfin.be/fr/temoignages

Si vous souhaitez apporter votre témoignage en tant que
coopérateur, n'hésitez pas a nous contacter au 02 538 58 62 ou
par email a info@alterfin.be.



ALTERFIN EN SOUTIEN
AUX APICULTEURS MAYAS DE NAJIL CAB

Alterfin est venue en soutien a son partenaire, la coopérative
"Najil Cab" de la région du Yucatan, au Mexique, via un nouveau
déboursement de prét. Grace au soutien indéfectible de nos
coopérateurs, Najil Cab a pu reprendre son souffle et ainsi
poursuivre ses opérations auprés de ses 1 063 apiculteurs
durant cette période de crise.

Avec un nouveau déboursement en mai de cette année, Alterfin
confirme son engagement aupres de l'organisation.

Depuis le début de la crise de la COVID-19, notre partenaire a d
faire face a de nombreux défis : ralentissement des opérations
logistiques, retards de paiements de la part des acheteurs,
dépenses imprévues engendrées par l'amélioration des
équipements et l'achat de matériaux divers liés aux mesures
COVID (kits d'hygiéne, gel et masques aux producteurs). Malgré
tout, Najil Cab a été capable de continuer a offrir un soutien
technique et financier a ses membres, tout en terminant I'année
2020 avec un résultat financier positif, preuve de la capacité de
résilience de l'organisation.

Pour 2021, il était essentiel que Najil Cab puisse poursuivre son
engagementaupres des apiculteurs. |l était donc primordial pour
Alterfin de lui apporter les financements appropriés. Grace a ce
nouveau déboursement, Najil Cab a les moyens de poursuivre
sa mission auprés de ses membres pour qui la production de
miel représente souvent le seul moyen de subsistance.

"Le financement d'Alterfin a considérablement augmenté nos
opérations ainsi que celles de tous nos apiculteurs partenaires,
générant un impact mesurable sur toutes les familles

représentées et améliorant leur qualité de vie."

"Nous sommes tres reconnaissants du financement d'Alterfin
car il a permis de soutenir toutes les familles d'apiculteurs de
la région, générant en cette période de grand stress un moyen
de subsistance qui a été la bouée de sauvetage de nombreuses
familles de la région, dont la plupart sont des indigenes mayas."

R ey

Il ne pouvait en effet en étre autrement quand on sait que Najil
Cab rejoint en tous points les missions d'Alterfin : travailler avec
des petits producteurs locaux pour qui l'apiculture est une
source essentielle de revenus, travailler avec une organisation
offrant plusieurs services et un soutien aux apiculteurs, financer
une activité respectueuse de l'environnement ayant un fort
impact social.

Plus d'info : www.alterfin.be/fr/najil-cab-mexique

ACTB : NOUVEAU PARTENAIRE
EN AIDE AUX FEMMES DE SIERRA LEONE

Alterfin a fait le choix fort d'un nouveau partenariat en temps
de crise sanitaire avec ACTB, une institution de microfinance
basée en Sierra Leone en Afrique de I'Ouest. La Sierra Leone
est I'un des dix pays les plus pauvres du monde, avec plus de
52% de la population vivant sous le seuil de pauvreté. Il est
donc essentiel de pouvoir soutenir cette population.

Par sa mission qui vise a réduire la pauvreté, ACTB joue un réle-
clé dans la promotion de l'inclusion financiere en financant des
micro-entreprises et des PME mal desservies par le secteur
financier classique. Pour faire vivre leur famille, de nombreuses
personnes ouvrent un petit commerce, un atelier, cultivent un
champ ou élévent du bétail. Mais elles manquent de ressources
ou de formation pour développer leur activité et la rentabiliser.
C'est a ce moment précis quACTB intervient en leur offrant des
financements et services adaptés.

Cette institution tire sa spécificitt en se concentrant
particulierement sur une clientéle féminine (plus de 70% de
sa clientele est composée de femmes). Ayant démarré ses
opérations en 20086, elle jouit aujourd'hui d'un large portefeuille
de plus de 20 000 clients répartis sur tout le territoire.

Durant la crise sanitaire, ACTB a appliqué les legons tirées de
la crise d'Ebola pour faire face a la pandémie de la COVID-19.
Elle a poursuivi ses opérations en se concentrant sur les préts
aux prestataires de services essentiels et a intensifié le suivi de
ses clients, ce qui a permis de gérer et stabiliser le portefeuille.
Parallélement, ACTB a lancé une campagne de sensibilisation
a la santé afin de faire prendre conscience de limpact de la
CQOVID-19 et de promouvoir les meilleures pratiques en matiere
d'hygiéne et de soins de santé. Cette campagne s'est réalisée
par le biais de stations de télévision et de radio, qui ont diffusé
desjingles dans les langues locales dans 8 districts de la Sierra
Leone.

La collaboration avec cette institution s'est révélée étre une
évidence vu les besoins dans le pays et les capacités de
linstitution a supporter les plus vulnérables. Avec ce nouveau
financement de 750 000 dollars US, nous permettons a ACTB
d'étendre ses opérations, notamment en zones rurales et d'ainsi
sortir un nombre plus important de personnes de la pauvreté.

Plus d'info : www.alterfin.be/fr/actb-sierra-leone



EN BREF
DIVIDENDE

L'Assemblée Générale du 24 avril 2021 a décidé de distribuer un dividende de 0,5%. Si vous étes coopérateur, vous avez regu un
courrier a ce sujet dans le courant du mois de juin.

UN PLUS GROS AVANTAGE FISCAL POUR VYOS DONS EN 2021 ?

Afin d'encourager les dons aux institutions durant la période de la COVID, le gouvernement a décidé, en 2020, d'augmenter le
pourcentage de la réduction d'imp6t de 45 % a 60 %. Votre don de 40 euros ne vous co(tait donc que 16 euros, au lieu de 22 euros.
Et en 2021 ? Etant donné que les effets de la crise sont encore présents, un projet de loi prolongeant les mesures prises l'année
derniére concernant les dons est actuellement sur la table. Cela devrait étre confirmé dans le courant de cette année.

BIENVENUE DAVID

Alterfin ne cesse de grandir et ses besoins vont par conséquent grandissant également. C'est avec joie que nous accueillons au sein de
notre équipe notre nouveau chargé d'investissement pour I'Afrique de I'Ouest : David. Il viendra renforcer notre portefeuille africain tout
en participant a I'expansion de nos équipes basées localement.

Avec son impressionnant parcours, il viendra enrichir de son expérience a la fine équipe existante !

PASSEZ AU DIGITAL !

Fidele a ses valeurs, Alterfin est plus que jamais soucieuse de son empreinte écologique. C'est pourquoi, nous vous encourageons
a modifier vos préférences de modes de communication papier vers une forme digitale. Pour modifier vos préférences, veuillez
compléter le formulaire suivant :

www.alterfin.be/fr/contact-me

CAMPAGNE CHEQUE-CADEAU GXEANMNI!
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7 OXFAM

PAR TRANCHE DE 10 PARTS SOUSCRITES, ALTERFIN OFFRE UN CHEQUE-CADEAU OXFAM DE
5 EUROS VALABLE DANS TOUS LES MAGASINS OXFAM-MAGASINS DU MONDE EN BELGIQUE.
Pour participer, veuillez verser le montant souhaité sur le numéro de compte d'Alterfin BE85 5230 4527
2706, en indiquant votre communication personnelle structurée. Cette promotion n'est valable que pour
les particuliers qui souscrivent aux parts A et B jusqu'au 15 juillet 2021. (250 euros pour une part A, 62,50
euros pour une part B). Cette année, cette campagne ne sera pas prolongée, profitez-en donc au plus vite !
L'occasion idéale de réinvestir votre dividende et/ou de profiter de la réduction d'imp&t pour 2021, tout en
découvrant des produits équitables.

*Investir dans des parts comporte certains risques : perte partielle ou totale de votre investissement, risques liés aux
crédits octroyés aux organisations dans des pays en voie de développement, conditions de sortie uniquement possible
pendant les six premiers mois de I'année civile. Consultez la note d'information avant d'investir.

Plus d'info : www.alterfin.be/fr/news/action-oxfam



PERFORMANCE s

PERFORMANCE
DU PORTEFEUILLE

Alterfin compte 139 partenaires bénéficiant
d'un prét actif a la fin mars 2021. Notre
portefeuille a connu une Iégere contraction
de 2,6% par rapport au dernier trimestre
2020, pour s'établir a 80,18 millions d'euros.
Au-dela de la saisonnalité habituelle de
notre portefeuille, liée au rythme de la
production et de l'exportation du café en
Amérique Latine et a celui du cacao en
Afrique de I'Ouest, cette contraction reste
majoritairement due a la situation sanitaire
au niveau internationale.

Les campagnes de vaccination ont certes
démarré de maniére timide en Europe,
mais le processus s'annonce beaucoup
plus lent dans nos pays d'opérations, ou le
climat économique reste fragile. De ce fait,
les déboursements vers les institutions de
microfinance restent trés limités. En effet,
seulement 4 de ces déboursements ont été
effectués lors du premier trimestre, contre
prés de 15 sur la méme période en 2018 et
2019. Plusieurs partenaires ont repoussé
leurs demandes de crédit vers le second
semestre, face a l'incertitude persistante
générée par la pandémie.

TABLEAU DE BORD - PORTEFEUILLE

Des signes encourageants sont néanmoins
observés parmi nos partenaires de
microfinance latino-américains, avec un
retour graduel a un niveau d'activité plus
soutenu. Ainsi, nous avons pu financer 3
institutions de microfinance sur le continent
au cours du trimestre, dont un nouveau
partenaire en Bolivie grace a notre présence
locale.

Le monde agricole quant a Iui poursuit
ses opérations malgré une demande
internationale toujours moribonde, et
Alterfin continue a s'engager de maniere
durable auprés du secteur. Plus de 13,5
millions d'euros ont été déboursés vers nos
partenaires agricoles durant le trimestre,
soit le volume le plus élevé depuis 2017,
preuve une nouvelle fois d'une résilience
forte face a la crise.

De nombreux déboursements saisonniers
ont notamment été effectués en Amérique
Latine vers les secteurs du café, du miel
et des céréales. Ces déboursements
n'ont cependant pas pu compenser un
niveau important de remboursements,
liés principalement a la fin de la saison
d'exportation du cacao en Cobte d'lvoire
et de celle du café au Laos. Suite a ces
évolutions, I'Amérique Latine concentre a

2e trimestre

nouveau la majorité de notre portefeuille.

La qualité du portefeuille s'est a nouveau
améliorée sur le dernier trimestre grace
aux remboursements effectués par 2
partenaires et au rééchelonnement des
préts de 4 institutions de microfinance. Le
nombre de préts restructurés passe ainsi de
19 a 23, dont 21 cas sont liés a la COVID-19.

Le travail d'assainissement du portefeuille
agricole suit son cours et la tendance reste
globalement positive depuis 2019 avec une
diminution progressive des situations de
défauts dans le secteur, grace a un travail
rigoureux de recouvrement et une analyse
plus stricte des nouvelles demandes de
préts.

Alterfin continue a ceuvrer pour soutenir
a la fois les institutions de microfinance
fragilisées par la crise mais aussi le
secteur agricole, qui restera le moteur d'un
possible mais limité retour a la croissance
du portefeuille en 2021. Comme expliqué
dans les précédentes communications
trimestrielles, de nouvelles collaborations
sont en cours d'implémentation, qui
permettront un soutien financier et
technique adapté aux besoins de nos
partenaires.

AT Objectifs 2021

2020 2021

Portefeuille total géré par Alterfin (en millions d'euro) 94,76 80,18 min. 77-88
Déboursements cumulés sur I'année (en millions d'euro) 16,80 17,35 min. 45-55
Nombre de partenaires (portefeuille total) 147 139 132
Distribution sectorielle (portefeuille total)

Portefeuille en microfinance 66 % 64 % max. 70 %

Portefeuille en agriculture durable 32 % 33 % min. 30 %

Portefeuille en fonds d'investissement sociaux 3 % 3% max. 3 %

Déboursements cumulés sur I'année en microfinance 25 % 22 % max. 20 %

Déboursements cumulés sur I'année en agriculture durable 75 % 78 % min. 75 %

Déboursements cumulés sur I'année en fonds 0 % 0 % min. 5 %
Distribution régionale (portefeuille total)

Portefeuille en Amérique Latine 40 % 40 % max. 30-50 %

Portefeuille en Afrique 32 % 33 % min. 30-45 %

Portefeuille en Asie 26 % 24 % min. 20-35 %
Qualité du portefeuille (portefeuille d'Alterfin)

Portefeuille a risque net de réductions de valeur 4,3 % 3,6 % max. 5%




PERFORMANCE FINANCIERE

Au 31 mars 2021, les revenus du portefeuille
d'investissementd'Alterfin (intéréts et commissions)
ont été, comme prévu, inférieurs a ceux pergus a
la méme période l'année précédente, compte tenu
de la contraction du portefeuille d'investissement.
Fait positif, le portefeuille a repris sa croissance
entre février et mars 2021. Et cette tendance
devrait se poursuivre tout au long de l'année.

Par contre, les revenus cumulés des
investissements en euros (utilisés comme garantie
pour obtenir des financements en dollar US) ont
été supérieurs a ceux du premier trimestre 2020,
principalement suite a l'augmentation de leur
volume.

En outre, étant donné la tendance a la baisse des
taux d'intéréts en dollar US et la diminution du
portefeuille de préts, les charges financiéres liées
au financement du portefeuille présentent une
réduction notable. Quant aux colts opérationnels,
ils restent sous contrdle, avec des visites sur site
aux partenaires encore suspendues suite aux
mesures de sécurité et des économies importantes
dans les dépenses liées au suivi du portefeuille.

Le résultat de ce premier trimestre 2021 a par
ailleurs été affecté par des réductions de valeur
supplémentaires sur le portefeuille de crédits, bien
qu'a un degré sensiblement réduit par rapport
a l'année précédente. Des effets positifs liés aux
opérations en devises ont de plus permis de
neutraliser l'impact de ces réductions.

La capacité d'Alterfin de soutenir de nouveaux
partenaires et de faire croitre le portefeuille de
préts est encore sous les effets de la pandémie.
Néanmoins, la rentabilité et les indicateurs de
risque ont montré des évolutions positives,
suivant une réduction importante du portefeuille a
risque lié au secteur de la microfinance expliquée
principalement par de nouvelles restructurations.

Alterfin termine donc ce premier trimestre 2021
avec un résultat intermédiaire prometteur de
580 313 euros. Nous restons toutefois conscients
que la période d'incertitudes liée a la pandémie
n'est pas encore terminée. Le soutien a nos
partenaires reste donc notre priorité.

COMPTE DE RESULTATS EXPRIME EN EUROS 31/03/2020 31/03/2021
Revenus du portefeuille Alterfin 1476 931 1405 273
Revenus de la gestion pour tiers 66 626 44 742
Revenus des placements en euro 225 614 258 395
REVENUS FINANCIERS ET OPERATIONNELS 1769 171 1708 410
Charges financiéres -586 478 -421 856
Colts opérationnels -606 776 -616 736
MARGE OPERATIONNELLE ET FINANCIERE 575 917 669 818
Réductions de valeur sur crédits en défaut -449 674 -91 157
Reprises de réduction de valeur sur crédits en défaut -7 144 0
Prime et commission assurance et garanties -40 199 -46 183
Opérations en devises : résultat net -7 090 94 726
Résultat exceptionnel 0 0
Impbts -46 554 -46 892
RESULTAT DE LA PERIODE INTERMEDIAIRE 25 257 580 313
Alterfin SC

rue de la Charité, 18-26
1210 Bruxelles - Belgique
© +32 (0)2 538 58 62
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