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	آخر تحديث: ٣١ يوليو ٢٠٢٥
	مقدمة
	يوضح 'إشعار الخصوصية' هذا (الإشعار) طرق جمع شركة لين تكنولوجيز والكيانات التابعة لها (شركة لين) للمعلومات المقدمة لشركة لين واستخدامها وإدارتها وحمايتها. كما يوضح هذا الإشعار كيفية استخدامنا لمعلوماتك والجهات التي قد تشارك شركة لين معلوماتك معها والتدابير التي تتخذها شركة لين للحفاظ على أمن هذه المعلومات.
	يسري هذا الإشعار على جميع عمليات الوصول إلى خدمات شركة لين والموقع الإلكتروني والبوابة واستخدامهم بغض النظر عن مكان الذي يتم الوصول إليهم منه.
	يظل هذا الإشعار سارياً حتى عند انتهاء اتفاقيتك مع شركة لين فيما يتعلق بخدمات شركة لين وأي منتجات أخرى.
	قد يتم تحديث هذا الإشعار من وقت لآخر. ويمكنك الوصول إلى أحدث نسخة من هذا الإشعار في أي وقت على الموقع الإلكتروني. كما ننصح بمراجعة هذا الإشعار بشكلٍ دوري للاطلاع على أي تغييرات تطرأ عليه. تدخل التحديثات حيز السريان عند نشرها، وقد تقوم شركة لين بإخطارك بالتغييرات الجوهرية حيثما اقتضى القانون المعمول به ذلك.
	في حال قدمت لك شركة لين شروطاً إضافية حول طريقة جمع شركة لين لمعلوماتك الشخصية واستخدامها والخاصة بمنتج أو خدمة أو سياق معين، فتسود تلك الشروط في حال وجود تعارض مع هذا الإشعار.
	التعريفات
	تحمل المصطلحات الرئيسية التالية المعاني المحددة لها أدناه في هذا الإشعار، ما لم يُنص صراحة على خلاف ذلك:
	خدمات شركة لين يعني أي خدمات أو منتجات حالية أو مستقبلية تقدمها شركة لين، والتي يمكن الوصول إليها عبر الموقع الإلكتروني أو من قبل أي عميل، وتشمل أي خدمات أو منتجات مُنظمة أو غير مُنظمة قد تقدمها شركة لين إلى المستخدم النهائي أو لصالحه في الوقت المناسب، وذلك بموجب تراخيص تنظيمية حالية أو تراخيص تنظيمية مستقبلية أو غير ذلك.
	المعلومات التي تجمعها شركة لين عنك
	قد تقوم شركة لين بجمع المعلومات التالية عنك للتحقق من هويتك. وقد يشمل ذلك:
	قد تحصل شركة لين أيضًا على معلومات عنك وعن العميل من مصادر خارجية لمساعدتها على التحقق من هويتك وإدارة مخاطر أعمالها. وقد يشمل ذلك التعامل مع وكالات الاستعلام الائتماني ووكالات منع الاحتيال ومقدمي خدمات (اعرف عميلك) ومقدمي خدمات مكافحة غسل الأموال بغرض الوفاء بواجباتها القانونية.
	عندما تقوم باستخدام خدمات شركة لين بصفتك المستخدم النهائي، قد تقوم شركة لين بجمع المعلومات التالية عنك، حيث تساعد هذه المعلومات شركة لين على تقديم خدمات شركة لين، وقد تشتمل على معلومات مثل:
	عند اختيارك لاستخدام خدمات شركة لين أو نتيجة دخولك إلى الموقع الإلكتروني، قد تقوم شركة لين أيضاً بجمع المعلومات التالية:
	كيف تقوم شركة لين باستخدام معلوماتك
	تقوم شركة لين بجمع معلوماتك واستخدامها لأغراض مختلفة ويكون ذلك على أساس قانوني في جميع الأحوال. وقد تحتاج شركة لين إلى معالجة معلوماتك الشخصية بغرض تنفيذ أي اتفاقية أبرمنتها شركة لين معك، أو لإبرام اتفاقية معك، أو لتمكين شركة لين من الامتثال للقانون، أو قد تستخدم شركة لين معلوماتك الشخصية بغرض تحقيق مصالحها المشروعة أو تلك الخاصة بأي طرف ثالث (على سبيل المثال، للمساعدة في تطوير المنتجات وإدارة مخاطر أعمال شركة لين وشؤونها المالية وحماية موظفيها أو لأغراض الأمن والصيانة).
	قد تقوم شركة لين ايضاً باستخدام معلوماتك للأغراض التالية:
	في حال قمت بالمشاركة في نشاط أو منتدى خاص بشركة لين على الموقع الإلكتروني، فستكون المعلومات التي تقدمها مرئية للآخرين.
	حقوقك فيما يتعلق بمعلوماتك الشخصية
	لديك عدد من الحقوق فيما يتعلق بالمعلومات الشخصية التي تجمعها شركة لين عنك. وتشمل هذه الحقوق ما يلي:
	ستتعاون شركة لين والعملاء للاستجابة الفورية لطلباتك بممارسة حقوقك بصفتك صاحب بيانات وفقًا للقانون المعمول به. وفي حال قدمت طلبًا من خلال أحد العملاء، فسوف يقوم بإخطار شركة لين، وستقوم شركة لين بالتعاون معه للرد على الطلب. كما ستقوم شركة لين بإخطار العملاء بأي طلبات تتلقاها منك مباشرة لضمان الامتثال لقوانين حماية البيانات.
	ما تتوقعه شركة لين منك
	أنت مسؤول عن التأكد من أن المعلومات التي تقدمها لشركة لين دقيقة ومحدثة، ويجب عليك إبلاغ شركة لين بأي تغييرات تطرأ عليها في أقرب وقت ممكن. وفي حال طلبت شركة لين منك أي معلومات ولم تقم بتوفيرها لها، فقد تتوقف شركة لين عن تقديم خدماتها لك.
	إذا قدمت لشركة لين معلومات تخص شخصًا آخر مرتبطًا بحسابك، يجب عليك إخباره بالمعلومات الشخصية التي قدمتها لشركة لين والتأكد من أنه على علم بمحتوى هذا الإشعار ويوافق على إمكانية شركة لين باستخدام معلوماته وفقًا لما ورد في هذا الإشعار. كما يجب أيضًا أن تخبره بكيفية إطلاعه على المعلومات الشخصية التي تحتفظ بها شركة لين عنه وكيفية طلب تصحيح أي أخطاء.
	إلغاء الاشتراك والانسحاب
	قد تقوم شركة لين باستخدام معلوماتك لأغراض تسويقية بعد الحصول على إذن منك. وسيشمل كل بريد إلكتروني ترويجي تتلقاه من شركة لين أو من أي طرف تابع لها على تعليمات حول كيفية إلغاء الاشتراك من تلك الفئة من الرسائل أو من الرسائل الواردة من ذلك الطرف التابع. كما يمكنك أيضًا إلغاء الاشتراك من رسائل البريد الإلكترونية الترويجية من شركة لين عن طريق إرسال بريد إلكتروني يتضمن اسمك وعنوان بريدك الإلكتروني إلى بيانات الاتصال أدناه.
	جمع المعلومات ومعلومات الاستخدام وبيانات الموقع
	قد تقوم شركة لين بتحليل وتقييم معلوماتك بطريقة آلية بهدف تحديد خصائص مهمة أو التنبؤ ببعض التحليلات وإنشاء ملفات شخصية. وقد تُستخدم هذه الملفات لأغراض تتعلق بالتحقق التجاري أو تطوير وإدارة المنتجات.
	عند تقديم خدمات شركة لين لك، قد تتخذ شركة لين قرارات تتعلق بك بوسائل مؤتمتة. على سبيل المثال، قد تستخدم شركة لين تقنيات تساعدها في تحديد مستوى المخاطر في أنشطة حساب المستخدم (مثلًا لأغراض الائتمان أو الاحتيال أو والجرائم المالية). وقد تستخدم شركة لين أيضًا المعلومات التي يتلقاها الأطراف الثالثة للتعرّف على ما إذا كان هناك شخص آخر يستخدم حسابك في شركة لين دون إذنك.
	لديك الحق في الحصول على معلومات معينة بشأن كيفية اتخاذ شركة لين لمثل هذه القرارات. وتضمن شركة لين توفر جهة اتصال مناسبة إذا رغبت في إبداء رأيك بشأن أي قرار فردي مؤتمت حيثما يكون ذلك مطلوبًا بموجب القانون. يرجى التواصل مع شركة لين عبر بيانات الاتصال أدناه لمزيد من المعلومات.
	في بعض الحالات، قد تجمع شركة لين بيانات غير شخصية (تجميعية أو ديموغرافية) من خلال ملفات تعريف الارتباط وسجلات الويب وإشارات الويب. وقد تتضمن هذه البيانات، على سبيل المثال لا الحصر، عنوان بروتوكول الإنترنت (على سبيل المثال عنوان بروتوكول الإنترنت) لجهازك ونوع المتصفح وإصداره وصفحات الموقع الإلكتروني التي تزورها وتاريخ ووقت الزيارة ومدة التصفح ومعرّفات الأجهزة الفريدة وبيانات تشخيصية أخرى.
	عند دخولك إلى الموقع الإلكتروني عبر جهاز، قد تتضمن البيانات أيضاً معلومات مثل نوع الجهاز ومعرّف الجهاز الفريد وعنوان بروتوكول الإنترنت الخاص بجهازك ونظام تشغيل جهازك ونوع متصفح الإنترنت الذي تستخدمه ومعرّفات الأجهزة الفريدة وبيانات تشخيصية أخرى.
	تساعد هذه المعلومات شركة لين على فهم الموقع الإلكتروني بشكل أفضل وتحسين استخدامه وأداه وفعاليته وتصحيح أي مشاكل قد تطرأ. يرجى قراءة قسم "ملفات تعريف الارتباط" أدناه لمزيد من المعلومات. كما يجوز لشركة لين جمع وتخزين بيانات موقعك عند دخولك إلى الموقع الإلكتروني من خلال جهاز محمول أو حاسوب. ويمكنك تمكين أو تعطيل خدمات الموقع الإلكتروني في أي وقت من خلال إعدادات جهازك.
	مشاركة معلوماتك الشخصية
	لن تقوم شركة لين ببيع أو تأجير معلوماتك الشخصية لأطراف ثالثة لأغراض تسويقية. ومع ذلك، ققد تقوم شركة لين بمشاركة ونقل معلوماتك الشخصية بين مجموعة شركات لين ومع الشركات التابعة لها، ومقدمي الخدمات، وأي أطراف ثالثة أخرى تتعامل معها، وذلك في الحالات التالية:
	قد تحتاج شركة لين مشاركة معلوماتك الشخصية مع الشركات التابعة لها ومقدمي الخدمات وأطراف ثالثة أخرى للمساعدة في تقديم خدمات شركة لين. وتكون هذه الأطراف مفوضة لاستخدام معلوماتك الشخصية فقط بالقدر اللازم لتنفيذ مهامها المرتبطة بخدمات شركة لين، ويُحظر عليها تعاقديًا استخدام المعلومات لأي أغراض أخرى. قد تحتفظ شركة لين بهوية دائمة لك وتعيد استخدام هذه البيانات ضمن منصات شركة لين المتكاملة. وقد تستخدم شركة لين ملفك الشخصي في مختلف منصات شركة لين المتكاملة لتمكينك (من بين أمور أخرى) الحصول على تجربة سلسة عند وصولك لخدمات شركة لين أو استخدامها.
	في بعض الحالات، قد تقوم شركة لين بنقل معلوماتك أو الإفصاح عنها في ظروف أخرى، بما في ذلك:
	نقل معلوماتك الشخصية عبر الحدود
	يتم استضافة الموقع الإلكتروني في المملكة المتحدة ولكنه قابل للوصول من قبل أي كيان تابع لمجموعة شركة لين في جميع أنحاء العالم. وبناءً عليه، قد يتم نقل أي معلومات يتم جمعها من الموقع الإلكتروني وتخزينها في وجهة خارج الدولة أو الولاية القضائية التي جُمعت فيها، بما في ذلك أماكن قد لا توفر نفس مستوى الحماية لمعلوماتك الشخصية.
	اعتماداً على المكان الذي تصل منه إلى خدمات شركة لين، يتم استضافة البوابة في بلد المنشأ، أي الإمارات أو المملكة. ويتم تخزين جميع المعلومات الشخصية بطريقة مشفرة ومنفصلة، ويقتصر الوصول إليها بشكل صارم على موظفي شركة لين الذين يحتاجون إلى الوصول إليها لتقديم خدمة أو تنفيذ تعليمات منك.
	في بعض الحالات، قد يتعين على شركة لين نقل معلوماتك خارج الدولة أو الولاية القضائية التي جُمعت فيها تلك المعلومات. وقد تحتاج شركة لين إلى نقل معلوماتك بهذه الطريقة لتنفيذ الاتفاقية المبرمة معك أو للوفاء بالتزام قانوني أو لحماية المصلحة العامة، أو من أجل مصالحها التجارية المشروعة، على سبيل المثال، في حالات التوريد الخارجي أو الترتيبات التجارية مع مقدمي الخدمات والشركات التابعة لها.
	في كل مرة تنقل فيها شركة لين معلوماتك إلى خارج الدولة أو الولاية القضائية التي جُمعت فيها، ستضمن شركة لين حمايتها بطريقة مسموحة ومتوافقة مع قواعد حماية البيانات المعمول بها.
	اعتمادًا على نوع المنتج أو الخدمة المقدمة من شركة لين، قد يتم أيضًا الكشف عن معلوماتك الشخصية لأطراف ثالثة مقيمة في ولايات قضائية يعتقد أنها لا تتمتع بمستوى كافٍ من حماية المعلومات. وفي حال تم نقل البيانات إلى بلد من هذا النوع، فتتخذ شركة لين التدابير المناسبة (على سبيل المثال، من خلال الاعتماد على الترتيبات التعاقدية مثل الالتزام ببنود تعاقدية قياسية ذات صلة أو اتخاذ احتياطات أو مبررات أخرى حسب الاقتضاء)، وذلك لضمان استمرار توفير الحماية المناسبة  لمعلوماتك الشخصية.
	أمان معلوماتك الشخصية
	تلتزم شركة لين بحماية معلوماتك الشخصية التي تشاركها معها، وتعتمد شركة لين على مجموعة من تقنيات الأمان القياسية وإجراءات وتدابير تنظيمية متوافقة مع معايير الممارسات المعتمدة في القطاع للمساعدة في حماية معلوماتك الشخصية من التدمير العرضي أو غير القانوني لمعلوماتك الشخصية المنقولة أو المخزنة أو المعالجة بطريقة أخرى من قبل شركة لين أو فقدها أو تغييرها أو الإفصاح غير المصرح به عنها أو الوصول إليها.
	توصي شركة لين باتخاذ كافة الاحتياطات اللازمة لحماية معلوماتك الشخصية عند وصولك إلى الموقع الإلكتروني أو البوابة أو استخدامك لخدمات شركة لين. على سبيل المثال، توصي شركة لين بضرورة تغييرك لكلمات المرور الخاصة بك بانتظام، واستخدام مزيج من الأحرف والأرقام عند إنشاء كلمات المرور، والتأكد من استخدام متصفح آمن.
	ملفات تعريف الارتباط
	تستخدم شركة لين تقنيات مثل ملفات تعريف الارتباط وإشارات الويب لتسهيل زيارتك للبوابة وجعلها أكثر كفاءة وقيمة من خلال تزويدك بتجربة مخصصة والتعرف عليك عند عودتك.
	لا يمكن لملف تعريف الارتباط قراءة المعلومات الشخصية من القرص الصلب الخاص بك أو قراءة ملفات تعريف ارتباط أنشأتها مواقع إلكترونية أخرى. حيث أن المعلومات الشخصية الوحيدة التي يمكن أن يحتوي عليها ملف تعريف الارتباط هي معلومات تزودها أنت بنفسك. وقد يمنح قبول ملفات تعريف الارتباط المستخدمة في البوابة شركة لين إمكانية الوصول إلى معلومات الاستخدام المتعلقة بسلوك التصفح الخاص بك، والذي قد تستخدمه شركة لين لتخصيص تجربتك وتتبع أنماط حركتك كمستخدم ودمج هذه المعلومات عند تسجيلك. وتقوم شركة لين بذلك من أجل تحديد مدى فائدة معلومات بوابتنا لمستخدمينا ومعرفة مدى فعالية بنية التنقل لدينا في مساعدة المستخدمين على الوصول إلى تلك المعلومات.
	بالإضافة إلى ذلك، تستخدم شركة لين إشارات الويب بالاشتراك مع ملفات تعريف الارتباط لفهم سلوك المستخدمين. وتُعد إشارات الويب طريقة مناسبة لجمع الإحصاءات الأساسية وإدارة ملفات تعريف الارتباط ولا تزودنا بأية معلومات إضافية من جهاز الحاسوب الخاص بك. تعطيل ملفات تعريف الارتباط في متصفحك يمنع إشارات الويب من تتبع نشاطك المحدد.
	إذا كنت تفضل عدم تلقي ملفات تعريف الارتباط أثناء تصفح البوابة، يمكنك ضبط متصفحك لتحذيرك قبل قبول ملفات تعريف الارتباط أو رفض ملف تعريف الارتباط عندما ينبهك متصفحك بوجودها. يمكنك تصفح معظم صفحات البوابة بدون قبول ملفات تعريف الارتباط، ولكن قد تفقد بعض الوظائف نتيجة لتعطيل ملفات تعريف الارتباط على جهاز الحاسوب الخاص بك. وتتطلب بعض ميزات البوابة، خاصةً تلك التي تتطلب تسجيل دخول وكلمة مرور، ملفات تعريف ارتباط ولا يمكن استخدامها عندما تقوم بتعطيل ملفات تعريف الارتباط في متصفحك.
	بموافقتك، قد تستخدم شركة لين ملفات تعريف الارتباط أو تقنيات مماثلة للتعرف عليك عند عودتك إلى خدمات شركة لين من خلال منصات مختلفة، مما يمكننا من تقديم تجربة سلسة.
	المواقع الإلكترونية والخدمات المرتبطة
	قد يحتوي الموقع الإلكتروني أو البوابة أو خدمات شركة لين أو تتصل بشكل مباشر بروابط لمواقع إلكترونية أو تطبيقات مطورين أو خدمات تابعة لأطراف ثالثة (مثل تلك الخاصة بالعملاء) غير مدارة من قبل شركة لين أو خاضعة لسيطرتها. وفي هذه الحالات، يتم تطبيق إشعار الخصوصية الخاص بالأطراف الثالثة هذه، ولا تتحمل شركة لين أي مسؤولية عن المعلومات التي يتم جمعها أو استخدامها بواسطة أي موقع ويب أو تطبيق تابع لجهة ثالثة، كما أنك تُعفي شركة لين من أية مسؤولية قانونية تتعلق بسلوك هذه الأطراف الثالثة.
	تنصح شركة لين على مراجعة سياسات الخصوصية وإشعارات أي موقع أو تطبيق تابع لطرف ثالث تصل إليه، بما في ذلك إشعار الخصوصية للتطبيق الذي من خلاله تستخدم خدمات شركة لين.
	في حال موافقتك على تمكين "لين" من تقديم خدماتها لك عبر عدة عملاء، فإن سياسة الخصوصية الخاصة بكل عميل ستحكم كيفية استخدامه لمعلوماتك.  ولا تتحمل "لين" أي مسؤولية عن خصوصية بيانات هذه الأطراف الخارجية.
	مقدمو الخدمات
	قد تستعين شركة لين بمقدمي خدمات خارجيين من وقت لآخر، ولا يكون لدى مقدمي الخدمات هؤلاء إمكانية الوصول إلى معلوماتك الشخصية إلا بالقدر اللازم لتنفيذ المهام المحددة لهم من قبل شركة لين. ويُطلب من جميع مقدمي الخدمات المتعاقدين مع شركة لين قانونيًا الحفاظ على سرية معلوماتك الشخصية ووضع أنظمة وضوابط لحماية معلوماتك الشخصية من أي فقدان أو ضرر وعدم الكشف عنها أو استخدامها لأي غرض آخر غير تنفيذ التعليمات الموجهة إليهم من قبل شركة لين.
	خصوصية الأطفال
	الموقع الإلكتروني غير مخصص للاستخدام من قبل الأفراد دون سن 18 عامًا (الطفل أو الأطفال) بدون إشراف أحد الوالدين أو وصي قانوني. ولا تقوم شركة لين عمدًا بجمع معلومات شخصية من الأطفال. وإذا علمت أن طفلاً قد زودنا بمعلومات شخصية، فيرجى الاتصال بشركة لين على الفور. وفي حال اكتشفت شركة لين أنها قامت بجمع معلومات شخصية من طفل دون الحصول على موافقة أحد الوالدين أو الوصي، فستتخذ الخطوات لإزالة هذه المعلومات من خوادمها على الفور.
	مدة الاحتفاظ بمعلوماتك الشخصية
	ستحتفظ شركة لين بمعلوماتك الشخصية للمدة التي تكون ضرورية بشكل معقول لتحقيق الأغراض التي تم جمعها من أجلها، بما في ذلك الامتثال لأي متطلبات قانونية أو تنظيمية أو ضريبية أو محاسبية أو إبلاغية.
	في بعض الحالات، قد تحتفظ شركة لين بمعلوماتك الشخصية لفترة أطول حتى بعد توقفك عن استخدام خدمات شركة لين، وذلك من أجل:
	إذا كنت قد منحت موافقتك، ومع مراعاة أي متطلبات قانونية أو تنظيمية تلزمنا بالاحتفاظ بمعلومات معينة، ستحتفظ شزكة لين ببيانات ملف تعريف المستخدم النهائي الخاصة بك طالما كانت موافقتك سارية أو حتى تسحب موافقتك.
	الاتصال بشركة لين
	إذا كان لديك أي أسئلة أو تعليقات بشأن الخصوصية فيما يتعلق بهذا الإشعار، يمكنك مراسلتنا عبر البريد الإلكتروني: privacy@leantech.me أو يمكنك الاتصال بنا على العنوان أدناه:
	إذا كنت تصل إلى خدمات شركة لين أو تتلقاها داخل المملكة العربية السعودية، فإن المتحكم في البيانات أو معالج البيانات (حسب الاقتضاء) سيكون شركة  لين تكنولوجيز السعودية لتقنية المعلومات، الدور الأول، مبنى رقم 3403، شارع الحاوي، رقم 7465، حي حطين، الرمز البريدي 13516، الرياض، المملكة العربية السعودية.
	إذا كنت تصل إلى خدمات شركة لين أو تتلقاها داخل دولة الإمارات العربية المتحدة، فإن المتحكم في البيانات أو معالج البيانات (حسب الاقتضاء) سيكون الطرف المعني من الأطراف التابعة لشركة لين المكلفة بتلك الخدمات، وهو أحد الشركات التالية:

