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“ Accademia di Trasporto Pubblico

Weiterbildungsangebot fur Fuhrungspersonen

Gesprachstraining mit Profi-Schauspieler
Intensives 2-Tages-Seminar - 27. und 28. April 2027, Bern

Praxisorientierte Weiterbildung
fur Fuhrungspersonen aus dem offentlichen Verkehr



Verkehrsfachschule
Académie du Transport Public
4 4‘ Accademia di Trasporto Pubblico

Ziele der Weiterbildung Gesprachstraining mit Profi-Schauspieler

Entwicklung von Kommunikationsfahigkeiten:

Die Teilnehmenden sollen lernen, wie sie effektiv und positiv mit ihren Mitarbeitern kommunizieren
kdnnen, um Vertrauen aufzubauen, Konflikte zu 16sen und eine offene und transparente Kommunikation zu
fordern. Das Praxistraining mit einem Profi-Schauspieler bildet das Herzstiick der Weiterbildung. Es werden
1:1 verschiedene Gesprachsformen und Gesprachssituationen trainiert und gemeinsam reflektiert.

Erfahrungsaustausch und Networking:

Das Seminar soll den Teilnehmenden die Mdglichkeit bieten, sich mit anderen Fihrungskraften
auszutauschen, Best Practices zu teilen und ihr Netzwerk zu erweitern.

Seinen Personlichkeitstypen ermitteln und leben:

Die Teilnehmenden ermitteln den eigenen Personlichkeitstypen und setzen lhre Starken in den Gesprachen
gezielt und bewusst erfolgreich ein. Fir einen erfolgreichen Umgang mit den Schwachen werden die
Flihrungspersonen sensibilisiert.
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Programm Tag 1
Weiterbildungsangebot Gesprachstraining mit Profi-Schauspieler

m Thema/Inhalt

08.00 h
08.45 h
09.45 h
10.15 h
12.00 h

13.15h

14.45 h

15.00 h

16.30 h
17.00 h
18.30 h

Begrissung und Vorstellungsrunde

Positive Leadership in Gesprachen professionell anwenden/umsetzen

Pause und Networking

Methoden, Tools und Techniken fiir professionelle Gesprache mit Mitarbeitenden

Mittagessen

Praxis-Gesprachstraining mit Profi-Schauspieler
Fokus: Gesprache mit meinen Mitarbeitenden im Flihrungsalltag

Pause

Praxis-Gesprachstraining mit Profi-Schauspieler
Fokus: Gesprachsformen

Zusammenfassung und Feedback
Abschluss der Weiterbildung

Gemeinsames Nachtessen
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Programm Tag 2
Weiterbildungsangebot Gesprachstraining mit Profi-Schauspieler

m Thema/Inhalt

08.00 h

08.15h

09.45 h

10.15h

11.45 h

13.00 h

14.30 h

14.45 h

16.00 h

16.15 h

Begrissung und Rickblick Tag 1

Special-Guest:
Eine Personlichkeit aus der 6V-Welt erzahlt aus dem Flhrungsalltag.

Pause und Networking

Welcher Personlichkeitstyp bin ich? Was sind meine Charakter-Eigenschaften?
Professioneller Umgang mit seinen Starken & Schwachen in Gesprachssituationen

Mittagessen

Praxis-Gesprachstraining mit Profi-Schauspieler
Fokus: Einsatz und Anwendunge meiner Starken/Charakter-Eigenschaften

Pause

Praxis-Gesprachstraining mit Profi-Schauspieler
Fokus: Umgang mit Stérungen wahrend einem Gesoprach

Zusammenfassung und Feedback

Abschluss der Weiterbildung



4‘4‘

Weiterbildungsangebot Gesprachstraining mit Profi-Schauspieler

Organisation/Durchfiihrung/Kosten

Veranstalter:

Referenten:

Teilnehmer:

Termin:

Kursort:

Kosten:

Verkehrsfachschule

Christian Rieger und Profi-Schauspieler
max. 12 Personen

27. und 28. April 2027

Bern, Bernmobil/Verkehrsfachschule

CHF 1°490.- je Person fir die gesamte Weiterbildung
(inkl. Uebernachtung und Verpflegung, exkl. MWST)

CHF 1‘310.- je Person, ohne Uebernachtung, exkl. MWST

Verkehrsfachschule
Académie du Transport Public
Accademia di Trasporto Pubblico
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Weiterbildungsangebot Gesprachstraining mit Profi-Schauspieler

Anmeldung und Auskunft

Ihre Anmeldung nehmen wir gerne wie folgt entgegen:

Verkehrsfachschule Schweiz AG
Eigerplatz 3 (Postadresse)
3007 Bern

Telefon 0313218360
E-Mail info@verkehrsfachschule.ch

Anmeldeschluss ist der 20. Februar 2027.

Fiir Fragen stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur Verfligung.
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