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Prawo pacjenta do swiadczen zdrowotnych

1. Pacjent ma prawo do swiadczen zdrowotnych odpowiadajgcych wymaganiom aktualnej
wiedzy medyczne;.

2. Pacjent ma prawo, w sytuacji ograniczonych mozliwosci udzielenia odpowiednich swiadczen
zdrowotnych, do przejrzystej, obiektywnej, opartej na kryteriach medycznych, procedury
ustalajacej kolejnos¢ dostepu do tych swiadczen.

3. Pacjent ma prawo zgdac, aby udzielajgcy mu Swiadczen zdrowotnych: a.lekarz zasiegnat
opinii innego lekarza lub zwotat konsylium lekarskie; b.pielegniarka (potozna) zasiegneta
opinii innej pielegniarki (potoznej).

4. Lekarz moze odméwic¢ zwotania konsylium lekarskiego lub zasiegniecia opinii innego lekarza,
jezeli uzna, ze zagdanie, o ktérym mowa w pkt. 3, jest bezzasadne.

5. Pacjent ma prawo do natychmiastowego udzielenia swiadczen zdrowotnych ze wzgledu na
zagrozenie zdrowia lub zycia.

6. W przypadku porodu pacjentka ma prawo do uzyskania Swiadczen zdrowotnych zwigzanych z
porodem.

7. Pacjent ma prawo do $wiadczen zdrowotnych udzielanych z nalezytg starannoscig w
warunkach odpowiadajgcych wymaganiom fachowym i sanitarnym.

§2
Prawo pacjenta do informacji

1. Pacjent ma prawo do informacji o swoim stanie zdrowia.

2. Pacjent, w tym matoletni, ktéry ukonczyt 16 lat, lub jego przedstawiciel ustawowy maja
prawo do uzyskania od osoby wykonujgcej zawdd medyczny przystepnej informacji o stanie
zdrowia pacjenta, rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych i
leczniczych, dajacych sie przewidzieé nastepstwach ich zastosowania albo zaniechania,
wynikach leczenia oraz rokowaniu, w zakresie udzielanych przez te osobe Swiadczen
zdrowotnych oraz zgodnie z posiadanymi przez nig uprawnieniami.

3. Pacjent lub jego ustawowy przedstawiciel majg prawo do wyrazenia zgody na udzielenie
informacji wyzej wymienionym osobom.

4. Pacjent ma prawo zadac, aby osoba wykonujgca zawédmedyczny nie udzielata mu informacji.
Po uzyskaniu informacji, pacjent ma prawo przedstawic¢ osobie wykonujacej zawéd medyczny
swoje zdanie w tym zakresie.

5. Pacjent ma prawo zgdac, aby lekarz udzielit mu informacji w petnym zakresie.

6. Pacjent matoletni, ktdry nie ukoniczyt 16 lat, ma prawo do uzyskania od osoby wykonujacej
zawdd medyczny informacji, w zakresie i formie potrzebnej do prawidtowego przebiegu
procesu diagnostycznego lub terapeutycznego.



7. Pacjent, w tym matoletni, ktéry ukonczyt 16 lat, lub jego ustawowy przedstawiciel maja
prawo do uzyskania od pielegniarki, potoznej przystepnej informacji o jego pielegnacji i
zabiegach pielegniarskich.

8. Pacjent, jego przedstawiciel ustawowy lub opiekun faktyczny majg prawo do dostatecznie
wczesnej informacji o zamiarze odstgpienia przez lekarza od leczenia pacjenta i wskazania
przez tego lekarza mozliwosci uzyskania swiadczenia zdrowotnego u innego lekarza lub
podmiotu udzielajgcego swiadczen zdrowotnych.

9. Pacjent ma prawo do informacji o prawach pacjenta.

10. Pacjent ma prawo do informacji o rodzaju i zakresie $wiadczen zdrowotnych udzielanych
przez podmiot udzielajacy Swiadczen zdrowotnych, w tym o profilaktycznych programach
zdrowotnych finansowanych ze srodkéw publicznych, realizowanych przez ten podmiot.

§3
Prawo do zgtaszania dziatan niepozadanych produktéw leczniczych

Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy, lub opiekun faktyczny ma prawo zgtaszania osobom
wykonujgcym zawdd medyczny, Prezesowi Urzedu Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobdéw
Medycznych i Produktéw Biobdjczych lub podmiotowi odpowiedzialnemu za wprowadzenie produktu
leczniczego do obrotu dziatania niepozadanego produktu leczniczego.

§4
Prawo pacjenta do tajemnicy informacji z nim zwigzanych

1. Pacjent ma prawo do zachowania w tajemnicy przez osoby wykonujgce zawdd medyczny, w
tym udzielajagce mu sSwiadczen zdrowotnych, informacji z nim zwigzanych, a uzyskanych w
zwigzku z wykonywaniem zawodu medycznego,

2. Osoby wykonujgce zawdd medyczny, sg zwigzane tajemnicg rowniez po Smierci pacjenta,
chyba ze zgode na ujawnienie tajemnicy wyrazi osoba bliska. Zwolnienia z tajemnicy, nie
stosuje sie, jesli ujawnieniu tajemnicy sprzeciwi sie inna osoba bliska.

§5
Prawo pacjenta do wyrazenia zgody na udzielenie swiadczen zdrowotnych

1. Pacjent ma prawo do wyrazenia zgody na udzielenie okreslonych swiadczen zdrowotnych lub
odmowy takiej zgody, po uzyskaniu informaciji, jezeli przepisy odrebnych ustaw nie stanowig
inaczej.

2. Pacjent, w tym matoletni, ktéry ukonczyt 16 lat, ma prawo do wyrazenia zgody na
przeprowadzenie badania lub udzielenie innych swiadczen zdrowotnych przez lekarza.

3. Przedstawiciel ustawowy pacjenta matoletniego, catkowicie ubezwtasnowolnionego lub
niezdolnego do swiadomego wyrazenia zgody, ma prawo do wyrazenia zgody, o ktdrej mowa
w ust. 2.W przypadku braku przedstawiciela ustawowego prawo to, w odniesieniu do
badania, moze wykonaé opiekun faktyczny.

4. Pacjent matoletni, ktéry ukonczyt 16 lat, osoba ubezwtasnowolniona albo pacjent chory
psychicznie lub uposledzony umystowo, lecz dysponujgcy dostatecznym rozeznaniem, ma
prawo do wyrazenia sprzeciwu, co do udzielenia swiadczenia zdrowotnego, pomimo zgody
przedstawiciela ustawowego lub opiekuna faktycznego. W takim przypadku wymagane jest
zezwolenie sgdu opiekunczego.
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Badanie lub udzielenie pacjentowi innego swiadczenia zdrowotnego bez jego zgody jest
dopuszczalne, jezeli wymaga on niezwtocznej pomocy lekarskiej, a ze wzgledu na stan
zdrowia lub wiek nie moze wyrazi¢ zgody i nie ma mozliwosci porozumienia sie z jego
przedstawicielem ustawowym lub opiekunem faktycznym.

Zgoda oraz sprzeciw na udzielenie Swiadczen zdrowotnych moga by¢ wyrazone ustnie albo
takim zachowaniem wyzej wymienionych oséb, ktdre w sposéb niebudzgcy watpliwosci
wskazuje na wole poddania sie proponowanym przez lekarza czynnoscia albo brak takiej
woli.

W przypadku zabiegu operacyjnego albo zastosowania metody leczenia lub diagnostyki
stwarzajacych podwyzszone ryzyko dla pacjenta, zgode lub sprzeciw na ich wykonanie
pacjent musi wyrazi¢ w formie pisemnej. Przed wyrazeniem zgody pacjent ma prawo do
uzyskania wszelkich informacji o stanie swojego zdrowia i ewentualnych komplikacjach
zwigzanych z planowanym zabiegiem.

Zasady przeprowadzenia badania lub udzielenia innych swiadczen zdrowotnych przez lekarza
pomimo braku zgody albo wobec zgtoszenia sprzeciwu, o ktérych mowa w art. 17 18,
okreslajg przepisy art. 33 i art. 34 ust. 6 ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i
lekarza dentysty.

§6
Prawo do poszanowania intymnosci i godnosci pacjenta

Pacjent ma prawo do poszanowania intymnosci i godnosci, w szczegdlnosci w czasie
udzielania mu swiadczen zdrowotnych.

Prawo do poszanowania godnosci obejmuje takze prawo do umierania w spokoju i godnosci.
Pacjent ma prawo do leczenia bdlu.

Przy udzielaniu Swiadczen zdrowotnych moze by¢ obecna osoba bliska.

Osoba wykonujgca zawdd medyczny udzielajgca swiadczen zdrowotnych pacjentowi moze
odmoéwi¢ obecnosci osoby bliskiej przy udzielaniu Swiadczen zdrowotnych, w przypadku
istnienia prawdopodobieristwa wystgpienia zagrozenia epidemicznego lub ze wzgledu na
bezpieczenstwo zdrowotne pacjenta. Odmowe odnotowuje sie w dokumentacji medycznej.
Osoby wykonujgce zawéd medyczny, inne niz udzielajgce $wiadczen zdrowotnych,
uczestniczg przy udzielaniu tych swiadczen tylko wtedy, gdy jest to niezbedne ze wzgledu na
rodzaj Swiadczenia. Uczestnictwo, a takze obecnosc innych oséb wymaga zgody pacjenta, a w
przypadku pacjenta matoletniego, catkowicie ubezwtasnowolnionego lub niezdolnego do
Swiadomego wyrazenia zgody, jego przedstawiciela ustawowego, i osoby wykonujacej zawdd
medyczny, udzielajacej Swiadczenia zdrowotnego.

§7
Prawo pacjenta do dokumentacji medycznej

Pacjent ma prawo do dostepu do dokumentacji medycznej dotyczacej jego stanu zdrowia
oraz udzielonych mu swiadczen zdrowotnych.

Szpital udostepnia dokumentacje medyczng pacjentowi lub jego przedstawicielowi
ustawowemu, badZ osobie upowaznionej przez pacjenta.

Szpital udostepnia dokumentacje medyczng rowniez innym instytucjg, osobom zgodnie z
przepisami prawa.

Po $mierci pacjenta, prawo wglagdu w dokumentacje medyczng ma osoba upowazniona przez
pacjenta za zycia lub osoba, ktéra w chwili zgonu pacjenta byta jego przedstawicielem
ustawowym.



5. Dokumentacja medyczna jest udostepniana:

a. dowgladu, w tym takze do baz danych w zakresie ochrony zdrowia, w miejscu
udzielania swiadczen zdrowotnych, z wytagczeniem medycznych czynnosci
ratunkowych, albo w siedzibie podmiotu udzielajgcego $wiadczen zdrowotnych, z
zapewnieniem pacjentowi lub innym uprawnionym organom lub podmiotom
mozliwosci sporzadzenia notatek lub zdje¢;

b. przez sporzadzenie jej wyciagu, odpisu, kopii lub wydruku;

c. przez wydanie oryginatu za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po
wykorzystaniu, na zgdanie organdow witadzy publicznej albo sagdéw powszechnych, a
takze w przypadku gdy zwtoka w wydaniu dokumentacji mogtaby spowodowaé
zagrozenie zycia lub zdrowia pacjenta;

d. za posrednictwem srodkdw komunikacji elektronicznej;

e. nainformatycznym nosniku danych.

6. Za udostepnienie dokumentacji medycznej Szpital pobiera optate zgodnie z obowigzujgcym
cennikiem na zasadach zawartych w § 152.7.Szpital przechowuje dokumentacje medyczng
zgodnie z zasadami wynikajgcymi z przepiséw prawa.

§8
Prawo pacjenta do zgloszenia sprzeciwu wobec opinii albo orzeczenia lekarza

Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy mogg wnies¢ sprzeciw wobec opinii albo orzeczenia
okreslonych w art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty,
jezeli opinia albo orzeczenie ma wptyw na prawa lub obowigzki pacjenta wynikajgce z przepiséw
prawa.

§9
Prawo pacjenta do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego.

Prawo do dodatkowe] opieki pielegnacyjnej; opieka rodzicielska w Szpitalu.
Ponoszenie kosztéw realizacji prawa do kontaktu z innymi osobami o prawa do dodatkowej opieki

pielegnacyjne;j.

1. Pacjent korzystajacy z catodobowych lub catodziennych swiadczen zdrowotnych ma prawo
do kontaktu osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego z innymi osobami. Pacjent
ma prawo do odmowy kontaktu z tymi osobami.

2. Pacjent ma prawo do dodatkowej opieki pielegnacyjnej. Przez dodatkowa opieke
pielegnacyjng rozumie sie opieke, ktdra nie polega na udzielaniu Swiadczen zdrowotnych, w
tym takze opieke sprawowang nad pacjentem matoletnim albo posiadajgcym orzeczenie o
znacznym stopniu niepetnosprawnosci oraz pacjentkg w warunkach cigzy, porodu i potogu.

3. Przez dodatkowa opieke pielegnacyjng sprawowang nad pacjentem matoletnim lub
posiadajgcym orzeczenie oznacznym stopniu niepetnosprawnosci, w Szpitalu, rozumie sie
rowniez prawo do pobytu wraz z nim przedstawiciela ustawowego albo opiekuna
faktycznego.

4. Pacjent ponosi koszty realizacji praw, o ktérych mowa w ust. 1i 2 jezeli realizacja tych praw
skutkuje kosztami poniesionymi przez Szpital. Przepisu nie stosuje sie w przypadku



dodatkowej opieki pielegnacyjnej, o ktorej mowa pkt. 3, w ktdérej Szpital udostepnia miejsce
do spania (w tej samej sali lub poblizu —dostep uzalezniony od mozliwosci lokalowych danego
Oddziatu), poscieli korzystanie z medidow. Wskazane prawo do pobytéw nie obejmuje
positkdow dla rodzicéw lub opiekundw, ktére zapewni¢ muszg we wtasnym zakresie.
Wysokos¢ optaty rekompensujacej koszty, ustala Zarzad Szpitala, uwzgledniajgc rzeczywiste
koszty realizacji tych praw.

Informacja o wysokosci optat jest zawarta w niniejszym Regulaminie Organizacyjnym,
dostepnym na stronie internetowej Szpital oraz w kazdej KO Szpitala.

§10
Prawo pacjenta do opieki duszpasterskiej
Pacjent w Szpitalu, korzystajgcy z catodobowych lub catodziennych swiadczen zdrowotnych,
ma prawo do opieki duszpasterskiej.
W sytuacji pogorszenia sie stanu zdrowia lub zagrozenia zycia Szpital jest obowigzany
umozliwié pacjentowi kontakt z duchownym jego wyznania.

§11

Prawo pacjenta do przechowywania rzeczy wartosciowych w depozycie.

Pacjent ma prawo do przechowywania rzeczy wartosciowych w depozycie.

§12

Prawa pacjenta okreslone w ustawie z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza

o

dentysty (tj. Dz. U. 22008 r. Nr 136 poz. 857 ze zm.)
Pacjent ma prawo do:

udzielania mu swiadczen zdrowotnych przez lekarza, zgodnie ze wskazaniami aktualnej
wiedzy medycznej, dostepnymi lekarzowi metodami i Srodkami zapobiegania, rozpoznawania
leczenia chordb, zgodnie z zasadamietyki zawodowe] oraz z nalezytg starannoscia,

uzyskania od lekarza pomocy lekarskiej w kazdym przypadku, gdy zwtoka w jej udzieleniu
mogtaby spowodowac niebezpieczenstwo utraty zycia, ciezkiego uszkodzenia ciata lub
ciezkiego rozstroju zdrowia, oraz w innych przypadkach niecierpigcych zwtoki,

uzyskania od lekarza przystepnej informacji o swoim stanie zdrowia, rozpoznaniu,
proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych, leczniczych, dajgcych sie
przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz
rokowaniu, W sytuacjach wyjatkowych, jezeli rokowanie jest niepomysine dla pacjenta,
lekarz moze ograniczy¢ informacje o stanie zdrowia i o rokowaniu, jezeli wedtug oceny
lekarza przemawia za tym dobro pacjenta.W takich przypadkach lekarz informuje
przedstawiciela ustawowego pacjenta lub osobe upowazniong przez pacjenta. Na zgdanie
pacjenta lekarz ma jednak obowigzek udzieli¢ mu zgdanej informacji.

zazadania od lekarza informacji o swoim stanie zdrowia i o rokowaniu wdéwczas, gdy sadzi, ze
lekarz ogranicza mu informacje z uwagi na jego dobro,

decydowania o osobach, ktérym lekarz moze udzielaé informacji,

wyrazenia zadania, aby lekarz nie udzielat mu informacji,

niewyrazenia zgody na przeprowadzenie przez lekarza badania lub udzielenia mu innego
Swiadczenia zdrowotnego, z zastrzezeniem wyjgtkdw przewidzianych w ustawie.



10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

wyrazenia zgody albo odmowy na wykonanie mu zabiegu operacyjnego albo zastosowania
wobec niego metody leczenia lub diagnostyki stwarzajgcej podwyzszone ryzyko,

uzyskania od lekarza informacji, jezeli w trakcie wykonywania zabiegu, badZ stosowania
okreslonej metody leczenia lub diagnostyki, w zwigzku z wystgpieniem okolicznosci
stanowigcych zagrozenie dla zycia lub zdrowia pacjenta, lekarz dokonat zmian w ich zakresie,
poszanowania przez lekarza jego intymnosci i godnosci osobistej,

wyrazania zgody albo odmowy na uczestniczenie przy udzielaniu mu $wiadczen zdrowotnych
0s6b innych niz personel medyczny niezbedny ze wzgledu na rodzaj swiadczen,
whioskowania do lekarza o zasiegniecie przez niego opinii wtasciwego lekarza specjalisty lub
zorganizowania konsylium lekarskiego,

dostatecznie wczesniejszego uprzedzenia go przez lekarza o zamiarze odstgpienia od jego
leczenia i wskazania mu realnych mozliwosci uzyskania okreslonego swiadczenia
zdrowotnego u innego lekarza lub w podmiocie leczniczym,

zachowania w tajemnicy informacji zwigzanych z nim a uzyskanych przez lekarza w zwigzku z
wykonywaniem zawodu,

uzyskania od lekarza informacji o niekorzystnych dla niego skutkach, w przypadku wyrazenia
zgody na ujawnienie dotyczacych go informacji, bedgcych w posiadaniu lekarza,

wyrazania zgody lub odmowy na podawanie przez lekarza do publicznej wiadomosci danych
umozliwiajgcych identyfikacje pacjenta,

pacjent, ktéry ma by¢ poddany eksperymentowi medycznemu ma prawo do:

a. wyrazenia zgody lub odmowy na udziat w eksperymencie medycznym po uprzednim
poinformowaniu go przez lekarza o celach, sposobach i warunkach przeprowadzenia
eksperymentu, spodziewanych korzysciach leczniczych lub poznawczych, ryzyku oraz
o mozliwosciach cofniecia zgody i odstgpienia od udziatu w eksperymencie w kazdym
jego stadium,

b. poinformowania go przez lekarza o niebezpieczenistwie dla zdrowia i zycia, jakie
moze spowodowac natychmiastowe przerwanie eksperymentu,

c. cofniecia zgody na eksperyment medyczny w kazdym stadium eksperymentu.

§13

Prawa pacjenta okreslone w ustawie z dnia 5 lipca 1996 r. o zawodach pielegniarki i

potoinej (tj. Dz. U. 22009 r. Nr 151 poz. 1217 ze zm.)
Pacjent ma prawo do:

udzielania mu sSwiadczen zdrowotnych przez pielegniarke, potozng, posiadajacg prawo
wykonywania zawodu, zgodnie z aktualng wiedzg medyczng, dostepnymi jej metodami i
srodkami, zgodnie z zasadami etyki zawodowej oraz ze szczegblng starannoscia,

udzielenia mu pomocy przez pielegniarke, potozna, zgodnie z posiadanymi przez nig
kwalifikacjami, w kazdym przypadku, gdy zwtoka w jej udzieleniu mogtaby spowodowac stan
nagtego zagrozenia zdrowotnego.

uzyskania od pielegniarki, potoznej informacji o jego prawach,

uzyskania od pielegniarki, potoznej informacji o swoim stanie zdrowia, w zakresie
koniecznym do sprawowania opieki pielegnacyjnej lub opieki podczas cigzy oraz prowadzenia
porodu i potogu.

zachowania w tajemnicy informacji zwigzanych z nim, a uzyskanych przez pielegniarke,
potozng w zwigzku z wykonywaniem zawodu,

wyrazania zgody lub odmowy na podawanie przez pielegniarke, potozng do publicznej
wiadomosci danych umozliwiajgcych identyfikacje pacjenta.



8§14

Prawa pacjenta okreslone w ustawie z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia

psychicznego (Dz.U. nr 111 poz. 535 ze zm.)

Pacjent z zaburzeniami psychicznymi, chory psychicznie lub upos$ledzony umystowo ma prawo do:

10.
11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

bezptatnych swiadczen zdrowotnych udzielanych mu przez publiczne zaktady psychiatrycznej
opieki zdrowotnej,

bezptatnych lekéw i artykutdw sanitarnych oraz pomieszczenia i wyzywienia, jezeli przebywa
w szpitalu psychiatrycznym bedgcym publicznym podmiotem leczniczym,

zapewnienia mu rodzaju metod postepowania leczniczego wtasciwych nie tylko z uwagi na
cele zdrowotne, ale takze ze wzgledu na interesy oraz inne jego dobro osobiste i dgzenie do
jego poprawy zdrowia w sposdb najmniej dla pacjenta ucigzliwy,

porozumiewania sie bez ograniczen z rodzing i innymi osobami, w przypadku, gdy przebywa
w szpitalu psychiatrycznym albo w domu pomocy spotecznej,

wystgpienia o okresowe przebywanie poza szpitalem bez wypisywania go ze Szpitala,
uprzedzenia go o zamiarze zastosowania wobec niego przymusu bezposredniego;
dopuszczenie zastosowania tego sSrodka wobec pacjenta musi wynikaé z ustawy,
uprzedzenia o zamiarze przeprowadzenia badania psychiatrycznego bez jego zgody oraz
podania przyczyn takiej decyzji; badanie takie moze by¢ przeprowadzone, jezeli zachowanie
pacjenta wskazuje na to, ze z powodu zaburzen psychicznych moze zagrazaé bezposrednio
wtasnemu zyciu albo zyciu lub zdrowiu innych osdb, badz nie jest zdolny do zaspokojenia
podstawowych potrzeb zyciowych,

wyrazenia zgody lub odmowy na przyjecie do szpitala psychiatrycznego, z wytagczeniem
sytuacji, gdy przepisy ustawy dopuszczajg przyjecie do szpitala psychiatrycznego bez zgody
pacjenta,

poinformowania i wyjasnienia mu przez lekarza przyczyny przyjecia do szpitala
psychiatrycznego w sytuacji, gdy nie wyrazit na to zgody oraz uzyskania informacji o
przystugujgcych mu w tej sytuacji prawach,

cofniecia uprzednio wyrazonej zgody na przyjecie do szpitala psychiatrycznego,
niezbednych czynnosci leczniczych majgcych na celu usuniecie przyczyny przyjecia go do
szpitala bez jego zgody i zapoznania go z planowanym postepowaniem leczniczym,
wypisania ze szpitala psychiatrycznego, jezeli przebywa w nim bez wyrazenia przez siebie
zgody, jezeli ustaty przyczyny jego przyjecia i pobytu w szpitalu psychiatrycznym bez takiej
zgody,

pozostania w szpitalu w sytuacji, o ktérej mowa w pkt. 17, za swojg pdzniej wyrazong zgoda,
jezeli w ocenie lekarza, jego dalszy pobyt w tym szpitalu jest celowy,

ztozenia, w dowolnej formie, wniosku o nakazania wypisania go ze szpitala psychiatrycznego,
wystgpienia do sadu opiekuriczego o nakazanie wypisania ze szpitala psychiatrycznego, po
uzyskania odmowy wypisania ze szpitala na wniosek,

informacji o terminie i sposobie ztozenia wniosku do sgdu opiekunczego, o ktérym mowa w
pkt.15,

ztozenia wniosku o ustanowienie kuratora, jezeli przebywajgc w szpitalu psychiatrycznym
potrzebuje pomocy do prowadzenia wszystkich swoich spraw, albo spraw okreslonego
rodzaju oraz ma prawo do tego, aby osoby wykonujace czynnosci wynikajgce z ustawy
zachowaty w tajemnicy wszystko co go dotyczy, a o czym powziety wiadomos¢ wykonujac
czynnosci wynikajgce z ustawy,



18. informacji o zakresie dziatania i sposobie kontaktu z Rzecznikiem Praw Pacjenta Szpitala
Psychiatrycznego,

19. przekazania ustnych i pisemnych skarg dotyczgcych naruszenia praw,

20. spotkania z Rzecznikiem Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego, w warunkach
zapewniajgcych swobode wypowiedzi, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia zgtoszenia
takiej potrzeby,

21. uzyskania informacji o rozstrzygnieciu zgtoszonej sprawy.

§15

Prawa pacjenta okreslone w ustawie z dnia 1 lipca 2005 r. o pobieraniu, przechowywaniu i
przeszczepianiu komoérek, tkanek i narzagdéw (Dz.U.Nr 169 poz.1411 ze zm.).

Pacjent ma prawo do:

1. wyrazenia i cofniecia w kazdym czasie sprzeciwu na pobranie po jego $mierci komorek,
tkanek i narzadow,

2. dobrowolnego wyrazenia przed lekarzem zgody na pobranie od niego za zycia komoérek,
tkanek lub narzgddéw w celu ich przeszczepienia okreslonemu biorcy, jezeli ma petng zdolnos¢
do czynnosci prawnych,

3. ochrony danych osobowych dotyczgcych dawcy/biorcy przeszczepu i objecia ich tajemnica.

4. Pacjent majacy by¢ biorcg ma prawo do umieszczenia go na liscie oséb oczekujgcych na
przeszczepienie komorek, tkanek i narzadéw i by¢ wybrany, jako biorca w oparciu o kryteria
medyczne.

§16

Praw pacjenta w zakresie opieki okotoporodowejna podstawie Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z
dnia 16 sierpnia 2018 r. w sprawie standardu organizacyjnego opieki okotoporodowej.
Pacjentka ma prawo do:

1. respektowania prawa do Swiadomego udziatu w podejmowaniu decyzji zwigzanych z cigza,
porodem, potogiem oraz opiekg nad noworodkiem, obejmujgcych zakres podejmowanych
dziatan i stosowanych procedur medycznych;

2. wyboru miejsca porodu w warunkach szpitalnych lub pozaszpitalnych;

3. mozliwosci wyboru osoby sprawujgcej opieke sposrod oséb uprawnionych do jej
sprawowania, z uwzglednieniem mozliwosci organizacyjnych podmiotu wykonujgcego
dziatalnosc lecznicza,

4. tagodzenia bdlu porodowego.

§17
Ograniczenia praw pacjenta.
Ograniczenia praw pacjenta oprdcz prawa do godnosci wynikajg z ustaw regulujgcych dane prawo i z
koniecznosci ochrony zdrowia lub zycia innych oséb lub samego pacjenta. Ograniczenia z korzystania

z praw wynikajg z ustaw:

1. ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U. z 1982r. Nr 35, poz. 230 ze zm.)



2. ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. Z 2005. Nr 179, p0z.1485

ze zm.)

ustawa z dnia 5 grudnia 2008r.o0 zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych

uludzi (Dz. U. z 2008r. Nr 234 poz.1570 ze zm.)

Zarzad Szpitala lub upowazniony przez niego lekarz moze ograniczy¢ korzystanie z praw

pacjenta:

a.

w przypadku wystgpienia zagrozenia epidemicznego lub ze wzgledu na
bezpieczenstwo zdrowotne pacjentéw,

a w przypadku praw do kontaktu osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego
z innymi osobami, takze ze wzgledu na mozliwosci organizacyjne podmiotu.

§18

Obowigzki pacjenta:

1. Pacjent powinien w szczegélnosci:

a.

odnosic sie zyczliwie i kulturalnie do innych pacjentéw i personelu Szpitala,
przestrzegaé higieny osobistej oraz utrzymywacé wtasciwy stan sanitarny swojego
otoczenia,

przestrzegac ciszy nocnej i przebywadé w oddziale, kazdorazowo zgtaszac pielegniarce,
potoznej zamiar opuszczenia oddziatu na ktérym pacjent jest leczony,

stosowac sie do ustalonego porzgdku pracy zespotu,przebywac w wyznaczonych
salach w porach obchodéw lekarskich, zabiegéw leczniczo-pielegnacyjnych i w czasie
wydawania positkow,

posiadac odpowiednie dokumenty — dowdd osobisty lub inny dokument
potwierdzajgcy tozsamosc, skierowanie od lekarza ubezpieczenia zdrowotnego,
wyniki badan wykonanych lub zleconych do wykonania przez lekarza podstawowej
opieki zdrowotnej,

nie opuszczac terenu szpitala, chyba, ze zostat do tego upowazniony przez
odpowiednig osobe,

stosowad sie do wskazowek i zalecen lekarzy, pielegniarek i innego personelu
medycznego zaréwno w zakresie procesu diagnostyczno-terapeutycznego i
rehabilitacyjnego, jak i w sprawach organizacyjno-administracyjnych,

zaniecha¢ przyjmowania jakichkolwiek lekdw oraz nie poddawac sie zadnym
zabiegom medycznym bez zezwolenia lekarza oraz poinformowac lekarza
prowadzgcego o stale przyjmowanych lekach niezwigzanych z jednostkg chorobowg,
ktdra jest przyczyng hospitalizacji (uzywanie tych lekdw w czasie pobytu w Szpitalu
wymaga zgody tego lekarza),

wspotpracowac z personelem Szpitala w wykonywaniu czynnosci zmierzajacych do
poprawy stanu zdrowia chorego,

uzyskac zgode na spozycie lub podanie do spozycia innym pacjentom zywnosci i
napojow przyniesionych spoza Szpitala,

szanowac¢ wiasnosc¢ Szpitala(pacjent ponosi odpowiedzialnosé odszkodowawczg za
szkody wyrzgdzone w mieniu placéwki dokonane z winy pacjenta),

ztozy¢ do depozytu wszystkie wartosciowe przedmioty bedace w jego
posiadaniu(Szpital nie ponosi odpowiedzialnosci za zagubienie rzeczy takiego rodzaju
nieztozonych do depozytu),

stosowac sie do przepisdw o bezpieczenstwie, higienie i zagrozeniu pozarowym,



4.

m. przestrzegaé¢ zakazu manipulowania przy aparaturze i urzadzeniach medycznych,
elektrycznych, gazowych wentylacyjnych i grzewczych,

n. udzieli¢ w trakcie wywiadu lekarskiego lub pielegniarskiego petnej i prawdziwej
informacji o swoim stanie zdrowia,

0. korzystaé z telefonéw komdrkowych w sposéb niestwarzajacy ucigzliwosci dla innych
pacjentéw i poza godzinami ciszy nocnej. Ze wzgledu na obecnos¢ aparatury
medycznej i mozliwos¢ powstania zaktécen w jej funkcjonowaniu Zarzad moze
okresli¢ strefy i pomieszczenia, w ktérych obowigzuje catkowity zakaz korzystania z
telefonéw komarkowych, a doraznie lekarz kierujgcy oddziatem lub kierownik
komoérki organizacyjne;j.

p. zabrania sie lezenia w tdzku w odziezy cywilnej i obuwiu, siadania na tézkach innych
pacjentéw, chodzenia bez dostatecznego ubrania wierzchniego.

g. odpowiadad za zachowanie oséb go odwiedzajacych.

O wypisie pacjenta przed zakonczeniem procesu diagnostyczno —terapeutycznego z powodu
razgcego naruszenia regulaminu danego oddziatu decyduje Ordynator/Lekarz kierujacy
Oddziatem Oddziatu.

Pacjent ma obowigzek nie wychodzenia poza teren Szpitala.

Szpital nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z zatajenia badz udzielenia
nieprawdziwej informacji, co do istotnych spraw dotyczacych zdrowia pacjenta.

Pacjentowi nie wolno:

przechowywac na terenie Szpitala artykutéw zywnosciowych tatwo psujacych sie,
wnosi¢ do Szpitala ani spozywac napojéw alkoholowych,

posiadac, stosowac, dystrybuowacd srodkéw odurzajacych, narkotykdéw, substanciji
psychotropowych i innych podobnie dziatajacych,

pali¢ tytoniu na terenie Szpitala.

Pacjentowi matoletniemu przystuguja takie same prawa co Pacjentowi petnoletniemu, z tg réznica, ze
informacja o stanie zdrowia matoletniego jest przekazywana rodzicom lub opiekunom i rodzice lub
opiekunowie decydujg o zgodzie lub odmowie zgody na proponowane zabiegi i badania. W
przypadku, gdy matoletni Pacjent ukoriczyt 16 lat, ma prawo do wspétuczestniczenia.

PELNOMOCNIK DS. PACJENTA

W celu ochrony praw pacjenta okreslonych w ustawie i przepisach odrebnych, Zarzad Spétki powotat
Petnomocnika ds. Pacjenta.

Do zadan Petnomocnika ds. Praw Pacjenta nalezy:

nadzor nad przestrzeganiem w Szpitalu praw pacjenta,

wspotpraca w zakresie przestrzegania praw pacjentéw z KO Szpitala, Zarzagdem, Dyrektorami,
Ordynatorami i Kierownikami KO,

przyjmowanie zgtoszen, dotyczacych naruszenia praw pacjenta, ich wyjasnianie i
proponowanie dziatan korygujacych i zapobiegawczych,

przyjmowanie skarg i wnioskow od pacjentéw i ich rodzin.



W celu zwiekszeni dostepu do informacji o organizacji funkcjonowania Oddziatu i Szpitala prosimy
o zapoznanie sie z dokumentami dostepnymi NA TABLICY OGLOSZEN oraz PRZEWODNIKU DLA
PACJENTA

Opracowanie: Dziat Jakosci — Anna Kuraskiewicz 18.12.2019r

PACJIENT MA PRAWO DO: (na podstawie ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i
Rzecznika Praw Pacjenta)

SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

INFORMACJI

ZGLASZANIA DZIALAN NIEPOZADANYCH PRODUKTOW LECZNICZYCH
WYRAZENIA ZGODY NA UDZIELENIE SWIADCZEN ZDROWOTNYCH
POSZANOWANIA INTYMNOSCI | GODNOSCI PACJENTA
DOKUMENTACII MEDYCZNE)J

ZGtOSZENIA SPRZECIWU WOBEC OPINII ALBO ORZECZENIA LEKARZA
POSZANOWANIA ZYCIA PRYWATNEGO | RODZINNEGO

OPIEKI DUSZPASTERSKIEJ

PRZECHOWYWANIA RZECZY WARTOSCIOWYCH W DEPOZYCIE

Chcesz by¢ na biezaco ? SledZ nasze Social Media
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