
СОГЛАСИЕ НА ИСПОЛЬЗОВАНИЕ  

И ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

Настоящий документ является официальным документом, определяющим 

политику АО «PAYNET» (далее – PAYNET) в отношении сбора и обработки 

персональной информации физических лиц. Действие настоящей Политики 

распространяется в отношении всей информации, которую PAYNET и/или его 

партнёры (в том числе аффилированные лица) получат о физическом лице в ходе 

оказания данному физическому лицу (далее – Клиент) услуг PAYNET, а также в ходе 

исполнения PAYNET любых иных соглашений или договоров, направленных на 

оказание услуг Клиенту. PAYNET предоставляет Клиентам возможность оформить 

онлайн рассрочку АКБ «Xalq bank» посредством мобильного приложения PAYNET 

Mobile. Проставление Клиентом галочки в соответствующем разделе Мобильного 

приложения под условием: «Я выражаю свое согласие на обработку персональных 

данных» означает безоговорочное согласие Клиента с настоящим документом и 

указанными в нем условиями обработки его персональной информации. В случае 

несогласия с этими условиями Клиент должен воздержаться от пользования сервисами 

PAYNET. PAYNET вправе в одностороннем порядке вносить изменения в настоящий 

документ. Изменения вступают в силу с момента опубликования новой редакции 

документа. 

 

1. Термины и определения 

 

1.1. Персональные данные – любая информация, относящаяся прямо или косвенно 

определенному физическому лицу, предоставляемая клиентом в рамках использования 

сервисов. 

1.2. Оператор – юридическое лицо, обрабатывающее персональные данные, а 

именно АО «PAYNET». 

1.3. Банк – АКБ «Xalq bank», предоставляющий услуги рассрочка. 

1.4. Мобильное приложение «PAYNET Mobile» – программный продукт, 

принадлежащий АО «PAYNET», предоставляющий возможность Клиентам перейти на 

кредитную платформу Банка для оформления онлайн рассрочки, а также совершать 

действия, предусмотренные функционалом Мобильного приложения 

1.5. Обработка персональных данных – любое действие с персональными 

данными, включая сбор, хранение, передачу, использование и уничтожение. 

1.5. Автоматизированная обработка данных – обработка с использованием 

информационных систем и программных средств. 

1.6. Конфиденциальность данных – обязательство Оператора и Банка не 

раскрывать персональные данные третьим лицам без законных оснований. 

 

2. Согласие на обработку персональных данных 

 

2.1. Клиент, принимая условия настоящего Соглашения, выражает свое согласие 

на обработку персональных данных, включая, но не ограничиваясь: 

- Ф.И.О., 

- дату рождения, 

- контактные данные (номер телефона, email, адрес), 



- паспортные данные, 

- данные о кредитной истории, платежеспособности и доходах, 

- информацию о заемных средствах и статусе погашения, 

- иную информацию, необходимую для предоставления микрозайма. 

2.2. Обработка персональных данных осуществляется для следующих целей: 

- Регистрация и идентификация клиента в системе, 

- Передача данных в АКБ «Xalq bank» для принятия решения о оформления 

рассрочки, 

- Проведение кредитного скоринга, 

- Осуществление платежных операций, списаний и возвратов, 

- Информирование о продуктах, услугах и изменениях в условиях кредитования, 

- Улучшение качества обслуживания и персонализация сервисов, 

- Соблюдение требований законодательства. 

2.3. Оператор и Банк обязуются обрабатывать персональные данные в 

соответствии с действующим законодательством и применять необходимые меры 

защиты информации. 

 

3. Передача персональных данных третьим лицам 

 

3.1. Оператор передает персональные данные клиента в АКБ «Xalq bank» для: 

- Принятия решения о оформления рассрочки, 

- Оценки платежеспособности и проверки кредитной истории, 

- Исполнения обязательств по договору рассрочки, 

- Обмена данными с кредитными бюро и государственными органами в 

соответствии с законодательством. 

3.2. Банк может передавать персональные данные клиента третьим лицам, если это 

необходимо для: 

- Исполнения договора между клиентом и Банком, 

- Соответствия требованиям законодательства, 

- Выполнения обязательств перед государственными органами. 

3.3. Все третьи лица, которым передаются персональные данные, обязаны 

соблюдать их конфиденциальность и использовать данные исключительно в рамках 

соглашения. 

 

4. Срок хранения и удаление персональных данных 

 

4.1. Персональные данные хранятся в течение всего срока пользования сервисами, 

а также в течение 5 лет после полного погашения рассрочки, но не менее срока, 

установленного законодательством. 

4.2. Клиент имеет право в любое время отозвать согласие на обработку 

персональных данных путем направления запроса на удаление через e-mail, личный 

кабинет или форму обратной связи. 

4.3. В случае отзыва согласия на обработку персональных данных, если клиент 

имеет непогашенные обязательства перед Банком, Оператор и Банк сохраняют право 

продолжать обработку данных до полного исполнения клиентом своих обязательств. 

5. Права и обязанности клиента 

 



5.1. Клиент имеет право: 

- Запрашивать информацию о своих персональных данных, 

- Требовать исправления или удаления данных (за исключением данных, 

необходимых для исполнения обязательств по рассрочки), 

- Отозвать согласие на обработку данных после полного исполнения обязательств, 

- Подавать жалобы на действия Оператора и Банка в уполномоченные органы. 

 

5.2. Клиент обязуется: 

- Предоставлять достоверные данные о себе и обновлять информацию при их 

изменении. 

- Соблюдать условия кредитного договора при получении рассрочки. 

 

6. Заключительные положения 

 

6.1. Оператор вправе вносить изменения в настоящий документ, публикуя его 

обновленный текст в мобильном приложении. 

6.2. Использование сервисов после публикации новой редакции документа 

означает согласие клиента со всеми изменениями. 

 

Принятием настоящего Соглашения клиент подтверждает, что ознакомлен и 

согласен с его условиями. 

 

 


