OMMAVIY OFERTA

(Bank Kkartasidan foydalanib, jismoniy shaxsning pul mablag‘larini O‘zbekiston
Respublikasidan Koreya Respublikasiga shaxsdan-shaxsga o‘tkazish xizmatlarini
amalga oshirish bo‘yicha umumiy ommaviy taklif — PAYNET mobil ilovasi uchun)

1. UMUMIY QOIDALAR VA KUCHGA KIRISH

1.1. Ushbu oferta (keyingi o‘rinlarda — “Oferta”) Paynet mobil ilovasi (keyingi o‘rinlarda
— “Paynet ) orqali Yuboruvchiga O°‘zbekiston Respublikasi hududidan Koreya
Respublikasidagi Oluvchiga shaxsdan-shaxsga pul o‘tkazmasini amalga oshirish bo‘yicha
xizmatlar ko‘rsatish shartlarini belgilaydi.

1.2. Oferta matni O‘zbekiston Respublikasi Fuqarolik kodeksi, pul-kredit va to‘lov
tizimlari bo‘yicha amaldagi qonunlar, shuningdek Paynet va ATB “Universalbank™ ning
ichki goidalari asosida amalga oshiriladi.

1.3. Ushbu Oferta Yuboruvchi tomonidan Paynet orqali ko‘rsatilgan konklyudent
harakatlar (masalan: o‘tkazma parametrlarini kiritish va tasdiqlash kodi kiritilishi) orqali
gabul gilinadi va Shartnoma kuchga kiradi.

Quyidagi atamalar ushbu Oferta doirasida shunday ma’noda ishlatiladi:

e Yuboruvchi— o‘tkazmani amalga oshiruvchi jismoniy shaxs (Paynet hisobiga
karta orqali ulangan yoki ro‘yxatdan o‘tgan foydalanuvchi).

e Oluvchi — Koreya Respublikasida pulni oluvchi jismoniy shaxs.

e Bank — Paynet bilan integratsiyalashgan, Yuboruvchi kartasidan mablag‘larni
yechish va xalgaro o‘tkazmalarni amalga oshirishga jalb qilingan kredit-moliya
muassasasi.

e Xizmat — Yuboruvchi kartasidan Oluvchining hisobiga P2P xalqaro o‘tkazmani
tashkil etish va amalga oshirish.

e O¢‘tkazma valyutasi — o‘tkazmada ko‘rsatilgan valuta (USD, KRW, UZS va
boshgalar).

e Tariflar — Paynet va ATB “Universalbank” tomonidan o‘tkazma uchun
olinadigan komissiya va to‘lovlar.

3. SHARTNOMA (XIZMAT KO‘RSATISH)NING MAZMUNI

3.1. ATB “Universalbank” va Paynet Yuboruvchi farmoyishi asosida 0‘tkazmani amalga
oshiradi.

3.2. Yuboruvchi Paynet orqali o‘tkazma parametrlarini kiritadi: Yuboruvchi Kkartasi
ma’lumotlari, o‘tkazma summasi va valyutasi, Oluvchi ma’lumotlari (ism, karta/ hisob
ragami yoki o‘tkazma identifikatsiyasi), hamda kerakli qo‘shimcha ma’lumotlar.



3.3. Yuboruvchi o‘tkazma ma’lumotlarini to‘g‘riligi uchun javobgar bo‘ladi. Noto‘g‘ri
ma’lumot tufayli yuzaga kelgan oqibatlar uchun ATB “Universalbank” va Paynet javobgar
€mas.

3.4. Yuboruvchi o‘tkazmani Paynet orqali tasdiglash kodi(lar)ni kiritgandan keyin
xizmatni olishdan bosh torta olmaydi (kod kiritilgandan keyin Shartnoma/oferta
tasdiglangan hisoblanadi).

4. XIZMATNI KO‘RSATISH TARTIBI VA MUDDATLARI
4.1. Yuboruvchi Paynet da identifikatsiya va autentifikatsiyadan o‘tadi.

4.2. Paynet ATB “Universalbank” ga elektron Farmoyish yuboradi. ATB “Universalbank”
o‘tkazmani qabul qilib, texnik imkoniyatga qarab, real time da yoki maksimal 3 (uch) ish
kuni ichida amalga oshirishga harakat giladi, agar qonunchilik yoki tizimlar ruxsat bermasa
— rad etish huquqgi mavjud.

4.3. O‘tkazma amalga oshirilgach, Yuboruvchiga Paynet ilovasi orgali, Push-xabar yoki
mobil ragamiga SMS orqali bildirishnoma yuboriladi.

5. TARIFLAR VA LIMITLAR

5.1. O‘tkazma uchun olinadigan komissiya Paynet ATB “Universalbank” tomonidan
belgilangan tariflarga muvofiq hisoblanadi va Yuboruvchi tomonidan to‘lanadi. Tariflar
Paynet veb-saytida va mobil ilovada mavjud bo‘ladi.

5.2. Bir operatsiyadagi, kunlik va oylik maksimal limitlar (O‘zbekiston Respublikasi
Adliya vazirligi tomonidan 2017-yil 23-mayda ro‘yxatdan o‘tkazilgan, ro‘yxat ragami
2886) Tijorat banklarida jinoiy faoliyatdan olingan daromadlarni legallashtirishga,
terrorizmni moliyalashtirishga va ommaviy qirg‘in qurolini tarqatishni moliyalashtirishga
qarshi kurashish bo‘yicha ichki nazorat qoidalaridan kelib chiqgib belgilanadi;

5.3. Agar o‘tkazma valyutasi Yuboruvchi  kartasining valyutasidan farq qilsa,
konvertatsiya ATB “Universalbank™ kursi bo‘yicha amalga oshiriladi.

6. IDENTIFIKATSIYA VA KYC/AML

6.1. Yuboruvchi shaxsni identifikatsiyalash uchun Paynet va ATB “Universalbank”
O‘zbekiston Respublikasida amalda bo‘lgan KYC va AML qoidalariga rioya qiladi:
hujjatlarni so‘rash, “MyID” yoki boshga biometrik identifikatsiya, resurslardan
ma’lumotlarni tekshirish va boshqalar.

6.2. Yuboruvchi o‘z operatsiyalarining manbai haqida so‘ralganda zarur ma’lumotlarni
taqdim etishga rozilik beradi. Kutilmagan yoki shubhali operatsiyalar aniglanganda ATB
“Universalbank” xizmatni rad etishi yoki to‘xtatishi mumkin.



7. MAXFIYLIK VA SHAXSIY MA’LUMOTLARNI QAYTA ISHLASH

7.1. Yuboruvchi ushbu Oferta bilan shaxsiy ma’lumotlarini Paynet va zarur texnik
provayderlarga (masalan, biometrik identifikatsiya operatorlari) uzatishga va ular
tomonidan gayta ishlanishiga rozilik beradi.

7.2. Ma’lumotlar O‘zbekiston Respublikasining “Shaxsga doir ma’lumotlar to‘g‘risida”gi
gonuniga muvofiq himoya gilinadi.

8. TOMONLARNING HUQUQLARI VA MAJBURIYATLARI

8.1. Yuboruvchi o‘tkazma parametrlarining to‘g‘riligi uchun to‘liq javobgar.

8.2. Paynet va ATB “Universalbank” xizmatlar ko‘rsatishda qonunchilik va to‘lov tizimlari
qoidalariga muvofiq harakat giladi; xizmatni texnik sabablarga ko‘ra cheklash yoki rad
etish huqugiga ega.

8.3. ATb “Universalbank” va Paynet Yuboruvchidan olingan ma’lumotlarning
maxfiyligini ta’minlashga harakat qiladi, lekin uchinchi tomonlar sabablari yoki qonun
talablariga ko‘ra ma’lumotni oshkor etish zaruriyatida javobgarlikni cheklashi mumkin.

9. JAVOBGARLIK

9.1. Tomonlar shartnomani buzganlik uchun O‘zbekiston Respublikasi qonunchiligiga
muvofiq javob beradi.

9.2. ATB “Universalbank” va Paynet quyidagi hollarda javobgarlikni olmaydi:
Yuboruvchi tomonidan noto‘g‘ri ma’lumot berilishi, to‘lov tizimi yoki emitent bank
tomonidan operatsiyaga ruxsat yo‘qligi, yuqori kuch (force majeure), yoki boshqa Bank
nazoratidan tashqaridagi holatlar.

9.3. Komissiya pullari gaytarilmaydi (fagat Bank tomonidan o‘tkazma amalga
oshirilmagan yoki to‘liq qaytarilgan hollarda maxsus qoidalar qo‘llanadi).

10. SHARTNOMANING TUZILISHI, O‘ZGARTIRILISHI VA BEKOR
QILINISHI

10.1. Yuboruvchi Paynet da tasdiglash kodini kiritgan paytdan boshlab Shartnoma tuzilgan
hisoblanadi.

10.2. Paynet va ATB “Universalbank” o‘zining ichki qoidalariga muvofiq Oferta
shartlariga o‘zgartirishlar kiritish huquqiga ega; o‘zgarishlar Paynet da e’lon qilingan
kundan boshlab kuchga kiradi.

10.3. Yuboruvchi o‘z xohishi bilan Paynet sistemasidagi hisobidan foydalanishni
to‘xtatishi mumkin — lekin avvalgi o‘tkazmalar bo‘yicha javobgarlik saqlanadi.



11. ALOQA VA BILDIRISHNOMALAR

11.1. Barcha bildirishnomalar Paynet orgali Paynet ichida yoki To‘lovchining Paynet ga
ko‘rsatilgan Push-xabar yoki mobil ragamiga yuboriladi.

12. QONUNIY ASOS VA NIZOLARNI HAL ETISH
12.1. Ushbu Oferta O‘zbekiston Respublikasi qonunchiligiga muvofiq tartibga solinadi.
12.2. Tomonlar o‘tkazma bilan bog‘liq nizolarni avvalo muzokaralar orqali hal qilishga
harakat giladi; kelishib olinmasa — O°‘zbekiston Respublikasining tegishli sud organlarida
ko‘rib chiqiladi.
13. YAKUNIY VA O‘TKAZMA UCHUN TEXNIK QOIDALAR

13.1. O‘tkazma amalga oshirilishi uchun Paynet tomonidan zarur quyidagi texnik va
ma’lumot parametrlari talab gilinishi mumkin: Yuboruvchi kartasi ma’lumotlari (ragam,
amal qilish muddati, CVV/CVC), Yuboruvchi FIO va manzili, Oluvchi FIO va karta/hisob
raqami, o‘tkazma valyutasi va summa, identifikatsiya ragami, va boshqalar.

13.2. ATB “Universalbank™ va Paynet integratsiya protokoli bo‘yicha o‘zaro kelishilgan
API, xavfsizlik talablar (shifrlash — TLS, PCI DSS talablariga rioya), va autentifikatsiya

usullari gqo‘llanadi.

13.3. Ushbu Oferta foydalanuvchi tomonidan tasdiglangandan kuchga kiradi.

14. REKVIZITLAR

«PAYNET» AJ “UNIVERSAL BANK” ATB
Manzil: Tashkent sh., Yakkasaroy tumani  Manzil: Farg’ona viloyati, Qo’qon shahri,
Shota Rustaveli ko’chasi 53 B uy. Shoxruxobod ko’chasi
h/s: 2020 8000 2044 4593 6001 h/s: 22510000700000973001
AT “Xalq bank” Toshkent sh. Yakkasaroy = Amaliyot Boshgarmasi
Standart BXM ATB«Universalbank»
MFO: 01125 MFQO: 00973
INN: 205916449; INN: 203 556 638
OKED: 82910 Tel.: +998 (71) 200-11-10
Tel.: (71)202-07-07 E-mail: info@universalbank.uz

e-mail: info@paynet.uz



