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LEMBARAN PENDEDAHAN PRODUK 

Kepada Pelanggan yang Dihormati,  
Lembaran Pendedahan Produk (LPP) ini memberikan anda  

maklumat penting mengenai insurans perubatan dan kesihatan anda.  
 

Pelanggan lain yang telah membaca LPP ini dan mendapati ia bermanfaat; 

anda juga digalakkan untuk membacanya. 

 

 

        Apakah SmartCancer Cash? 

SmartCancer Cash ialah produk insurans yang menyediakan perlindungan terhadap penyakit kritikal tertentu seperti Kanser 
Generik, Kanser Khusus Jantina dan Kanser Peringkat Awal.  

 

Kami akan membayar jumlah yang dinyatakan dalam pelan anda secara sekaligus sekiranya anda didiagnosis menghidap 
kanser, walaupun dari peringkat awal. 

 

 Ketahui Perlindungan/ Manfaat Anda 

Sebagai ilustrasi, dengan premium tahunan sebanyak RM 288, lelaki berumur 30 tahun dengan kehidupan standard (sihat) 
akan menerima perlindungan berikut: 

Perlindungan Pelan 2 – RM100,000 

Perlindungan Tambahan / manfaat Tidak berkenaan. 

Penyakit kritikal yang dilindungi di bawah produk ini termasuk: 
1. Kanser Generik: 100% daripada jumlah yang diinsuranskan 

2. Kanser Khusus Jantina: 200% daripada jumlah yang diinsuranskan, terpakai untuk jenis kanser tertentu: 

• Untuk lelaki – Kanser Testis, Kanser Zakar dan Kanser Prostat  

• Untuk perempuan – Kanser Payudara, Kanser Tiub Fallopio, Kanser Ovari, Kanser Serviks, Kanser Rahim dan Kanser 

Faraj/Vulva  

3. Kanser Peringkat Awal1: 30% daripada jumlah yang diinsuranskan bagi Kanser Generik/ Kanser Khusus Jantina   
1 Jika karsinoma-in-situ didiagnosis dan tuntutan dibuat di bawah manfaat Kanser Peringkat Awal untuk 30% daripada jumlah 
yang diinsuranskan, baki 70% akan dibayar di bawah tuntutan sama ada Kanser Generik atau Kanser Khusus Jantina. 
 
Nota:  
• Manfaat bagi Kanser Generik dan Kanser Khusus Jantina hanya boleh dituntut sekali sepanjang hayat. 

• Manfaat Kanser Peringkat Awal adalah terhad kepada satu tuntutan sepanjang hayat, tanpa mengira bilangan diagnosis 

Karsinoma-in-situ. 

• Polisi tamat apabila manfaat bagi Kanser Generik atau Kanser Khusus Jantina telah dibayar sepenuhnya. 

• Ini bukan senarai lengkap. Sila baca polisi anda untuk mendapatkan butiran mengenai penyakit yang dilindungi. 

Insurans perubatan dan kesihatan anda tidak termasuk: 
• Kanser atau Karsinoma-in-situ yang telah didiagnosis sebelum tarikh permulaan pelan (iaitu keadaan sedia ada). 

• Sebarang tanda atau gejala Kanser yang didiagnosis dalam tempoh 90 hari, atau Karsinoma-in-situ yang didiagnosis 

dalam tempoh 120 hari, dari tarikh mula polisi. 

• Kes di mana orang yang diinsuranskan hidup dalam tempoh kurang daripada 14 hari selepas didiagnosis. 

• Pengulangan Kanser atau Karsinoma-in-situ yang sama yang telah didiagnosis sebelum polisi bermula. 

• Kanser atau Karsinoma-in-situ yang didiagnosis oleh Virus Kurang Daya Tahan Penyakit (HIV) atau Sindrom Kurang Daya 

Tahan Melawan Penyakit (AIDS). 

• Diagnosis yang dibuat oleh orang yang diinsuranskan atau ahli keluarga mereka.  

• Kanser atau Karsinoma-in-situ yang disebabkan oleh pencemaran nuklear, biologi atau kimia 
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Jika anda mempunyai sebarang soalan atau memerlukan bantuan mengenai 
polisi insurans perubatan dan kesihatan anda, anda boleh: 
                  

  

  

 

Hubungi kami di 
1300 13 2121 atau 
+603 3007 2121 

Layari laman web  
kami di: 

SmartCancer Cash | 
Generali Malaysia  

 

E-mel kami di: 
customer.service.gi 
@generali.com.my 

Imbas kod 
QR  

di atas 

 

Maklumat BNMLINK untuk aduan / 
pertanyaan: 
 
Tingkat 4, Podium Bangunan AICB, No. 
10, Jalan Dato’ Onn, 50480 Kuala Lumpur.  
Tel: 1-300-88-5465  
(Luar Negara: +603 2174 1717) 
Laman Web BNMLINK: 
bnm.gov.my/BNMLINK 

Manfaat-manfaat yang dibayar di bawah produk yang layak adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had perlindungan. Sila rujuk 
Brosur Sistem Perlindungan Manfaat Takaful dan Insurans PIDM atau hubungi Generali Insurance Malaysia Berhad atau PIDM 
(layari www.pidm.gov.my). 

 

Ketahui Kewajipan Anda 

Untuk insurans perubatan dan kesihatan ini, anda mesti membayar premium sebanyak: 
Premium RM 288 (tahunan) 
Tempoh: boleh diperbaharui sehingga umur 100 tahun 

Anda juga perlu membayar yuran dan caj berikut: 

Duti setem RM 10 

Komisen (Hanya terpakai jika produk dijual melalui pengantara) 15% daripada premium atau RM 43.20 

Cukai Perkhidmatan Tiada 

Kebolehgunaan duti setem dan cukai perkhidmatan yang digunakan, atau sebarang cukai lain adalah tertakluk kepada undang-
undang Malaysia yang berkuat kuasa. 

 

        Terma Utama Lain 

• Anda mesti mendedahkan semua fakta material sebagai keadaan perubatan anda dan menyatakan umur anda dengan 
betul. Jika tidak, anda mungkin berisiko dengan tuntutan anda ditolak atau polisi ditamatkan. 

• Perlindungan anda akan bermula serta-merta selepas tarikh kuat kuasa polisi. Walau bagaimanapun, ia tertakluk kepada 
tempoh hayat selama 14 hari dan tempoh menunggu yang ditetapkan seperti 90 hari untuk Kanser Generik dan Kanser 
Khusus Jantina serta 120 hari untuk Kanser Peringkat Awal.  

• Tiada manfaat akan dibayar jika anda disahkan menghidap kanser dan/atau Kanser Peringkat Awal dan hidup dalam 
tempoh kurang daripada 14 hari selepas diagnosis.  

• Orang yang Layak: Warganegara Malaysia berumur antara 20 hingga 59 (hari jadi yang berikutnya), dengan polisi boleh 
diperbaharui sehingga umur 100 tahun (hari jadi yang berikutnya).  

• Tunai Sebelum Perlindungan: Premium penuh mesti dibayar kepada kami sebelum perlindungan bermula. Polisi 
insurans ini akan terbatal secara automatik dan tidak sah jika syarat ini tidak dipatuhi. 
 

Nota: Senarai ini adalah tidak menyeluruh. Anda harus merujuk kepada polisi untuk senarai penuh terma dan syarat. 
 

 

Bolehkah saya membatalkan polisi saya? 

Ya. Anda boleh membatalkan polisi anda pada bila-bila masa dengan memberikan notis bertulis kepada kami.  

• Tempoh Bertenang: Anda boleh membatalkan polisi anda dengan memulangkan polisi dalam tempoh 15 hari 

selepas polisi anda dihantar kepada anda. Premium yang telah anda bayar (tolak sebarang yuran perubatan yang 

ditanggung) akan dikembalikan kepada anda. 

• Selepas Tempoh Bertenang: Anda boleh membatalkan polisi anda pada bila-bila masa dengan memberikan notis 

bertulis kepada kami. Selepas pembatalan, anda layak mendapat bayaran balik premium seperti yang dinyatakan 

di dalam Klausa Pembatalan dalam polisi, dengan syarat tiada tuntutan telah dibuat di bawah polisi. 
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