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Regulamin oferty „NAZWA OFERTY” 

§1 Oferta

1. Dokument, który masz przed sobą, określa warunki oferty pod nazwą: „……………………..”, którą dalej będziemy określać jako 
„Oferta”. Z kolei cały ten dokument będziemy w skrócie nazywać „Regulaminem oferty”. 

2. Oferta obowiązuje od dnia 10.11.2024 r. do odwołania.
3. W ramach Oferty uzyskujesz możliwość korzystania z Usług na następujących promocyjnych warunkach cenowych:

Usługa/pakiet Usług Okres umowy Opłata abonamentowa miesięczna 

4. W powyższych warunkach uwzględniliśmy następujące rabaty:
a. Rabat za e-fakturę – wynoszący 5 zł/mies.
b. Rabat za wyrażenie zgody na przetwarzanie Twoich danych w celu prowadzenia marketingu bezpośredniego za pomocą

telefonu lub poczty elektronicznej – wynoszący 5 zł/mies.
Pamiętaj, że brak wyrażenia zgody lub jej odwołanie oznacza, że twoje opłaty zostaną podwyższone o kwotę rabatu związaną
z daną zgodą.

5. W ramach umowy uzyskujesz możliwość korzystania z pakietów dodatkowych na następujących promocyjnych warunkach
cenowych:

Dodatkowe Pakiety TV opłaty abonamentowe (kwoty brutto) 

Pakiet Wybór 
Opłata abonamentowa w promocji na czas 

określony 
(umowa na 12 i 24 mies.) 

CANAL+ SUPER SPORT 65,00 zł 

CANAL+ SERIALE I FILMY 25,00 zł 

EXTRA LIFE & HOME 17,00 zł 

HBO HD 25,00 zł 

SPORT MAXX 13,00 zł 

EXTRA MOVIE 14,00 zł 

EXTRA KIDS 11,00 zł 

FILMBOX 11,00 zł 

CINEMAX 10,00 zł 

Dzierżawa routera: opłaty jednorazowe (kwoty brutto) 

Produkt Wybór Opłata jednorazowa 

Router WiFi STANDARD 69,00 zł 

Router WiFi PRO 150,00 zł 

Router WiFi PREMIUM 480,00 zł 
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Dzierżawa routera: opłaty miesięczne (kwoty brutto) 

Produkt Wybór 
Miesięczna opłata abonamentowa 

(umowa na 12 i 24 mies.) 

Router Wifi STANDARD 4,99 zł 

Router Wifi PRO 8,99 zł 

Router Wifi PREMIUM 19,99 zł 

Usługi dodatkowe opłaty abonamentowe (kwoty brutto) 

Usługa Wybór Opis usługi 
Miesięczna opłata 

abonamentowa 

SUPER WiFi Funkcja wzmacniacza sygnału WiFi w standardzie Mesh 6,99 zł 

Publiczny adres IP Adres IP widoczny w sieci Internet 9,99 zł 

Multiroom Dostęp do usługi TV w dodatkowym pomieszczeniu 10,00 zł 

Multibox Dostęp do usługi Replay TV w dodatkowym pomieszczeniu 15,00 zł 

Usługa 5G Dostęp do transmisji danych w technologii 5G 1,99 zł 

Usługi dodatkowe opłaty jednorazowe (kwoty brutto) 

Usługa Wybór Opis usługi Opłata jednorazowa 

Instalacja 1 usługi Wykonanie prac związanych z podłączeniem 1 usługi 
podczas jednej wizyty technika 

49,00 zł 

Instalacja 2 usług 
Wykonanie prac związanych z podłączeniem 2 usług  
podczas jednej wizyty technika 

49,00 zł 

Instalacja 3 usług 
Wykonanie prac związanych z podłączeniem 3 usług 
podczas jednej wizyty technika 

49,00 zł 

Aktywacja usług 
Wykonanie prac związanych z konfiguracją i 
uruchomieniem wszystkich usług 

49,00 zł 

Dowóz routera Prace związane z podłączeniem routera 49,00 zł 

Instalacja 
Multiroom/Multibox 

Podłączenie usługi w dodatkowym wskazanym przez 
Abonenta pokoju 

49,00 zł 

Indywidualna 
konfiguracja routera 

Indywidualna konfiguracja routera sieciowego 
dzierżawionego u Operatora w zakresie zaawansowanych 
funkcji sieciowych 

40,00 zł 

Blokada rodzicielska 
Indywidualna konfiguracja routera sieciowego 
dzierżawionego u Operatora w zakresie ochrony 
rodzicielskiej 

79,00 zł 

Blokada rodzicielska z 
profesjonalną 

konfiguracją routera 

Indywidualna konfiguracja routera sieciowego 
dzierżawionego u Operatora w zakresie ochrony 
rodzicielskiej oraz zaawansowanych funkcji sieciowych. 

99,00 zł 
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Cennik opłat jednorazowych (kwoty brutto) 

Nazwa Opłata jednorazowa 

Wizyta serwisowa (na żądanie klienta) 123,00 zł 

Nieuzasadnione wezwanie technika 149,00 zł 

Przeniesienie usług (w przypadku możliwości technicznych) 217,99 zł 

Kara za udostępnienie usługi świadczonej przez SUPERMEDIA poza lokal, nielegalne korzystanie z 
sieci 

5000,00 zł 

Cesja umowy lub nieznacząca zmiana w umowie 59,00 zł 

Kara umowna za niezwrócenie Sprzętu bądź zwrot Sprzętu uszkodzonego lub zużytego w stopniu nieodpowiadającym 
prawidłowej eksploatacji. 

Kategorie urządzeń: Opłata jednorazowa 

Dekoder 200,00 zł 

Modem GPON / ONT 170,00 zł 

Router WiFi 100,00 zł 

Moduł CAM+karta, wzmacniacz WiFi 80,00 zł 

Bramka VOIP/ADSL 150,00 zł 

Pamięć zewnętrzna SUPERMEDIA 50,00 zł 

§2 Warunki skorzystania z oferty

1. Ofertę kierujemy zarówno do naszych Abonentów, jak i do osób, które naszymi Abonentami nie są. Aby skorzystać z Oferty,
musisz spełnić następujące warunki:

a. musisz zawrzeć z nami umowę obejmującą ofertę Promocyjną opisaną w niniejszym Regulaminie Oferty,
b. w dniu zawarcia umowy nie możesz posiadać względem nas żadnych zaległości płatniczych.

Pamiętaj, że wszystkie te warunki muszą być spełnione łącznie.
2. Jeżeli chcesz przystąpić do Oferty poprzez zmianę umowy zawartej z nami na czas określony, wymagane jest spełnienie

dodatkowego warunku. Warunek ten polega na tym, że suma opłat miesięcznych, które masz ponosić na warunkach
promocyjnych musi być wyższa od sumy opłat miesięcznych, które ponosisz na podstawie aktualnie obowiązującej umowy.

3. Nie zapominaj też, że musisz spełnić nie tylko warunki opisane w ustępie 1 powyżej. Należy też spełnić ogólne warunki
zawarcia umowy, które opisaliśmy w Regulaminie Ogólnym.

§3 Postanowienia końcowe

1. Oferowane przez nas oferty nie łączą się, chyba że co innego wynika z Regulaminu Oferty.
2. Niniejszy Regulamin Oferty wchodzi w życie dnia 10.11.2024 r. (włącznie). Oferta obowiązuje do odwołania.
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