INFORMACE PRO SPOTREBITELE
podle § 92 zdkona ¢. 257/2016 Sb., o spotrebitelském Gvéru

Kontaktni idaje poskytovatele

Poskytovatel: FlexiFin prime s.r.o.

I1CO: 272 08 923

Sidlo, adresa pro doru&ovani: Cechyiiska 419/14a, Trnita, 602 00 Brno
Telefonni €islo: +420 530 540 000

E-mailova adresa: info@flexifin.cz

Adresa internetovych stranek: www.flexifin.cz

(dale jen jako ,Spolecnost”)

Udaje o registraci

Spole¢nost je opravnéna poskytovat spotrebitelsky dvér jakozto nebankovni poskytovatel
spotrebitelského Gvéru na zakladé povoleni Ceské narodni banky ze dne 26. 4. 2019, a je zapsana v
registru vedeném Ceskou narodnf bankou dostupném na www.cnb.cz.

Interni mechanismus vyfizovani stiznosti
Mechanismus vyfizovani stiznosti a reklamaci klientl je stanoven reklamacnim rfddem Spole¢nosti,
ktery je k dispozici na internetovych strankach Spolec¢nosti.

MoZnost mimosoudniho FeSeni spotiebitelskych sporl prostfednictvim finanéniho arbitra
V pripadé sporl souvisejicich se smlouvou o spotrebitelském Uvéru se klient mize obratit také na
finan¢nfho arbitra (Financni arbitr Ceské republiky, Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1). BIiz3f
podminky a zplsob vyrizovani téchto sporl je upraven v zdkoné ¢. 229/2002 Sb., o finan¢nim
arbitrovi, v platném znéni, a taktéz na webovych strankach financniho arbitra www.finarbitr.cz.

Organ dohledu

Organem vykonavajicim dohled nad dodrzovanim povinnosti stanovenych zakonem ¢&. 257/2016 Sb.,
o spotrebitelském UGvéru, je Ceskd narodni banka se sidlem Na Prikop& 28, 115 03 Praha 1,
www.cnb.cz.

Obecné informace o procesu poskytovani spotrebitelského uvéru, vcetné informaci
vyZadovanych od spotrebitele podle § 84 odst. 1 za tCelem posouzeni avéruschopnosti

O spotrebitelsky uUvér lze zazadat prostfednictvim online formulafe na webovych strankach
www.flexifin.cz. Zadatel o poskytnuti spottebitelského Gvéru musi splfiovat nasleduijici pozadavky:

e je fyzickou osobou starsi 18 let;

e je zcela (neomezené) svépravny, a soucasné neni pod vlivem narkotik, alkoholu,
psychotropnich nebo toxickych latek, neni obéti podvodu, natlaku, hrozby nebo jiného
nezakonného jednani a neni predmétem nasili, hrozby, IZi nebo jiného zakazaného Ukonu ze
strany Spolecnosti nebo jiné tfeti osoby, a plné chape obsah svého pravniho jednani a jeho
pravni nasledky;

e ma trvaly pobyt v Ceské republice a je pro tcely darovych predpist Ceské republiky ¢eskym
rezidentem;

e je seznamen s podminkami smlouvy a vSeobecnych obchodnich podminek (dale jen ,VOP"),
které pro néj/ni jsou akceptovatelné;

e vesSkeré Udaje, které Spolecnosti poskytne, jsou spravné a Uplné.
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Smlouva o spotrebitelském Uvéru je uzavirdna prostrednictvim prostifedkd komunikace na délku na
webovych strankach Spolecnosti. Pfed uzavienim smlouvy jsou klientovi zpFistupnény predsmluvni
informace, navrh smlouvy a souvisejici dokumentace, se kterymi ma klient moznost se predem
seznamit. Pred findlnim potvrzenim smlouvy se klient m0Ze vratit zpét, zkontrolovat a opravit jim
zadané udaje.

Technické kroky vedouci k uzavieni smlouvy spocivaji zejména ve vyplnéni zadosti o spotrebitelsky
Uvér, zadani pozadovanych Udajd, pfipadném dolozeni pozadovanych dokumentd a findlnim
potvrzeni smlouvy prostfednictvim pfislusného potvrzovaciho tlacitka.

K uzavfeni smlouvy dochazi v okamziku, kdy klient klikne na tlacitko ,Zavazné potvrdit a vyplatit”
nebo jiné obdobné oznacené potvrzovaci tlacitko. Kliknutim na toto tlacitko klient potvrzuje svij
souhlas se smluvni dokumentaci, elektronicky uzavird smlouvu o spotfebitelském Uvéru a soucasné
dava pokyn k vyplaceni Uvéru. Pred provedenim tohoto kroku je klient na pravni dtsledky tohoto
potvrzeni vyslovné upozornén.

Smlouva je uzavirana v ceském jazyce. Uzavfend smlouva a souvisejici dokumentace jsou
uchovavany Spolecnostf a klientovi jsou v elektronické podobé zpfFistupnény v klientské sekci.

PotFfebné dokumenty a informace k ziskani avéru jsou:
e platny obc¢ansky prikaz nebo ovéreni pres sluzbu Bank iD,
e doklad o pfijmu,
e doklad o vydajich,
e potvrzeni o existenci bankovniho Uctu, pokud neni zvolen jiny zplsob ovérenf existence Uctu
(Bank iD nebo sluzba ,Ovérovaci koruna"”),
e informace o vydajich Zadatele o spotfebitelsky Uvér s rozdélenim na jednotlivé vydajové
polozky (pUjcky, bydleni, mandatorni a ostatni vydaje).
Je-li smlouva o spotfebitelském Uvéru s zadatelem (klientem) uzavfena a zadost o spotfebitelsky
Uvér ze strany Spolecnosti schvalena, Spolecnost vyplati klientovi sjednanou castku na klientem
urc¢eny bankovni Ucet vedeny u banky v CR.

Informace o tom, zda je poskytovana rada
Spolec¢nost, jeji zaméstnanci ani samostatni zprostfedkovatelé neposkytujf klientdim Spole¢nosti rady
ve smyslu ustanoveni § 85 zakona ¢. 257/2016 Sb., o spotrebitelském Uvéru.

Zakladni informace ve vztahu k REVOLVINGOVEMU SPOTREBITELSKEMU UVERU
“FLEXIPUJCKA"

Ucel pouZiti spotiebitelského Gvéru “FlexiPujcka”
Jedna se o neulcelovy Uvér, Cerpani spotiebitelského Uvéru tak neni omezeno konkrétnim Ucelem.

Formy a podminky zajiSténi spotrebitelského tvéru
Zajisténi Uvéru neni pozadovano.

Doba trvani spotfebitelského avéru
Spolecnost poskytuje spotrebitelsky uUvér na dobu platnosti schvaleného kreditniho ramce
prodlouzeného o 29 dni, coz je standardné doba 569 dni ode dne uzavieni smlouvy.



Zapujcni urokova sazba

Spotrebitelsky Uvér se sjednava s pevnou urokovou sazbou s dennim Urocenim, ktera je presné
vyCislena ve smlouvé o spotrebitelském Uvéru. Tato Urokova sazba se v prdbéhu trvani
spotrebitelského Uvéru nemeént.

Reprezentativni priklad celkové vySe spotiebitelského uvéru, celkovych naklada

spotFebitelského uvéru, celkové castky splatné spotiebitelem a RPSN

PFedpoklady pro modelovy pfiklad - denni splaceni:

e Uvérve vwsi 10.000 K¢ je erpan v jediné transi v den sjednanf smlouvy.

e Uvérje Urocen denné ve wsi 0,0411 % p.d., Urokové sazba je pevné stanovena.

e Uvérje sjednan na dobu 569 dnf.

e Uvérje splacen v celkem 540 dennich splatkach.

e Kazda splatka je splacena v den jeji splatnosti. Splatky jsou hrazeny denné. VySe kazdé denni
splatky (zahrnujici jistinu, droky a poplatky) je 21,03 KC.

e Uvér bude uhrazen 569. den ode dne vyplaceni prvni transe Gvéru.

e Nejsou sjednany zadné volitelné sluzby. Jediny hrazeny poplatek je poplatek za vyplaceni
transe Uvéru ve vysi 1,99 % z Cerpané Castky, tedy ve vySi 199 KC.

o Celkem je vracena c¢astka ve vysi 11 702 KC.

e RPSNvychazina 17,02 %

e Pfi Castésich nebo vyssich splatkach mohou byt Udaje uvedené u reprezentativniho prikladu
odlisné.

FLEXIFIN DOPORUCUJE SPLACENI V MESICNICH SPLATKACH.
Pfedpoklady pro modelovy pfiklad - mési¢ni splaceni:

Uvér ve w3i 150.000 K¢ je Cerpan v jediné transi v den sjednani smlouvy.

Uvér je Urocen mésiené ve vysi 1,19%, Urokové sazba je pevné stanovend.

Uvér je sjednén na dobu 36 mésicd.

Uvér je splacen v celkem 36 mési¢nich Ghradach.

VySe kazdé mésicni splatky (zahrnujici jistinu, droky a poplatky) je 5 188,32 K.

Nejsou sjednany zadné volitelné sluzby. Jediny hrazeny poplatek je poplatek za vyplaceni
transe Uvéru ve vysi 0,99 % z Cerpané astky, tedy ve vySi 1 485 K.

Celkem je vracena &astka ve vysi 186 779,42 KC.

e RPSN vychazina 15,92 %.

e Pri CastéjSich nebo vyssich splatkach mohou byt daje uvedené u reprezentativniho pfikladu
odlisné.

Dalsi naklady, které nejsou do celkovych nakladd revolvingovém spotrebitelského uvéru
“FlexiPGjcka” zahrnuty a které spotFebitel musi v souvislosti se smlouvou o
spotFebitelském uvéru zaplatit

Naklady na volitelné sluzby, které si klient vybral, jsou definovany ve smlouvé a VOP. Rozhodnuti o
poskytnuti Uvéru nebo vyplaceni transe Uvéru je nezavislé na sjednani volitelnych sluzeb.



MoZnosti splaceni revolvingového spotrebitelského uGvéru “FlexiPujcka” poskytovateli
vcetné poctu, Cetnosti a vySe pravidelnych splatek
e Spolecnost klientovi doporucuje splaceni pomoci doporucenych mésicnich Uhrad, které vzdy
zahrnuji 30 dennich splatek.
e Splaceni Uvéru muizZe probihat splacenim v dennich splatkach, které se skladaji z denni
splatky jistiny, dennf splatky Groku a denni splatky poplatkd.
e Klient je opravnén splacet uvér jakkoliv, nicméné musi dodrzet splatnost jednotlivych
dennich splatek. Klient mdze splacet splatky prede dnem jejich splatnosti.

Podminky predcasného splaceni spotfFebitelského tGvéru
Klient je opravnén spotrebitelsky uvér splatit kdykoli béhem doby trvani spotrebitelského Uvéru, a to
bezplatné.

Doplfikové sluzby

Klient nema povinnost uzaviit smlouvu o doplikové sluzbé souvisejici s revolvingovym
spotrebitelskych Uvérem “FlexiPljcka", a uzavieni takové smlouvy neni podminkou pro ziskanf
revolvingového spotrebitelského Uvéru “FlexiPljcka” za nabizenych podminek.

Upozornéni na moZné dusledky nedodrZeni zavazkd souvisejicich se smlouvou o
spotfebitelském tGvéru

Spole¢nost je v pfipadé prodleni klienta opravnéna pozadovat nahradu ucelné vynaloZenych
nakladU, které Spolecnosti vznikly v souvislosti s prodlenim klienta, a to pausalné ve wysi 35, - K¢
denné (tato castka je dana rozpoctenim ndkladl na osoby, které se podileji na FeSeni prodleni
klienta, a to prostfednictvim telefonu, e-mailu i korespondence). Spole¢nost je dale opravnéna
pozadovat smluvni pokutu ve wysi 0,1 % denné z celkové dluzné astky po splatnosti az do zaplacent.
Spolecnost je také opravnéna pozadovat Urok z prodleni z nesplacenych dennich splatek jistiny
v prodlenf ve wsi odpovidajici ro¢nf vy3i REPO sazby stanovené Ceskou narodni bankou, navyené o
osm procentnich bod(. Urok dle smlouvy o spotfebitelském Gvéru je klient povinen platit i za dobu

prodleni, maximalné viak do 90. dne prodleni klienta.

V pfipadé, kdy je klient alespori 91 dni v prodleni se splacenim jedné nebo vice splatek, mize
Spole¢nost Uvér zesplatnit, tj. poZzadovat jednorazové vraceni nesplacené dluzné castky. Spolecnost
mUze Uvér zesplatnit také v pripadé, kdy dojde k zahdjeni insolven¢niho nebo exekucniho Fizeni
vedeného s klientem, nebo kdy klient prokazatelné zamil¢i ¢i uvede nespravné Udaje do Zadosti o
poskytnuti Uvéru, coz by mohlo byt posouzeno jako Uvérovy podvod spachany v souvislosti se
smlouvou.

Zakladni informace ve vztahu ke SPOTREBITELSKEMU UVERU S MESICNIM SPLACENIM
FLEXISPLATKAC"

U€el pouZiti spotFebitelského Gvéru s mésiénim splacenim , FlexiSplatkac”

Jedna se o neucelovy Uvér, Cerpani spotfebitelského Uvéru s mésicnim splacenim ,FlexiSplatkac” tak
neni omezeno konkrétnim Ucelem.

Formy a podminky zajiSténi spotfebitelského Gvéru s mési€nim splacenim , FlexiSplatkac"”
Zajisténi Uvéru neni pozadovano.
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Doba trvani spotfrebitelského Gvéru s mésicnim splacenim , FlexiSplatkac
Spole¢nost poskytuje spotfebitelsky Uvér s meési¢nim splacenim ,FlexiSplatkac” na dobu urcitou,
ktera je presné stanovena ve smlouvé o spotfebitelském Uvéru s mésicnim splacenim
,FlexiSplatkac”, za predpokladu, Ze klient fadné a vcas Uvér splati, jinak je poslednim dnem trvani
smlouvy o spotrebitelském Uvéru s mésicnim splacenim den splaceni Uvéru ,FlexiSplatkac”. VvV
pfipadé, Ze se jednd o ramcovou smlouvu pro spotfebitelsky Uvér s mésicnim splacenim
,FlexiSplatkac” a pro revolvingovy spotrebitelsky uvér ,FlexiPjcka”, tak smlouva zanikd uplynutim
sjednané doby - 29. dnem nasledujicim po poslednim dni trvani kreditniho ramce revolvingového
uvéru ,FlexiPUjcka”, pokud klient Fadné a vcas revolvingovy Uvér ,FlexiPUjcka" i splatkovy Gvér splati
JFlexiSplatkac”. Pokud klient revolvingovy Uvér ,FlexiPUjcka” nebo splatkovy uvér ,FlexiSplatkac”
fadné nesplati nejpozdéji 29. den nasledujici po poslednim dni doby platnosti kreditniho ramce
revolvingového Uvéru ,FlexiPUjcka", je poslednim dnem trvani smlouvy den splaceni revolvingového
uvéru ,FlexiPljcka" nebo splatkového Uvéru ,FlexiSplatkac”, podle toho, kterd z téchto skutecnostf
nastane pozdéji.

Zapujéni urokova sazba

Spotrebitelsky Uvér s mésicnim splacenim ,FlexiSplatkac‘se sjednava s pevnou Urokovou sazbou s

dennim uroCenim, ktera je pfesné vycislena ve smlouvé o spotfebitelském Gvéru s mési¢nim
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splacenim ,FlexiSplatkac”. Tato Urokovad sazba se v prdbéhu trvani spotrebitelského Gvéru s
mésicnim splacenim ,FlexiSplatkac” nemeéni.

Reprezentativni pfiklad celkové vySe spotFebitelského Uvéru s mésicnim splacenim

>

~FlexiSplatkac”, celkovych nakladi spotiebitelského uUvéru s mésiénim splacenim
~FlexiSplatkac”, celkové castky splatné spotrfebitelem a RPSN
e VySe Uvéru: 100.000 K¢
Doba splatnosti: 5 let (60 mésicl)
Pevna Urokova sazba: 11,9 % p.a.
Rocni procentni sazba naklad’ (RPSN): 12,56 % p.a.
Mésicni splatka: 2 222 K¢
Celkova Castka splatna spotfebitelem: 133 320 K¢
Pri radném splaceni mize byt odpusténo a7z 5 splatek. Blizsi podminky odmény ve formé
prominutf splatek jsou uvedeny v Gvérové smlouve.

DalSi naklady, které nejsou do celkovych nakladd spotrebitelského Gvéru s mésicnim
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splacenim ,FlexiSplatkac” zahrnuty a které spotFebitel musi v souvislosti se smlouvou o
spotrebitelském avéru s mésicnim splacenim ,FlexiSplatkac" zaplatit

Naklady na volitelné sluzby, které si klient vybral, jsou definovany ve smlouvé. Rozhodnuti o
poskytnuti Uvéru je nezavislé na sjednani volitelnych sluzeb.

MoZnosti splaceni spotrebitelského uvéru s mésicnim splacenim , FlexiSplatkac"
poskytovateli v€etné poctu, Cetnosti a vySe pravidelnych splatek

Uvér je splacen pravidelnymi mési¢nimi splatkami. Pocet splatek se odviji od wy$e Uvéru a vyse
meésicni splatky. VySe mési¢ni splatky je uvedena ve smlouvé o spotfebitelském Uvéru s mésicnim
splacenim ,FlexiSplatkac”.



Podminky predc€asného splaceni spotrebitelského UGvéru s mési€nim splacenim
~FlexiSplatkac”

Klient je opravnén spotfebitelsky Uvér s mésicnim splacenim ,FlexiSplatkac” splatit kdykoli béhem
doby trvani Uvéru, a to bezplatné.

Dopliikové sluzby

Klient nema povinnost uzavfit smlouvu o doplfikové sluzbé souvisejici se spotfebitelskym Gvérem s
mésicnim splacenim ,FlexiSplatkac”, a uzavfeni takové smlouvy neni podminkou pro ziskani
spotrebitelského Uvéru s mésicnim splacenim ,FlexiSplatkac” za nabizenych podminek.

Upozornéni na moZné dusledky nedodrZeni zavazkd souvisejicich se smlouvou o
spotFebitelském tvéru s mésicnim splacenim ,FlexiSplatkac”

SpoleCnost je v pfipadé prodleni klienta opravnéna pozadovat nahradu ucelné vynalozenych
nakladl, které Spolecnosti vznikly v souvislosti s prodlenim klienta, a to pausalné ve wysi 35, - K¢
denné (tato ¢astka je dana rozpoctenim ndakladl na osoby, které se podileji na reSeni prodleni
klienta, a to prostfednictvim telefonu, e-mailu ¢i korespondence). Spole¢nost je dale opravnéna
pozadovat smluvni pokutu ve vysi 0,1 % denné z celkové dluzné Castky po splatnosti az do zaplacent.
Spolec¢nost je také opravnéna pozadovat Urok z prodleni z nesplacenych splatek v prodleni ve vySi
odpovidajici roéni vysi REPO sazby stanovené Ceskou narodni bankou, navy$ené o osm procentnich
bodd. Urok dle smlouvy o spotfebitelském Gvéru s mésiénim splacenim ,FlexiSplatkac” je klient
povinen platit i za dobu prodleni, maximalné vSak do 90. dne prodleni klienta.

V pripadé, kdy je klient alespori 91 dnf v prodleni se splacenim jedné nebo vice splatek, mize
Spole¢nost Uvér zesplatnit, tj. poZadovat jednorazové vraceni nesplacené dluzné castky. Spolec¢nost
mUZe Uvér zesplatnit také v pfipadé, kdy dojde k zahdjenf insolven¢niho nebo exekucniho Fizeni
vedeného s klientem, nebo kdy klient prokazatelné zamlci ¢i uvede nespravné Udaje do zadosti o
poskytnuti Uvéru, coz by mohlo byt posouzeno jako Uvérovy podvod spachany v souvislosti se
smlouvou.

Zakladni informace ve vztahu ke SPOTREBITELSKEMU UVERU S MESICNIM SPLACENIm
,,FLEXISLOUCEN{"

U€el pouZiti spotFebitelského Gvéru s mésiénim splacenim , FlexiSlouceni”
Jedna se o UcCelovy Uveér, nebot Cerpani spotrebitelského Uvéru s mésicnim splacenim ,FlexiSloucen
je mozné vyhradné za Ucelem Uhrady prfedem urcenych splatnych zavazkd klienta (konsolidace).
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Veskeré ostatni informace tykajici se spotrebitelského Uvéru s mésic¢nim splacenim ,FlexiSloucent”,
zejména informace o formach a podminkach zajisténi, dobé trvani Gvéru, zapUjcni Urokové sazbé,
reprezentativnim prikladu, dalSich nakladech, moznostech splaceni, podminkach predcasného
splaceni, dopliikovych sluzbach a dUsledcich prodleni, jsou shodné s informacemi uvedenymi vyse
pro spotrebitelsky Gvér s mésicnim splacenim ,FlexiSplatkac”. Tyto informace jsou uvedeny v Casti

,Zakladni informace ve vztahu ke spotfebitelskému Uvéru s mési¢nim splacenim FlexiSplatkac” vyse.



