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11.

Introduccion

La sociedad BITSTACK SAS, cuyo domicilio social se encuentra en Pepiniere Michel
Caucik 100 Impasse des Houilleres - Le Pontet, 13590 Meyreuil, (Francia), inscrita en el
Registro Mercantil de Aix-en-Provence con el numero 899 125090 («BITSTACKb»)y
registrada ante la Autoridad de Mercados Financieros francesa («<AMF») como Proveedor
de Servicios de Criptoactivos («PSCA») de conformidad con el articulo 62 del Reglamento
2023/1114 de 31 de mayo de 2023 relativo a los mercados de criptoactivos («MiCA») con el
numero A2025-003 desde el 30 de junio de 2025 para la prestacion de los siguientes
servicios:

+ la custodia y administracién de criptoactivos por cuenta de clientes; (articulo 3
(16) a) MICA), es decir, «la guarda o el control, por cuenta de clientes, de
criptoactivos o de los medios de acceso a esos criptoactivos, en su caso en forma de
claves criptograficas privadas».

+ el canje de criptoactivos por fondos; (articulo 3 (16) cb) MiICA), es decir, «la
operacion de uno o varios sistemas multilaterales que reunen o permiten reunir,
dentro del sistema y de conformidad con sus normas, intereses de adquisicién y
venta de criptoactivos de multiples terceros para dar lugar a contratos, bien mediante
el canje de criptoactivos por fondos o bien mediante el canje de criptoactivos por
otros criptoactivosy;

+ el canje de criptoactivos por otros criptoactivos; (articulo 3 (16) cd) MiCA), es
decir, «la celebracidon de contratos de compra o venta de criptoactivos con clientes,
cambio de fondos, utilizando capital propio».

+ la ejecucién de érdenes relacionadas con criptoactivos por cuenta de clientes:
(articulo 3 (16) e) de MICA), es decir, «la celebracién de acuerdos, por cuenta de
clientes, para la compra o venta de uno o varios criptoactivos, o para la suscripcion
por cuenta de clientes de uno o varios criptoactivos, e incluye la celebracién de
contratos para la venta de criptoactivos en el momento de su oferta publica o
admision a negociacion.

+ el servicio de transferencia de criptoactivos por cuenta de clientes; (articulo 3
(16) e) MiCA), es decir, «la prestacion de servicios de transferencia, por cuenta de
una persona fisica o juridica, de criptoactivos de una direccién o de una cuenta de
registro distribuido a otra».

En lo sucesivo, en la Politica, se hara referencia a los servicios prestados por BITSTACK
como PSCA conjuntamente como los «Servicios».
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3.1.

3.2.

La presente politica comercial (la «Politica») se aplicara a Bitstack frente a terceros con los
que Bitstack desee entablar una relacion comercial (los «Clientes»).

La Politica, publicada en el sitio web de Bitstack, tiene por objeto proporcionar informacion
sobre la metodologia no discriminatoria de seleccion de Clientes con los que Bitstack acepta
tratar.

La Politica se ajusta a las disposiciones pertinentes del Reglamento (UE) 2023/1114 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 31 de mayo de 2023, relativo a los mercados de
criptoactivos («MiCA»).

Cualquier actualizacién o modificacion de la Politica sustituira a las versiones anteriores y se
considerara inmediatamente aplicable a partir de su publicacién en el sitio web de Bitstack.

Ambito de aplicaciéon

La presente Politica se aplicara Unicamente a determinados Servicios prestados por Bitstack
a sus Clientes.

Ausencia de discriminacion

Bitstack seleccionara a los Clientes con los que se compromete a negociar a su entera
discrecion, en el marco de los criterios objetivos y no discriminatorios descritos en el articulo
3.2 del presente documento.

Bitstack podra negarse a entablar una relacion o poner fin a una relacion comercial teniendo
en cuenta:

* |la solvencia del Cliente;

* el desconocimiento o la falta de experiencia del Cliente en materia de inversion
financiera o en relacion con el sector de los criptoactivos;

* el riesgo de contraparte;

* la honorabilidad y credibilidad del Cliente;

» la existencia de sospechas relacionadas con la realizacién de un riesgo de blanqueo
capitales o de financiacién del terrorismo;

* |a existencia de sospechas relacionadas con la realizacion de un riesgo de fraude;

» cualquier modificacion en el perfil y la situacion del Cliente que afecte a su capacidad
para utilizar los servicios de Bitstack;

* las relaciones anteriores del Cliente con Bitstack.
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4. Muiltiples transacciones

Cuando Bitstack esté expuesto a multiples transacciones con el mismo Cliente y no pueda
ejecutarlas sin exponerse a un riesgo excesivo, Bitstack podra, de manera no discriminatoria y
sobre la base de los criterios mencionados anteriormente, limitar el nUmero de transacciones que
se compromete a realizar para el mismo Cliente.

5. Método de determinacién del precio de los criptoactivos

El método de determinacion del precio de los criptoactivos propuesto por Bitstack se especifica en
la Politica de tarifas. En la practica, Bitstack aplica el siguiente método:

5.1.  Precio de los criptoactivos

El precio de canje de los criptoactivos por fondos u otros criptoactivos lo determinara Bitstack.
Bitstack establecera el precio de los criptoactivos, en particular, en funcién de los precios
practicados, incluidos los precios aplicados por su proveedor o proveedores de liquidez, las
condiciones de mercado y los volumenes.
El precio ofrecido al cliente se establecera mediante un mecanismo transparente, basado en tres
componentes:
* el importe de la transaccion;
» la diferencia entre el precio del criptoactivo disponible en el stock de Bitstack y el precio
ofrecido por el proveedor de liquidez;
* el analisis en tiempo real del libro de 6rdenes agregado de los proveedores de liquidez, lo
que permite evaluar las condiciones del mercado (volatilidad, profundidad, liquidez
disponible, etc.).

Esto conduce a un margen variable, comprendido entre el 0,01 % y el 1%, calculado
algoritmicamente. Bitstack se asegurara de que el margen nunca supere el 1 % para garantizar un

precio competitivo.

A este precio se aplicaran las comisiones percibidas por Bitstack (véase el punto 5.2).
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5.2. Comisiones cobradas por Bitstack

Las comisiones de compraventa cobradas por Bitstack se aplicaran de forma decreciente en
funcién del volumen de operaciones realizadas en los ultimos treinta (30) dias:

Volumen de operaciones de los ultimos indice correspondiente a las
treinta (30) dias comisiones cobradas por Bitstack

<250 € 1,49 %

250 € - 5000 € 0,99 %

5000 € - 10 000 € 0,89 %

10 000 € - 50 000 € 0,79 %

50 000 € - 250 000 € 0,69 %

250 000 € - 500 000 € 0,59 %

>500 000 € 0,49 %

El importe minimo de las comisiones para las compras con tarjeta de crédito sera de 0,29 €.
Cuando un usuario realice una compra de criptoactivos con tarjeta bancaria, se facturara una
comision minima de 0,29 EUR (es decir, si la comision de compraventa en % es inferior a
0,29 EUR, el usuario pagara una comision minima de 0,29 EUR).

Las comisiones de compraventa se cobraran directamente en el momento de la entrega de las
operaciones.

6. Publicacion de informacion sobre las transacciones

De conformidad con el articulo 77 (4) del Reglamento MiCA, Bitstack publicara en la Aplicacion la
informacion relativa a las transacciones realizadas por sus clientes, como los volumenes y los
precios de las transacciones.



