Zatacznik nr5

ZASADY ROZPOZNAWANIA | POTWIERDZANIA
SYGNALOW KRZYWDZENIA OSOB MALOLETNICH

Gdy sygnaty tylko posrednio wskazujg na krzywdzenie dziecka, nalezy je potwierdzi¢, aby mieé
przestanki do podjecia interwencji.

Proponowane etapy postepowania:

()

) Rozpoznanie sygnatow, ktére moga wskazywac na krzywdzenie osoby matoletniej.
) Sprawdzanie sygnatéw poprzez zbieranie dodatkowych informaciji.
)
)

O T

Analiza zebranych informaciji - diagnoza problemu krzywdzenia osoby matoletniej.
Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia krzywdzenia osoby
matoletnie;j.

o

ROZPOZNANIE SYGNALOW

Na pierwszym etapie potrzebna jest przede wszystkim wiedza o problemie krzywdzenia osoby
matoletniej, ktéra pomaga nam w zauwazeniu prawidtowym rozpoznaniu sygnatéw.

Potrzebna jest tez oczywiscie odpowiednia postawa odpowiedzialnosci za powierzone nam osoby i
gotowosci do reagowania w sytuaciji zagrozenia ich dobra.

SPRAWDZANIE SYGNALOW POPRZEZ ZBIERANIE DODATKOWYCH INFORMACII

W przypadku dostrzezenia sygnatow przez szkote nalezy je zweryfikowaé, zbierajgc informacje
pochodzace od innych pracownikéw placéwki oraz zawarte w dokumentaciji.

* Psycholog szkolny - ma szczegdlna role:

- moze zbiera¢ informacje i koordynowaé¢ dziatania zmierzajagce do pomocy osobie
uczniowskiej w szkole,

- moze wspoétpracowaé z innymi instytucjami i osobami, np. kuratorem sadowym,
pracownikiem socjalnym, dzielnicowym.

= Nauczyciele wychowania fizycznego - moga zauwazy¢ slady pobicia, niecheé do rozbierania sie,
oznaki bolu przy poruszaniu sieg itp.

= Wychowawcy i nauczyciele - moga zauwazy¢ zaburzone zachowanie osoby uczniowskiej, ktore
moze by¢ skutkiem krzywdzenia, niekiedy sg tez swiadkami krzywdzacych zachowan rodzicéw
wobec osoby uczniowskiej na terenie placowki.

= Dokumentacja szkolna - istotne sg informacje o nieobecnosciach, ocenach, adnotacje o
zachowaniu osoby uczniowskiej.

» Kolejnym krokiem moze by¢ nawigzanie kontaktu z pracownikami innych stuzb i instytucji
zajmujacych sie danym dzieckiem i jego rodzing. Moze sie okazaé, ze oni takze dostrzegli sygnaty
krzywdzenia, moga tez podjac¢ dziatania w kierunku sprawdzenia informacji, ktére posiadamy.

POTWIERDZENIE SYGNALOW Z INNYCH ZRODEL



W zweryfikowaniu naszych podejrzen, ze osoba uczniowska jest krzywdzona, moga nam pomadc
informacje pochodzace od réznych oséb z jego otoczenia:

* innych dzieci z tej samej rodziny,

* rodzicow dziecka,

* innych oséb z rodziny,

* 0s06b z dalszego otoczenia (np. sgsiadéw, znajomych).

Jesli do szkoty lub przedszkola uczeszczajg inne dzieci z danej rodziny, to warto porozmawia¢ z ich
nauczycielami. Jest bardzo prawdopodobne, ze one réwniez sg krzywdzone i w jakis sposéb to
sygnalizuja.

Przy ocenie prawdziwosci sygnatéw przyjmujemy zasade, ze jezeli sg one potwierdzone z kilku Zrédet,
wzrasta prawdopodobienistwo krzywdzenia.

ANALIZA ZEBRANYCH INFORMACII - DIAGNOZA PROBLEMU KRZYWDZENIA DZIECKA

Po zebraniu wszystkich dostepnych informacji konieczna jest ich analiza, tak aby uzyska¢ obraz
sytuaciji, ocenié zagrozenia i mozliwosci wsparcia dla dziecka. Trzeba znalezé odpowiedzi na ponizsze
pytania:

»= Czy sygnaty wskazujace na krzywdzenie dziecka zostaty potwierdzone przez informacje z innych
zrédet? Kto jeszcze moze mieé informacje o sytuacji dziecka?

= Kto krzywdzi dziecko?

= W jaki sposob?

= Czy doszto do naruszenia prawa (to wazne, poniewaz Kodeks karny i ustawa o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie naktadaja na instytucje obowigzek zawiadamiania o przestepstwach
popetnionych na szkode dzieci)?

= W jakim stopniu zagrozone jest bezpieczenstwo (zdrowie, zycie, rozwdj) dziecka?

» Kto moze by¢ sojusznikiem dziecka w rodzinie?

ZAPLANOWANIE  PRZEPROWADZENIE INTERWENCJI W PRZYPADKU POTWIERDZENIA
KRZYWDZENIA DZIECKA

W rodzinie, ktéra krzywdzi osobe czuniowska, dziatajg silne mechanizmy zaprzeczania, co sprawia, ze
nie widzi ona problemu i odrzuca pomoc. Celem interwencji jest przetamanie mechanizmoéw
obronnych, pokazanie rodzinie prawdy o jej sytuacji i stworzenie warunkéw do korzystania ze
specjalistycznej pomocy.

Podejmujac interwencje, nalezy braé¢ pod uwage dynamike systemu rodzinnego, a takze rodzaj
problemoéw, ktére uszkadzajg jej funkcjonowanie. Kazde dziatanie adresowane do jednej z oséb
w rodzinie moze wptynaé¢ na zmiane w catym systemie, a tym samym na sytuacje i bezpieczenstwo
dziecka.

Najskuteczniejsze moze by¢ oddziatywanie na caty system (spotkania z wszystkimi cztonkami
rodziny), jednak w przypadku rodzin dotknietych alkoholizmem, kazirodztwem lub przemoca
najczesciej nie jest to mozliwe, szczegélnie w pierwszej fazie pracy z rodzing. Dlatego konieczne jest
oddziatywanie na kazdg z oséb osobno.

Z punktu widzenia ochrony i bezpieczenstwa dziecka niezwykle wazne jest znalezienie w rodzinie
sojusznika, ktéry bedzie ochrania¢ dziecko ,od wewnatrz” w czasie prowadzenia dziatan
interwencyjnych. Uzyteczne jest tu dokonanie rozréznienia pomiedzy rodzicem, ktory krzywdzi
dziecko w sposdb aktywny, stosujac wobec niego przemoc, a tzw. rodzicem ,,niekrzywdzgcym?, ktéry
jest biernym swiadkiem przemocy wobec dziecka, a czasami sam takze jest ofiarg. Optymalny model
interwenc;ji polega na pozyskaniu do wspétpracy rodzica ,,niekrzywdzacego” jako sojusznika dziecka,



podjecie razem z nim dziatan skierowanych na powstrzymanie sprawcy przemocy i jednoczesne
objecie samego dziecka konieczng pomocag z zewnatrz. Model ten dotyczy sytuacji, w ktérej
krzywdzenie przybiera charakter przemocy.

W sytuacji, w ktorej oboje rodzice krzywdzg aktywnie swoje dziecko, z reguty trzeba od razu
(réwnolegle z rozmowami interwencyjnymi z rodzicami) podejmowac dziatania prawne - zawiadamiacé
sad rodzinny, a czesto réwniez policje.

Planujac interwencje, stawiamy sobie pytanie, jakie dziatania nalezy podja¢, zeby:

» zapewni¢ dziecku bezpieczenstwo,
» wzbudzi¢ motywacje rodziny do rozwigzywania jej probleméw i dokonania zmiany.

DZIALANIA PRAWNE

Dziatania interwencyjne maja na celu przygotowanie gruntu do udzielenia rodzinie réznych form
pomocy: prawnej, psychologicznej, socjalnej, medyczne;j.

Kto powinien realizowac te dziatania?

* Interwencje powinna zainicjowa¢ osoba (instytucja), ktéra rozpoznata sygnaty krzywdzenia
dziecka.

» W powazniejszych przypadkach krzywdzenia dziecka konieczna jest wspodtpraca
interdyscyplinarna, w ktérg powinni by¢ zaangazowani pracownicy réoznych instytucji zajmujacy sie
danag rodzing. W takiej sytuacji istotne jest, aby opracowaé¢ wspdlny plan dziatania oraz
zdecydowag, kto bedzie koordynowat i monitorowat przebieg interwenciji.

= Sama interwencja, szczegoblnie jezeli ogranicza sie ona do dziatan prawnych, nie wystarczy, aby
rozwigza¢ problemy rodziny. Konieczna jest pomoc, czesto dtugofalowa, i monitorowanie
zmieniajacej sie sytuacji w rodzinie.

ZADANIA SZKOLY W POMOCY OSOBIE KRZYWDZONEJ

» Zauwazenie sygnatow krzywdzenia i zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspétpracy zinnym
stuzbami dziatajgcymi w lokalnym systemie pomocy.

* Podjecie wspotpracy z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia dziecka i rozwigzywania jego
problemow.

*» W uzasadnionych przypadkach podjecie dziatan prawnych (zawiadomienie sadu rodzinnego,
policji lub prokuratury).

* Objecie dziecka na terenie szkoty konieczng pomoca w realizowaniu przez nie zadan szkolnych IE
i budowaniu pozytywnych relacji z dorostymii réwiesnikami. Pomoc specjalistyczna (socjoterapia,
psychoterapia) moze by¢ dziecku potrzebna, jednak nie zmienia ona w sposdb automatyczny jego
sytuacji w srodowisku szkolnym. Takie dziecko z powodu swoich trudnych doswiadczen moze
petni¢ destrukcyjne funkcje w relacjach z innymi osobami, np. prowokowaé¢ do walki lub
odrzucenia. Czesto zdarza sie, ze zaréwno klasa, jak i nauczyciele ulegaja tym prowokacjom,
wchodzac z dzieckiem w destrukcyjna gre. W ten sposdb przyczyniaja sie do pogtebienia jego
trudnosci, a niekiedy takze krzywdzenia go na terenie szkoty. Dlatego konieczne jest podjecie pracy
nad zmiang tych relacji. Szkota moze korygowaé zaburzenia zachowania dzieci w ramach
codziennej pracy wychowawcoéw i nauczycieli.



SCHEMAT INTERWENCIJIW PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA
PRZEZ OSOBY TRZECIE (NP. WOLONTARIUSZE, PRACOWNICY ORAZ INNE OSOBY, KTORE MAJA
KONTAKT Z DZIECKIEM)

Podejrzewasz, ze dziecko:

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest
jego zycie; przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu oznacza spowodowanie choroby lub uszkodzenia
ciata (np. ztamanie, zasinienie, wybicie zeba, zranienie), a takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu,
mowy, wywotanie innego ciezkiego kalectwa, trwatej choroby psychicznej, znieksztatcenia ciata itp.:

» zadbajo bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

= zawiadom policje — nr tel. 112 lub 997 (w rozmowie z konsultantem podaj swoje dane
osobowe, dane dziecka, dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie znane ci fakty
W sprawie).

doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie) lub
przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, oSmieszanie):

e zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
e zakoncz wspotprace/rozwigz umowe z osoba krzywdzgca dziecko.

jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw:

» zadbajo bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

= poinformuj na piSmie policje lub prokurature, sktadajagc zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestepstwa (zawiadomienie mozesz zaadresowaé do najblizszej jednostki,
w zawiadomieniu podaj swoje dane osobowe, dane dziecka i dane osoby podejrzewanej
o krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie — opisz, co doktadnie sie zdarzyto i kto
moze mie¢ o tym wiedze, zawiadomienie mozesz tez ztozy¢ anonimowo, ale podanie danych
umozliwi organowi szybsze uzyskanie potrzebnych informaciji).

doswiadcza innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

» zadbajo bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
» przeprowadz rozmowe dyscyplinujaca, a w razie braku poprawy w zachowaniu dorostego
zakonhcz z nim wspotprace.



SCHEMAT INTERWENCJI W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA
PRZEZ OSOBE NIELETNIA, CZYLI TAKA, KTORA NIE UKONCZYLA 18 ZYCIA (PRZEMOC ROWIESNICZA)

Podejrzewasz, ze dziecko:

doswiadcza ze strony innego dziecka przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania
seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:

» zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

»  przeprowadz rozmowe z rodzicami/opiekunami dzieci uwiktanych w przemoc,

= réwnolegle powiadom najblizszy sad rodzinny lub policje, wysytajac zawiadomienie
o mozliwosci popetnienia przestepstwa,

doswiadcza ze strony innego dziecka innej przemocy fizycznej (np. popychanie, szturchanie),
przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, osmieszanie) lub innych niepokojacych
zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

» zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

» przeprowadz rozmowe osobno z rodzicami dziecka krzywdzacego i krzywdzonego oraz
opracuj dziatania naprawcze,

= w przypadku powtarzajgcej sie przemocy powiadom lokalny sad rodzinny, wysytajac wniosek
o wglad w sytuacje rodziny.



SCHEMAT INTERWENCIJIW PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA
PRZEZ RODZICA LUB OPIEKUNA

Podejrzewasz, ze dziecko:

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest
jego zycie:

» zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od rodzica/opiekuna podejrzanego
o krzywdzenie,
= zawiadom policje —nr 112 lub 997.

doswiadcza zaniedbania lub rodzic/opiekun dziecka jest niewydolny wychowawczo (np. dziecko
chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby
dorostej):

» zadbajo bezpieczenstwo dziecka,

* porozmawiaj z rodzicem/opiekunem,

» w przypadku braku wspétpracy rodzica/opiekuna powiadom wtasciwy osrodek pomocy
spoteczne;.

jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw — poinformuj na pismie policje lub prokurature,
wysytajac zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa.

doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie), przemocy
psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, osSmieszanie) lub innych niepokojacych zachowan
(tj. krzyk, niestosowne komentarze):

» zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,

»  przeprowadz rozmowe z rodzicem/opiekunem podejrzanym o krzywdzenie,

= powiadom o mozliwosci wsparcia psychologicznego,

= w przypadku braku wspétpracy rodzica/opiekuna lub powtarzajgcej sie przemocy powiadom
witasciwy osrodek pomocy spotecznej. Rdwnolegte zt6z do sadu rodzinnego wniosek o wglad
w sytuacje rodziny.



