_ mercafacil

CALENDARIO
PROMOCIONAL

MARCO



Dia do Sogro &

Dia de Sao
Patricio

Dia Nacional do
Orgulho Gay 7/~

Dia do Cacau ¢

Inicio do Outono

Dia do Circo #»

Dia Nacional dos
Animais & &

Dia Internacional

das Elorestas e
da Arvore

Resgate dos
inativos de

Fevereiro Q

Internacional da

Mulher @

Dia Mundial do
Consumidor =

Dia Mundial da
Agua

202
MARCO

Conteudos Extras

Ideias para comemoracoes de Marco 01

Ideias para as comemoracoes de Margo 02

Ideias para as comemoracoes de Marco 03

Pascoa Dia

da Saude e
Nutricao -]


https://gestaodeclientes.com.br/5-formas-para-trabalhar-com-produtos-sazonais-no-varejo/
https://gestaodeclientes.com.br/5-formas-para-trabalhar-com-produtos-sazonais-no-varejo/
https://gestaodeclientes.com.br/5-formas-para-trabalhar-com-produtos-sazonais-no-varejo/
https://gestaodeclientes.com.br/7-ideias-para-o-dia-internacional-da-mulher-na-sua-loja/
https://gestaodeclientes.com.br/7-ideias-para-o-dia-internacional-da-mulher-na-sua-loja/
https://gestaodeclientes.com.br/7-ideias-para-o-dia-internacional-da-mulher-na-sua-loja/
https://gestaodeclientes.com.br/resgate-de-clientes-inativos-no-varejo/
https://gestaodeclientes.com.br/resgate-de-clientes-inativos-no-varejo/
https://gestaodeclientes.com.br/resgate-de-clientes-inativos-no-varejo/
https://gestaodeclientes.com.br/acoes-para-o-dia-do-consumidor/
https://gestaodeclientes.com.br/acoes-para-o-dia-do-consumidor/
https://gestaodeclientes.com.br/consumidores-preferem-marcas-sustentaveis-no-varejo/
https://gestaodeclientes.com.br/consumidores-preferem-marcas-sustentaveis-no-varejo/
https://gestaodeclientes.com.br/consumidores-preferem-marcas-sustentaveis-no-varejo/
https://gestaodeclientes.com.br/aumentar-as-vendas-em-marco/
https://www.gestaodeclientes.com.br/aumente-suas-vendas-marco/
https://gestaodeclientes.com.br/dicas-para-supermercado-como-vender-mais-em-marco/
https://gestaodeclientes.com.br/ideias-para-pascoa/
https://gestaodeclientes.com.br/ideias-para-pascoa/
https://gestaodeclientes.com.br/ideias-para-pascoa/

Oportunidades,
acoes e dicas...

[

08/03 - Dia Internacional da Mulher-

®  15/03 - Dia Mundial do Consumidor

W 17/03 - St Patrick's Day 9% | 4

y
» 2603
P 31/03-Pascoa

- Dia do Cacau %




08/03 - Dia Internacional da Mulher (-

O Dia Internacional da Mulher é uma data comemorativa que foi oficializada pela ONU nos anos 1970. Essa data
simboliza a luta histérica das mulheres por direitos iguais e tornou-se o simbolo principal de homenagens as

mulheres.
Sendo esta entao, uma oportunidade unica, para seu supermercado agradecer e parabenizar as mulheres pelas

lutas e conquistas ao longo dos anos.

Exemplos de Segmentacao: Genero > Mulheres

Para um melhor direcionamento, acrescente outros filtros na sua segmentacao como: |dade para direcionar
produtos por faixa etaria; frequéncia ou valor de compra para atingir mulheres que vao mais ou gastam mais
em seu supermercado.

Abaixo, alguns exemplos de campanhas:




Q0 sMs

[ Dia da mulher no xxxxxxx: [ primeiro nome], que tal dar uma pausa hoje e comemorar o seu dia? Chocolate xxxxx por RS xx,xx,
Vinho xxxxxxx, por RS xx,xx. Aproveite!

[primeiro nome], neste dia da mulher, nos do supermercado xxxxxxxxx, desejamos que todas as mulheres encontrem o respeito
e reconhecimento que merecem. Parabens!

D APP - Push

Titulo: [primeiro nome], hoje é um dia para celebrar...
Texto: Celebrar as conquistas e lutas das mulheres. Confira no APP as ofertas exclusivas para vocé! @/-

Titulo: Vocé é uma mulher incrivel... %
Texto: ...cheia de forca e talento. Continue brilhando! Aproveite este dia com nossas ofertas especiais. @

® WhatsApp

I [primeiro nome], sabemos que essa data é muito mais que apenas um dia festivo. Mas para nés é uma oportunidade de
comemorar cada avango conquistado pelas mulheres.
@Para comemorar, temos uma oferta especial para vocé, confira:

Que tal comemorar o dia da mulher se permitindo um Happy Hour com as amigas?

Um bom vinho ou aquela cervejinha gelada, 6timos petiscos e muito bate papo. P.S.: Esta liberado falar mal de homens (mas é so
hoje)e!

E0fertas especiais para esse encontro:



15/03 - Dia Mundial do Consumidor =

Nada melhor para estreitar o relacionamento com o consumidor que investir em um agrado no dia de quem
mais importa para sua empresa, 0 consumidor. E interessante usar 0s canais de comunicacao da sua loja para
mandar uma mensagem especial aos clientes e agradecer.

Vocé também pode pensar em uma acao aproveitando o final da semana com ofertas para chamar o cliente a
loja. Assim, vocé pode comecar na quarta e estender até o fim de semana com ofertas exclusivas em diversos
setores. Essa também pode ser uma boa oportunidade para movimentar estoque parado.

Uma acao simples, mas que pode gerar bastante identificacao com os clientes € 0 envio de uma mensagem
agradecendo e/ou parabenizando ele pelo dia mundial do consumidor.

Outra opcao é criar uma série de promogoes na sua loja neste dia. Vocé pode selecionar os produtos mais
consumidos da sua loja e criar um encarte especial.

Vocé também pode identificar na sua plataforma Mercafacil guem sao os melhores clientes
da sua loja. Ap0Os isso, voce pode convida-los para acoes especiais. Um exemplo desse tipo
de acao e um café da manha na loja.

Abaixo, alguns exemplos de campanhas:




a0 sms

Supermercado XXXXXX: [primeiro nome], que bom ter vc como cliente. Estamos passando para parabenizar pelo Dia Mundial do
Consumidor e agradecer!

[ primeiro nome ], o Dia do Consumidor esta chegando com descontos! Aproveite: PRODUTO XXXXXXX de YYYY por XXXX. Venha
conferir no Supermercado XXXXXXXX

IMPERDIVEL|[ primeiro nome] so hoje! No dia mundial do consumidor voce encontra o produto XXXX por YY reais no
Supermercado XXXXXXX.

D APP - Push

Titulo: #: Feliz Dia do Consumidor, [ primeiro nome]!
Texto: Parabéns pelo dia mundial do consumidor! Obrigado por escolher o supermercado X!

Titulo: 2 Cliente Especial: Dia Mundial do Consumidor!
Texto: [primeiro nome], obrigado pela parceria. Produto XXXXXI por RSx,xx no Clube.

Titulo: ® Parabéns pelo Dia do Consumidor, [primeiro nome]!
Texto: Comemore conosco: descontos incriveis para vocé no Dia do Cliente. Supermercado XY/Z.

® WhatsApp

Ola [primeiro nome]! M Em celebracao ao Dia Mundial do Consumidor, agradecemos por ser parte da nossa familia. Aproveite
descontos incriveis em toda a loja hoje. #: [ Anexar Encarte]

Querido [ primeiro nome ], agradecemos por escolher nosso supermercado. Neste Dia do Cliente, queremos mostrar nossa
gratidao com ofertas incriveis em toda a variedade de produtos. Esperamos por vocé! [Anexar Encarte]



17/03 - Dia de Sao Patricio 9¢

0 St. Patrick’s Day é uma celebracao cultural irlandesa que se tornou popular em todo o mundo. Essa data é
marcada por ser um dia de festa e alegria, onde as pessoas se vestem de verde e participam de eventos
comemorativos, além de diversas referéncias a ser um dia de sorte.

E é este espirito que voceé deve trazer aos seus clientes! Algumas dicas para captar essa atmosfera festiva sao
ofertas especiais em produtos tematicos e experiéncias que 0s transportem para a lrlanda, mesmo que por um
dia.

Segmentacao:

e Clientes que realizaram compras de bebidas alcoolicas e/ou petiscos
e/ou produtos de conveniéncia nos ultimos 90 dias.

e |dade: 21-4b anos para atingir um publico jovem e socialmente ativo.

Exemplos de Comunicacoes:




a0 sMs

[primeiro nome], celebre o St. Patrick's Day no xxxxxxxx com ofertas especiais! Cervejas, petiscos tematicos e mais. Garanta seu kit
para a festa!

primeiro nome], a sorte irlandesa esta ao seu lado! Celebre o St. Patrick's Day com descontos especiais aqui no Xxxxxxxxx. Prepare-se
para uma jornada irlandesal!

] APP - Push

Titulo: Prepare-se para uma jornada irlandesa!
Texto: Descubra ofertas exclusivas em nosso app para o St. Patrick's Day. Cervejas artesanais, snacks e muito mais.

Titulo: Verde de felicidade!
Texto:Celebre o St. Patrick's Day com ofertas exclusivas em cervejas, petiscos e muito mais. Vista-se de verde e festeje conosco! 96#4%

® WhatsApp

1.Pub em Casa ¢*:
[ Primeiro nome], transforme sua casa em um auténtico pub irlandés! Ofertas especiais em cervejas e produtos tematicos. Celebre o St.
Patrick's Day com estilo! 964

2.Dia Verde chegou! 3¢:
[ Primeiro nome], o St. Patrick’s Day esta aqui! Ofertas especiais em cervejas, snacks e tudo que voce precisa para uma festa
inesquecivel. Venha conferir! %,

3.St. Patrick's Day chegou! ::
[ Primeiro nome], as celebracoes estao comecando! Confira nossas ofertas especiais para o St. Patrick’s Day - cervejas, aperitivos e
decoracdes tematicas. Vamos tornar esse dia épico! 96%=



Sugestoes de ativacoes na loja:

1.Area Tematica:
Crie uma area tematica na loja com produtos verdes, decoracgoes e displays inspirados no St. Patrick’s Day.

2.Degustacao de Produtos:

Ofereca degustacoes de cervejas irlandesas ou outras bebidas alcodlicas, petiscos tematicos e produtos
exclusivos para St. Patrick’s Day.

3.Sorteios e Brindes:
Realize sorteios de brindes tematicos para clientes que fizerem compras durante a campanha.



26/03 - Dia do Cacau %

0 Dia do Cacau € uma data que homenageia o fruto do cacaueiro, de onde se obtém as sementes que sao a base para a
producao de chocolate. A relevancia do Dia do Cacau para o varejo, especialmente para supermercados, esta
relacionada a oportunidade de criar agcoes de marketing, promogoes e eventos tematicos para atrair clientes.

Confira abaixo algumas acoes que podem ser realizadas nessa data:

Promocao de Produtos a Base de Cacau:
Destaque produtos como chocolates, achocolatados, bolos e outros alimentos a base de cacau com descontos
especiais.

Degustacao de produtos na loja.
Ofereca degustacoes como chocolates, bebidas de cacau e outros produtos relacionados no interior do supermercado.

Receitas e Demonstracao:
Poste nas Redes Sociais receitas a base de cacau para engajar o consumidor a respeito dessa data. Aproveite para
anunciar promogoes no mesmo post.

Exemplos de Segmentacao: ( ’
Clientes que compraram Produtos relacionados a chocolate, como barras, doces

-Ultimos 30d, 60d ou desde o inicio do Clube.

Clientes que compraram produtos considerados como sobremesa, como bolos e tortas /

- Ultimos 60d.




Modelos de mensagens:
g sMs

SUPERMERCADO XXXXXX: [ primeiro nome], dia 26/03 e o dia do Cacau. Aproveite nossas promos: Produto XXXXXXXX de YY,YY POR 77,77

SUPERMERCADO XXXXXX: [ primeiro nome], no dia do Cacau em 26/03 teremos promos especiais em doces, bolos e tortas, alem de
desqgustacao em loja. Aproveite!

D APP - Push

Titulo: Dia do Cacau, [primeiro nome]! %
Texto: Nossa loja estara repleto de ofertas em chocolates e guloseimas. Venha conferir e se deliciar &

Titulo: Ofertas para voc@, [ primeiro nome] &
Texto: Aproveite o Dia do Cacau com descontos especiais nos seus chocolates favoritos, em 26/03.

® WhatsApp

© 013, [primeiro nome]! No Dia do Cacau em 26/03, queremos tornar seu dia mais doce. Venha ao nosso supermercado e descubra as
irresistiveis ofertas em chocolates e guloseimas. Faca dessa data uma celebracao ao sabor! € @

[primeiro nome], celebre o Dia do Cacau conosco em 26/03! € Aproveite ofertas exclusivas em bolos, barras de chocolate e mais.
Seu paladar merece essa experiéncia unica. Visite nosso supermercado hoje e aproveite! 77 &



31/03 - Pascoa

0 periodo da Quaresma corresponde a preparacao para a Pascoa. Durante os quarenta dias que antecedem a Semana
Santa e a Pascoa, os cristaos costumam fazer abstinéncia de carne e dao preferéncia a peixes e frutos do mar.
Independentemente da religiao ou crenca é necessario atuar com neutralidade para atender os clientes.

Sexta-Feira Santa: A Sexta-Feira Santa, mesmo para quem nao fez o sacrificio da Quaresma, € o dia que representa a
proibicao do consumo de carnes.

Domingo de Pascoa: E um momento que simboliza o renascimento.

Produtos a serem trabalhados:

Ovos de Pascoa e chocolates diversos estao no topo da lista, afinal, sao presentes tipicos desta data. Contudo, nao
apenas de chocolate se faz a Pascoa.

Para os almocos de celebracao, sobretudo na sexta-feira da paixao e no domingo de Pascoa, produtos que compoem a
ceia, como: o bacalhau, peixes (salmao, robalo, tilapia), frutos do mar, vinhos, azeite, lequmes (Pimentoes Verde,
Amarelo e Vermelho), Leite de coco, coco ralado, merecem destaques.

Exemplos de Segmentacao:

-Segmentar consumidores dos produtos e categorias acima citadas; M
-Segmentar consumidores que compraram 0s itens sazonais no periodo da

Pascoa anterior; '

-Acao de Resgate: Segmentar os consumidores que compravam o0s itens acima citados
e Deixaram de comprar;




Modelos de mensagens:

Qo sMs

[primeiro nome], Comer chocolates, abracar a familia e celebrar! Venha ao [supermercado] e leve produto 1RS1,11; produto 2 RS2,22.
Aproveite!

Oi [primeiro nome]! Promocao imperdivel no [supermercado]: produto 1 por RS1,11. Corra e garanta o seu para a Semana Santa. Nao perca
essa oportunidade!

D APP - Push

Titulo: Feliz Pascoa !
Texto: Celebre esta data com a gente e economize: produto 1RSx,xx; produto 2 RSx,xx

Titulo: Temos promocoes exclusivas nesta Pascoa !
Texto: Venha e leve: produto 1RS$1,11 %

® WhatsApp

Viva a tradicao!
Variedade de peixes, cortes e precos imbativeis para a sua refeicao. Aproveite as ofertas do[supermercado] e também garanta seu Ovo de
Pascoa!
Aqui qualidade e economia se encontram. Corra para aproveitar &
[0OBS: Anexar folheto de ofertas especiais de Pascoa.]

Celebre a tradicao com o [supermercado ]!
Que a alegria da Pascoa esteja presente em cada lar e que vocé possa desfrutar desse momento com muita paz e amor. Feliz Pascoa!

[0OBS: Anexar folheto de ofertas especiais de Pascoa.]



